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1. Introduccién

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC] presenta el
anélisis del comportamiento del indice de precios al consumidor (IPC)
en el primer semestre del 2018. El propasito de este documento es
informar sobre los principales aspectos que explican los resultados
del IPC en los primeros seis meses del afio.

Este informe esta esftructurado en cinco apartados: en este
primero se hace una pequefia infroduccién y se describe el contenido
del documento. En el sequndo apartado se presenta una breve
explicacion de los aspectos metodoldgicos del IPC base junio 2015.
En el tercer apartado se examina la variacién del indice en el primer
semestre de los Gltimos diez afios. En el cuarto apartado el analisis
se centra en los artficulos y grupos de consumo que generaron
un mayor aporte en la variacion del indice en el primer semestre
del 2018. En el quinto aparfado se detalla el comportamiento de
algunos indices de precios derivados del IPC durante los primeros
seis meses del afio.

2. Aspectos generales del IPC base junio
2015

El IPC es un indicador estadistico que mide la evolucion, a fravés
del tiempo, de los precios de un conjunto de hienes y servicios
representativos del patrén de consumo de los hogares. El objetivo
de este indicador es ser el estimador oficial de la inflacién en
el pais, por lo que es ufilizado en la formulaciéon de politicas
monetarias, en la definicion de metas de inflacion y en la evaluacién
de resulfados de estas. Ademas, se emplea como coeficiente de
ajuste de prestaciones sociales, como salarios y pensiones, y de
contratos de viviendas en alquiler, entre otros.

El IPC vigente tiene como periodo base para su calculo junio del
2015; este mes representa el punto de inicio de la serie y al nivel
del indice se le asigna un valor de 100. Los valores del indice en
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los siguientes periodos indican la variacion porcenfual promedio
de los precios con respecto al periodo base, y se obtienen a partir
de las variaciones mensuales en los precios de cada bien y servicio
que lo compone, asi como del porcentaje de gasto en consumo que
cada uno representa para los hogares' .

En el IPC base junio 2015 se incluyen un fotal de 315 hienes y
servicios, los cuales conforman la canasta de consumo del indice
y son denominados con el término de articulos. Los articulos
corresponden al nivel mas hasico para el cual se publican indices
de precios.

Los articulos que componen la canasta del IPC se clasifican en
12 grupos, en funcién de la finalidad de su consumo. Cada articulo
tiene una ponderacion dentro de la canasta, la cual representa el
porcentaje de gasfto que los hogares dedican a la adquisicién de
los diferentes bienes y servicios que consumen. Las ponderaciones
individuales de cada articulo se suman para obtener la ponderacién
del grupo de consumo al que pertenecen.

El calculo del IPC se realiza mensualmente, y sus resultados se
publican el quinto dia hahil de cada mes. Para realizar este calculo,
mensualmente se recolectan 28 000 precios de hienes y servicios,
que se obtienen en 3 100 establecimientos comerciales, distribuidos
en 113 distritos urbanaos.

1/ La informacidn del gasto en consumo de los hogares se obtuvo de la Encuesta
nacional de ingresos y gastos de los hogares (ENIGH 2013), realizada entre octubre
del 2012 y octubre del 2013.
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3. Variacién del IPC en el primer
semestre de los tiltimos 10 anos

En el primer semestre de los Gltimos 10 afios, el IPC presentd la
mayar variacion acumulada® en el 2014, con un 4,14%, mientras que
la variacién mas baja se registro en el 2016, con un 0,01 %.

Los porcentajes de variacion mas altos se presentaron enfre el
2010 y el 2014, donde los precios variaron entre un 2,66% y un
4,14%. En el primer semestre de los Gltfimos cuatro afios el IPC
registro tasas de variacion mas bajas, ubicadas entre un 0,01% vy
un 1,01%.

GRAFICO 1

Costa Rica: Variacion porcentual acumulada del IPC en el primer semestre,
2009 - 2018

PORCENTAJE

4,14
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

2/ La variacién acumulada corresponde al porcentaje de cambio en los precios desde
enero de un afio especifico al mes de referencia del calculo del indice, de ese mismo
ano. En este documento, el mes de referencia de la variacién acumulada es el mes
de junio de cada afio.
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En el primer semestre del 2018 la variacion acumulada del IPC fue
menor a la registrada en el mismo periodo del 2017, lo que se puede
explicar por el comportamiento de algunos grupos que, en conjuntao,
representan una alta ponderacion del gasto de consumo de los
hogares costarricenses; especificamente, los grupos Transporte y
Alimentos y bebidas no alcohélicas.

CUADRO 1

Costa Rica: Grupos de consumo con mayor efecto positivo y negativo en la
variacién acumulada del IPC en el primer semestre de cada afio, 2017 - 2018

2017 2018
Variacion acumulada IPC: 1,01 % Variacion acumulada IPC: 0,57 %
Gruno Variacion v Grupo Variacion y
P porcentual Efecto P porcentual Efecto
Subieron de precio Subieron de precio
Transporte 3,49 - Transporte 3,22 -
Educacion 3,56 | Educacion 319 M
Bienes y servicios 2.05 | Alquilery servicios 1,06 |
diversos de la vivienda
Alimentos y bebidas 0,70 I Muebles, articulos 119 l
no alcohélicas para lavivienday
servicio doméstico
Bajaron de precio Bajaron de precio
Prendas de vestiry -1,03 [ Entretenimientoy -0,74 [
calzado cultura
Alguilery servicios -0,65 1 Prendas de vestir -2,08 |
de la vivienda y calzado
Comunicaciones -¢,57 I Alimentos y bebidas —1,34-

no alcohélicas

1/ El efecto es el aporte de cada grupo sobre la variacién del IPC.
Fuente: INEC-Casta Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.
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En el primer semestre del 2017 y 2018, el grupo Transporte
destacé como el que mayor aporte positivo gener6 en la variacion
acumulada del IPC, con incrementos en sus precios de un 3,43% vy
un 3,22%, respectivamente.

A su vez, en el primer semestre del 2017, el grupo Alimentos y
bebidas no alcoh6licas mostré un incremento en sus precios de
0,70%, siendo el cuarto con mayor efecto positivo en la variacion
acumulada del indice general. Pero, en el primer semestre del 2018,
este grupo presentd disminuciones en sus precios (-1,34%]), siendo
el grupo con mayor aporte negativo en el resultado del indice
general de este afio.

La ponderacion del grupo Alimentos y bebidas no alcohélicas es
de un 21,40% vy la del grupo Transportes es de un 15,04%, lo que
los convierte en los grupos con mayor peso denfro de la canasta
de consumo. Esto implica que aumentos o disminuciones en sus
precios van a tener mayor efecto sobre la variacion del IPC. De esta
manera, aunque el grupo Transporte ha presionado al alza en los
primeros seis meses del 2017 y 2018, la disminucién en los precios
del grupo Alimentos y bebidas no alcohélicas, durante el 2018, ha
compensado ese aumento, y ha generado como resulfado que la
variacion acumulada del indice general sea menor con respecto a
la del 2017.

Por otra parte, el grupo Educacion resalta entre los que mayor
efecto positiva han generado en la variacién del IPC en los primeros
seis meses del 2017 y 2018. De igual manera, el grupo Prendas de
vestir y calzado destaca entfre los tres grupos con mayor aporte
negativo en el primer semestre de esos mismaos afios.

4, Variacién del IPC en el primer semestre
del 2018

La mayor parte de los articulos de la canasta de consumo del IPC
subieron de precio durante el primer semestre del afio.
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FIGURA 1

Costa Rica: Comportamiento de los articulos de la canasta de consumo
del IPC, | semestre 2018

Articulos de la canasta
de consumo: 315

62 %
presentaron
variacion
positiva

36%
mostraron
variacion
negativa

2%
no presenfaron
variacién en los
precios

Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

De los 12 grupos en los que se clasifican los hienes y servicios
que se incluyen en el IPC, 8 presentaron una variacion acumulada
positiva, mientras que los restantes 4 presentaron una variacién
acumulada negativa [gréafico 2).

GRAFICO 2

Costa Rica: Efecto acumulado, variacién porcentual acumulada y
ponderacion del IPC segdn grupo, | semestre 2018
Efecto” Variacion Ponderacion?

Grupo porcentual
Transporte 0,475 3,22 15,04
Educacion 0,232 3,19 6,86
Alguilery servicios de la vivienda 0,109 1,06 10,08
Muebles, art. vivienda y serv. doméstico 0,079 1,19 6,84
Salud 0,068 1,22 5,22
Comidas fuera del hogary serv. alojamiento 0,033 0,35 9,08
Bienes y servicios diversos 0,030 0,40 7,80
Bebidas alcohélicas y cigarrillos 0,013 1,92 0,68
Comunicaciones -0,023  -0,50 490
Entrefenimientoy cultura -0,053 -0,74 1,18
Prendas de vestiry calzado -0103  -2,28 4,92
Alimentos y bebidas no alcohélicas -0,088  -134 21,40

1/ El efecto es el aporte de cada grupo sobre la variacion del IPC.

2/ La ponderacion es la importancia relativa (%) que tiene cada grupo dentfro de la canasta de
consumo del indice.

Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.
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Los grupos con mayor efecto (positivo o negativo) en la variacién
acumulada del IPC fueron Transporte, Alimentos y bebidas no
alcohélicas y Educacién. A continuacian, se explica el comporfamiento
de cada uno de ellos.

4.1 Grupo Transporte

El grupo Transporte es el que mas influyé en la variacién del IPC
en el primer semestre, con una variacién acumulada de un 3,22 %.
El efecto de este grupo se dehe a que registré el porcentaje de
variacién mas alto entre los 12 grupaos, y a que es el segundo con
mayor ponderacion en la canasta de consumo?.

Este grupo esta conformado por 23 articulos, de los cuales
19 aumentaron de precio, 1 bajé de precio y los restantes 3 no
presentaron variacién.

Los articulos del grupo que generaron mayor aporte a la variacion
acumulada del IPC fueron: gasolina, autobis urbano y automaovil.

3/ El grupo Transporte incluye varios articulos cuya ponderacién esta enfre las mas
altas de la canasta, como automaévil, gasolina y aufohds urbano.
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CUADRO 2

Costa Rica: Articulos del grupo Transporte
con mayor efecto en la variacién acumulada
del IPC, | semestre 2018

Transporte
Variacién acumulada: 3,22 %

Variacion

Articul 4
o porcentual  Efecto
Gasolina 9,06 0,251
Autabds urbano 2,93 0,042
Autamévil 0,79 0,041
Restantes del grupo 2,62 0,142

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién
del IPC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

4.2 Grupo Alimentos y hebidas no alcohdlicas

El grupo Alimentos y bebidas no alcohélicas es el sequndo con
mayor aporte a la variacién acumulada del IPC, con una variacién
de un -1,34%. La influencia de este grupo en la variacion del IPC se
debe a que es el de mayor ponderacion en la canasta de consumo
del indice.

Este grupo esta conformado por un total de 104 articulos, de los
cuales 60 aumentaraon de precio y los restantes 44 disminuyeron
de precio.

Los articulos del grupo que fuvieron un mayor efecto en la
variacion acumulada del IPC fueron: papa, cebolla y tomate.
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CUADRO 3

Costa Rica: Articulos del grupo Alimentos y bebidas
no alcohélicas con mayor efecto en la variacién
acumulada del IPC, | semestre 2018

Alimentos y bebidas no alcohélicas
Variacién acumulada: -1,34 %

Variacion

cul 1/
Articulo porcentual  Efecto
Papa -36,76 -0,183
Cebolla -39,76 -0,138
Tomate -33,20 -0,110
Restantes del grupo 0,70 0,143

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién
del IPC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

4.3 Grupo Educacién

El grupo Educacién registré una variacion acumulada de un 3,19%,
siendo el tercer grupo con mayor aporte a la variacién del IPC en el
primer semestre. En este grupo se incluyen un total de 12 hienes y
servicios, de los cuales 10 aumentaron de precio y 2 disminuyeron
de precio.

Los articulos del grupo que generaron mayor aporte a la variacion
acumulada del IPC fueron: educacion universitaria, educacién
primaria y educacién secundaria.
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CUADRO 4

Costa Rica: Articulos del grupo Educacion con mayor
efecto en la variacion acumulada del IPC, | semestre

2018
Educacion
Variacion acumulada: 3,19 %
. Variacion
1/

Articulo porcentual Efecto
Educacion universitaria 2,73 0,075
Educacion primaria 4,74 0,072
Educacion secundaria 436 0,052
Restantes del grupo 1,83 0,034

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién del [PC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

5. Variacién de los indices de precios
derivados del IPC en el primer
semestre del 2018

Los indices de precios derivados del IPC se calculan mediante la
agrupacion de los hienes y servicios de la canasta de consumo a
razén de una caracteristica compartida. El INEC publica varias series
de indices derivados: indice de precios de hienes, indice de precios
de servicios, indice de precios de hienes y servicios requlados,
indice de precios de hienes y servicios no reqgulados, asi como otros
indices de precios derivados.

5.1 Indice de precios de hienes e indice de precios de
servicios

Los articulos de la canasta del IPC se pueden clasificar en bienes
y en servicios, de manera que se calcula un indice de precios de
cada agrupacién. Los hienes son mercancias u objetos consumibles,
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mientras que los servicios corresponden a la realizacion de una
actividad por parte de una persona o prestador.

En la siguiente figura se muestra la cantidad de articulos de
cada uno de estfos indices, asi como su ponderacion del gasto en
la canasta de consumo dentro del IPC.

FIGURA 2

Costa Rica: Conformacién del IPC base junio 2015
segin hienes y servicios

Indice de precios al
consumidor

315 articulos

Bienes
Articulos: 232

Servicios

Articulos: 83
Ponderacion:
46,82 %

Ponderacion:
53,18 %

Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

En el primer semestre del 2018 los bienes registraron una
disminucién en sus precios. Por el confrario, los servicios registraron
un aumento en sus precios. El indice de precios de bienes presenta
una variacion acumulada de un -0,11%, donde 127 hienes subieron
de precio y 105 bienes bajaron de precio.
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CUADRO 5

Costa Rica: Variacién porcentual acumulada y efecto
acumulado en el IPC segin indice derivado, | semestre
2018

Variacién

c . 1/
Indice derivado porcentual Efecto

indice de precios de bienes -0 -0,058

indice de precios de servicios 1,32 0,631

1/ El efecto es el aporte de cada indice sobre la variacion del IPC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

Los bienes con mayor efecto negativo en el IPC fueron papa,
cebolla y fomate; mientras que aquellos con mayor efecto positivo
fueron gasolina, atin en conserva y automaévil.

CUADRO 6

Costa Rica: Bienes con mayor efecto en la variacién acumulada del IPC,
| semestre 2018

Bienes
Variacion acumulada: -0,11 %

Subieron de precio Bajaron de precio
Variacion Variacion
Articulo 1/ Artficulo 1/
. porcentual Efecto porcentual Efecto
Gasalina 9,06 0,251 Papa -36,76 -0,183
Atln en canserva 6,19 0,046 (ebolla -39,76 -0,138
Automavil 0,79 0,041 Tomate -33,20 -0,110

Restantes que subieron 2,05 0,468 Restantes que bajaron -¢,03 -0,43¢

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién del [PC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

El indice de precios de servicios presenté una variacion acumulada
de un 1,32%, donde 68 servicios subieron de precio, 8 bajaron de
precio y 7 no presentaron variacién en su precio.
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Los servicios con mayor efecto positivo en el IPC fueron educacion
universitaria, servicio doméstico y educacion primaria. En contraste,
los servicios con mayor efecto negativo fueron paquetes furisticos,
servicio de alojamiento y servicio de infernet.

CUADRO 7

Costa Rica: Servicios con mayor efecto en la variacion acumulada del IPC,
| semestre 2018

Servicios
Variacion acumulada: 1,32 %

Subieron de precio Bajaron de precio
q Variacion . Variacion
Articulo porcentual Efecto”  Arficulo porcentual Efecto”
Educacign universitaria 2,73 0,075 Paquetes turisticos -4,44 -0,047
Servicio doméstico 273 ooy ovidode 523 -0,029
alojamiento
Educacién primaria 4,74 0,072 Servicio de infernet -0,62 -0,004
Restantes que subieran 1,50 0,496 Restantes que bajaron -0,16 -0,006

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién del IPC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

5.2 Indice de precios de hienes y servicios requlados e
indice de precios de bienes y servicios no requlados

Otra desagregacion del IPC corresponde a la clasificacién en
funcién a si los precios de los articulos estan o no regulados. Asi,
los bienes y servicios reqgulados son aquellos cuyo precio o tarifa es
fijado por alguna institucion, mientras que los hienes y servicios no
regulados son aquellos cuyo precio es determinado en el mercado
por la interaccién de los agentes econdmicas.

El indice de precios de hienes y servicios regulados esta
conformado por 15 artficulos, que representan el 16,33% de la
ponderacién del gasto de la canasta de consumo del IPC. A pesar
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de ser pocos articulos, la mayoria de ellos destacan entre los de
mayor ponderacion en el indice, por lo que los cambios en sus
precios afectan significativamente la variacién del IPC.

FIGURA 3

Costa Rica: Conformacidn del IPC base junio 2015 segin hienes y servicios
regulados y no regulados

indice de precios al
consumidor

315 articulos

Regulados

Articulos: 15
Ponderacion:
16,33 %

No regulados

Articulos: 300

Ponderacion:
83,67 %

Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de Indices de Precios, 2018.

El indice de precios de hienes y servicios regulados presento
una variacién acumulada de un 2,57%, donde 13 articulos subieron
de precio y 2 bajaron de precio.

CUADRO 8

Costa Rica: Variacion porcentual acumulada y efecto
acumulado en el IPC segdn indice derivado, | semestre 2018

Variacion

_ . /
Indice derivado porcentual Efecto’

indice de precios de hienes y servicios requlados 2,57 0,409

indice de precios de hienes y servicios no regulados 0,20 0,164

1/ El efecto es el aporte de cada indice sobre la variacion del IPC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.
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Los articulos regulados con mayor efecto positivo en el IPC fueron
gasolina, autobls urbano y diésel. Mienfras tanto, los Gnicos 2
articulos regulados que disminuyeron de precio y que generaron
un efecto negativo fueron arroz y servicio de internet.

CUADRO 9

Costa Rica: Bienes y servicios regulados con mayor aporte a la variacion
acumulada del IPC, | semestre 2018

Bienes y servicios regulados
Variacién acumulada: 2,57 %

Subieron de precio Bajaron de precio
. Variacion . Variacion
S porcentual Efecto”  Arficulo porcentual Efecto”
Gasolina 9,06 0,251 Arroz -1,60 -0,017
Autobds urbano 2,93 0,042 Servicio de infernet -0,62 -0,004
Diésel 7,56 0,031 - -- -
Restantes que subieron 1,10 0,106 Restantes que bajaron - --

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién del IPC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

Por su parte, el indice de precios de hienes y servicios no
regulados presentd una variacién acumulada de un 0,20%, donde
182 articulos subieron de precio, 111 bajaron de precio y 7 no
presentaron variacién en sus precios.

Los hienes y servicios no regulados con mayor efecto positivo
sobre la variacion del IPC fueron educacién universitaria, servicio
domeéstico y educacion primaria. Por su parte, presentaron mayor
aparte negativo: papa, cebolla y tomate.



22 INEC| COSTARICA COMPORTAMIENTO DEL IPC. | SEMESTRE DEL 2018

CUADRO 10

Costa Rica: Bienes y servicios no requlados con mayor aporte a la variacién
acumulada del IPC, | semestre 2018

Bienes y servicios no regulados
Variacion acumulada: 0,20 %

Subieron de precio Bajaron de precio

Variacién Variacion
Articulo 1/ Articulo {4

porcentual Efecto porcentual Efecfo
Educacion universitaria 2,73 0,075 Papa -36,76 -0,183
Servicio doméstico 2,73 0,073 Cebolla -39,76 -0,138
Educacién primaria 4,74 0,072 Tomate -33,20 -0,110
Restantes que subieron 1,73 0,872 Restantes que bajaron -,10 -0,497

1/ El efecto es el aporte de cada articulo sobre la variacién del [PC.
Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.

5.3 Otros indices de precios derivados del IPC

El INEC tamhién calcula los siguientes indices de precios derivados:

o Indice de precios de energia: conformado por servicio de
elecfricidad, gas licuado, gasolina y diésel.

e Indice de precios de servicios municipales y agua: conformado
por servicios municipales y servicio de agua.

e Indice de precios de energia para la vivienda: conformado por
servicio de electricidad y gas licuado.

« indice de precios de hienes y servicios no alimenticios ni energia:
conformado por todos los hienes y servicios de la canasta de
consumo, excepto los articulos del grupo Alimentos y bebidas no
alcohdlicas, y los articulos servicio de electricidad, gas licuado,
gasalina y diésel.

e Indice de precios de servicios sin vivienda: conformado por
todos los servicios de la canasta de consumo, excepto alquiler
de vivienda y servicio de pintura.
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« Indice de precios de servicios de la vivienda: conformado por
alquiler de vivienda y servicio de pintura.

Se debe tener presente que, a diferencia de los indices derivados
mencionados en el apartado anterior, cuya suma de ponderaciones
compone el 100% de la ponderacién de la canasta del IPC, estos
indices son independientes enfre si, y sus ponderaciones no se
pueden agregar para cbfener el fotal de la ponderacién de la canasta
del IPC.

Sequidamente se presenta la cantidad de articulos que compone
cada indice derivado, sefialando cuantos subieron, bajaron o se
mantuvieron sin variacién durante el primer semestre del 2018.
Asimismo, se indica la variacién porcentual acumulada de cada
indicador.

FIGURA 4

Costa Rica: Cantidad de artficulos y variacién porcentual acumulada de los
indices de precios derivados del IPC, | semestre 2018

. Servicios municipales Energia para la
Energia y agua vg/ienda
Cantidad de articulos: 4 Cantidad de articulos: 2 Cantidad de articulos: 2
Subieron de precio: 4 Subieron de precio: 2 Subieron de precio: 2
Bajaron de precio: 0 Bajaron de precio: 0 Bajaron de precio: 0
No variaron: 0 No variaron: 0 No variaron: 0
Variacion: 5,17 % Variacion: 0,86 % Variacion: 1,00 %
Bienes y servicios no Servicios sin Servicios de
alimenticios ni energia vivienda la vivienda
Cantidad de articulos: 207 Cantidad de articulos: 81 Cantidad de articulos: 2
Subieron de precio: 131 Subieron de precio: 66 Subieron de precio: 2
Bajaron de precio: 63 Bajaron de precio: 8 Bajaron de precio: 0
No variaron: 7 No variaron: 7 No variaron: 0
Variacion: 0,76 % Variacién: 1,35 % Variacién: 1,03 %

Fuente: INEC-Costa Rica. Unidad de indices de Precios, 2018.



\d

111eC

INSTITUTO NACIONAL BE
ESTADISTICAY CENSOS

INEC Costa Rica u @ineccr l@l INEC CostaRica  YOUW[TIITE] INEC Costa Rica

www.inec.cr

INEC, de la rotonda de La Bandera 450 metros oeste, sobre calle Los Negritaos,
edificio Ana Lorena, Mercedes de Montes de Oca, Costa Rica.
Correo e.: informacion@inec.go.cr Aparfado: 10163 - 1000 5an José, C. R.
Teléfono: 2280 - 9280, ext. 326 0 327, Telefax: 2224-2221



