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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y (ensos, comprometido con la produccién de las estadisticas basicas
requeridas en la elaboracion de las cuentas nacionales y con la finalidad de aportar informacion para el analisis
de la situacién social y econémica del pais que contribuya a la formulacién de politicas plblicas efectivas
para el desarrollo econémico y el bienestar de la poblacién, pone a disposicion de los usuarios en general,
los resultados de la Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh] realizada del 27 de agosto
al 22 de setiembre del afio 2018.

La Enameh es una encuesta que recopila informacion sobre las actividades productivas o negocios que
realizan los hogares, que son de gran importancia en la generacién de indicadores claves para determinar
su aporte en la produccién nacional (PIB) y en el empleo, junto con otras caracteristicas sustantivas de este
sector especifico y sus actores (microempresas).

Dado el interés nacional, la Enameh se realiza con el aporte econémico del Banco Central de Costa Rica, en
el marco del Proyecto Estratégico de Implementacién Integral del Sistema de Estadisticas Macroeconémicas
(11ISEM].

Se espera, ademas del aporte estadistico para las Cuentas Nacionales, la informacién proporcione herramientas
directas para la formulacién de politicas pablicas e incentivos en beneficio de esta poblacion.

Las estadisticas de esta publicacién se complementan con el detalle de los cuadros estadisticos que se
presenfan en formato electrénico en el sitio web de la institfucién www.inec.go.cr. Estos pueden descargarse
tanto en el sitio de la encuesta como en la subseccién Sector Informal de la tematica Economia.

El INEC agradece especialmente a los y las propietarias de estas actividades econGmicas por el aporte de
informacién y tfiempo para atender las entrevistas. Asimismo, reconoce la valiosa colaboracién y compromiso
de su personal para lograr la calidad de los datos que se recolectan.

;f/mé//éﬂé

Fernando Ramirez Hernandez Floribel Méndez Fon
Presidente Gerente
Consejo Directivo
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1. Introduccion

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC] inicid a finales del afio 2012 con la formulacién de una
nueva encuesta dirigida a los pequefios negocios que perfenecen a los hogares, denominada Encuesta Nacional
de Hogares Productores (Enhopro]. Esta investigacién proporciona una caracterizacién de las actividades
econémicas realizadas por los hogares, con el fin de orientar la implementacién de politicas piblicas efectivas
para el desarrollo y modernizacion de las microempresas, ademas de su confribucién al analisis de la sitfuacion
social de los hogares en donde se originan.

Dicho estudio se desarrollé de forma consecutiva por tres afios (2013 - 2015) y en el 2016 se realizd un
redisefio de la encuesta, con el objetivo de mejorar la informacion que se estaba recolectado y proporcionando
con esfa investigacion, lo que derivd incluso el cambio de nombre del estudio. La Encuesta Nacional de
Microempresas de los Hogares (Enameh] inicié en el 2017 y se desarrolla de forma anual en el mes de setiembre.
En este informe se presentan los resultados generales del 2018 y sus principales indicadores son comparables
con los datos del estudio anterior.

Por otro lado, esta investigacion cumple el objetivo de producir estadisticas basicas requeridas en la
construccion y estimacion de |la cuenta del sector institfucional de los hogares, como parte de los esfuerzos que
realiza el Banco Central de Costa Rica (BCCR) para actualizar la estimacién de las cuentas nacionales, tanto en
lo referente al afio base, como en lo relativo a la adopcion de las Gltimas recomendaciones sobre la materia.

En este sentido, la Enameh se dirige a los miembros de los hogares que son empleadores o trabajadores por
cuenta propia (independientes), estén o no inscritos en alguna instancia pablica como productores de hienes
0 servicios, con poca o nula formalidad en la contabilidad completa de sus operaciones corrientes y de capital
(activos) como empresa, separadas de las actividades con el consumo del hogar. El objetivo es identificar y
caracterizar a esta poblacion, que se asocia generalmente con el sector informal de la economia y que, para
efectos de este informe, se va a denominar a la unidad econémica como microempresa de los hogares.

Dada esta delimitacion de la poblacion de estudio, es evidente que se frata de un sector dinamico y
heterogéneo con caracteristicas como el tamafio segln el nimero de empleados, los sectores de actividad, las
formas de produccién, los volimenes de ventas, el acervo de activos, entre ofros aspectos. Esto ocasiona que
también se enfrenten a distintas necesidades. Al mismao tiempo, existen confrastes enfre las personas que
desarrollan estas actividades (independientes], ya sea en las razones para ser cuenta propia o empleadores,
en su nivel de escolaridad, en el acceso y uso a las tecnologias de informacion, o bien diferencias por edad
y sexo.

Hasta el momento se han realizado cinco encuestas sohre este sector: Enhopro 2013, Enhopro 2014,
Enhopro 2015, Enameh 2017 y Enameh 2018, para este Glfimo afio se obtuvao informacién de 2 166
microempresas de los hogares; dichos datos se recolectaron del 27 de agosto al 22 de setiembre de 2018.

El documento contiene en la sequnda parte las definiciones de términos mas importantes utilizadas para
la recoleccion y analisis de datos. En la tercera parte se muestran algunos aspectos metodolégicos que
describen las caracteristicas del disefio y otras generalidades de |a operacion estadistica. La cuarta parte
presenta una descripcion de los principales resultados de la encuesta, se incluye los cuadros que resumen las
estadisticas de las microempresas de los hogares y de las actividades desarrolladas, tanto en el 2017 como
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del 2018. En los anexos se incorporan algunos cuadros de errores muestrales, los cuestionarios utilizados
en la Enameh 2018 y una ficha técnica metodolégica.

No se omite mencionar que la investigacion presenta limitaciones de alcance que no permite la desagregacién
regional, ni por clasificacién de actividad econémica en grupos ClIU (Clasificacién Internacional Uniforme de
Actividades Econémicas], para los distintos resultados, por lo que se presentan los datos a nivel nacional y
cuando se permite desagregado en cuatro grupos por actividad econémica (agropecuario, industria, comercio

y servicios).



2. Definicion de
términos
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2. Definicion de términos

Actividad producfiva o economica: son las actividades
econdmicas orientadas a producir hienes o
servicios utilizando uno o un conjunto de insumaos,
por ejemplo, capital, mano de obhra, energia o
materiales. El objetivo de la actividad productiva
es elaborar productos tangibles o intangibles para
uso final o infermedio de las personas, empresas
0 instituciones. Las actividades productivas, segln
el tipo de insumos, forma de produccion y tipo de
produccién principal, pueden clasificarse en los
sectores: agropecuario, industria, comercio o
servicios.

Microempresa: segln la clasificacion del Ministerio
de Economia, Industria y Comercio (MEIC] se define
como aquella unidad econémica que obtiene
una puntuacién igual o menor a 10 segln una
férmula establecida por este ente. Esta toma en
consideracion la cantidad de personas empleadas,
el nivel de ventas y el valor de los activos. Para
mayor detalle, dirfjase al reglamento general de
la Ley N° B2b2 de Fortalecimiento de las Pequefias
y Medianas Empresas, (http://www.pyme.go.cr/
informacion.php?id=3].

Para efectos practicos de este estudio, y adicional
a la definicién el MEIC, el INEC lo considera como
empresas generalmente pequefas en cantidad de
personal que involucra, y que desarrollan alguna
actividad productiva dirigida al mercado, sin que
estén formalmente constituidas en sociedad.
Se llevan a cabo en esftablecimientos, negocios,
fincas, en la calle o dentro de las mismas viviendas;
son ejercidas por trabajadores cuenta propia o
empleadores, en forma ocasional o permanente,
que cumplen con al menos una de las siguientes
caracteristicas:

* No estar inscritos en el Registro Nacional
como empresa o0 razon social con cédula
juridica.

* No poseer registros contables formales para
cuantificar todos los ingresos y gastos de la
actividad.

* No tener asignado un salario fijo para la
persona duefia de la actividad por el frabajo
que realiza en el negocio, de forma que el
ingreso que ohtiene por el trabajo es la
ganancia de la actividad. 5in embargo, si tiene
un salario fijo asignado por el trabajo que
realiza, se contempla si retira mensualmente
0 en periodos menores las ganancias del
negocio para cubrir necesidades personales
o del hogar.

Empresas no constifuidas en sociedad: segin las
cuentas nacionales, las empresas no constituidas
en sociedad, son las que no estan inscritas con
personeria juridica y ademas no llevan contabilidad
de lo que perciben por su actividad econémica, por
lo que en diversas ocasiones es dificil separar la
produccion para el mercado del consumo del hogar.

Hogares producfores: son los hogares donde se
desarrollan actividades econémicas de forma
independiente por alguno de sus miembras.

Trabajador independiente o autonomo: es la persona que
frabaja en una actividad propia, ya sea solo, como
cuenta propia o empleando personas.

e [uenta propia solo: es la persona con empleo
de tipo independiente que frabaja sin contratar
personal asalariado de manera permanente ni
de forma ocasional. La actividad econémica es
desarrollada Gnicamente por esa persona.

e [uenta propia con ayudanfes: es la persona
con empleo de tfipo independienfe que, para
realizar sus labores, trabaja con ayudantes no
remunerados, ya sea permanente u ocasional.
Tamhién se considera dentro de esta categoria
aquellas actividades econémicas que confratan
personal de forma ocasional.
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e (uenta propia solo con socios: es la persona
con empleo de fipo independiente que, para
realizar sus labores trabaja de forma conjunta
con al menos una persona socia. Estos pueden
frabajar de forma permanente u ocasional. 5i
en la actividad productiva el duefio del negocio
tfrabaja con socios, pero adicionalmente
contrata ofras personas, se enfendera como
empleador o cuenta propia con ayudantes
dependiendo del caso.

e Empleador: es la persona con empleo de tipo
independiente, que para realizar su actividad
confrata uno o mas trahajadores de forma
permanente o por periodos indefinidos para
que colabore en las lahores de la actividad
econémica.

Microempresario/a o productor/a: persona que desarrolla,
en la figura de duefio o duefia del negocio, alguna
actividad econdmica o productiva.

Empleo: es el nimero de puestos de frabajo que se
originan para el desarrollo del negocio. Se considera
a todas las personas que hayan trabajado durante
el periodo de referencia (Gltimos doce meses), sea
de forma permanente u ocasional. 5e incluye tanto
el trabajo del propietario (independientes), como el
del personal remunerado o no (dependientes).

e Empleo formal: si son personas dependientes
es la cantidad de puestos de frabajo que
cuentan con seqguro social de la Caja
Costarricense de Sequro Social (CCSS) y si
son frabajadores independienfes son los
negocios o actividades econémicas que estén
constituidas en sociedad y fengan contabilidad
formal.

e Empleoinformal: si son personas dependientes
es la cantidad de puestos de trabajo que
no cuentan con sequro social de la Caja
Costarricense de Sequro Social (CCSS) y si
son frabajadores independienfes son los
negocios o actividades econdmicas que no
estén constitfuidas en sociedad y no tengan
contahilidad Formal.

Secfores economicos: agrupaciones de las ramas de
actividad econémica, con base a la Clasificacion de
Actividades Econémicas de Costa Rica (CAECR] 2011,
la cual es una adaptacion al pais de la Clasificacion
Industrial Internacional de fodas las actividades
econdmicas ClIU revisién 4 de las Naciones Unidas.

e Sector agropecuario: son ftodas aquellas
actividades productivas de explotacion de
recursos vegetales y animales; es decir las
actividades de cultivo, cria, reproduccion
de animales, la explotacion de madera y la
recoleccién de otras plantas, de animales
o de productos animales en explotacién
agropecuaria o en su habitat natural.

e Secfor de la indusfria: son las actividades que
abarcan la transformacién fisica o quimica
de materiales, sustancias o componentes
en productos nuevos. Estas actividades
pueden realizarse manualmente o mediante
maquinas, y pueden ser vendidas o no en
el lugar de su fabricacién. Se incluyen las
industrias manufactureras, la construccion
y las agroindustriales (que son aquellas
en las que el negocio produjo el insuma
-recurso natural- basico y lo transformé
-industria- para su venta).

e Secfor comercio: son las actividades de venta al
por mayor y al por menor (sin tfransformacion)
de todo tipo de productos y la prestacion de
servicios relacionados a la venta de estos
productos. Se incluye el mantenimiento y
reparacion de vehiculos automotaores.

e Sector de servicios: son las actividades
dedicadas a producir servicios, o hienes no
tangibles, orientados a satisfacer ciertas
necesidades de la poblacién. Enftre estos
se incluyen los servicios de alimentacién
(servidos para consumo inmediato), fransporte,
comunicaciones, servicios profesionales, de
belleza, entretenimiento, alojamiento, entre
otros.
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Tipos de frabajadores:

e Trabajadores ayudantes sin remuneracion:
son las personas ocupadas en los negocios de
los hogares que no reciben una remuneracion
ni en dinero ni en especie por el trabajo
desarrollado en la actividad.

e Trabajadores asalariados: son las personas
ocupadas en los negocios de los hogares
que reciben una remuneracién en dinero o
en especie de manera reqular a cambio de
una actividad laboral de cualquier fipo y que
establece una relacién de subordinacién con
el patrono.

e Trabajadores permanenfes: son las personas
ocupadas en los negocios de los hogares que
trabajan solas o confratadas en los Glfimos
doce meses o por un periodo indefinido de
tiempao.

e Trabajadores ocasionales: son las personas
ocupadas en los negocios de los hogares que
frabajan por un fiempo definido. Generalmente
estos frabajos son de corto tiempo o de forma
esporadica.

Sector informal: es un conjunto de unidades dedicadas
a la produccién de bienes o la prestacién de
servicios con la finalidad primordial de crear
empleos y generar ingresos para las personas
que participan en esa actividad. Estas unidades
funcionan tipicamente en pequefia escala, con una
organizacion rudimentaria, en la que hay muy poca
0 ninguna disfincién entre el trabajo y el capital
como factores de produccién. Las relaciones de
empleo —en los casos en que existan— se basan
mas bien en el empleo ocasional, el parentesco o las
relaciones personales y saociales, y no en acuerdos
confractuales que supongan garantias formales
(152 Conferencia Internacional de Estadisticos del
Trabajo, CIET, parrafo 5).

Sistema de banca para el desarrollo: es una politica
plblica orientada a promover el desarrollo de las
micro y pequeiias empresas de fodos los sectores y

los emprendedores; por medio de financiamiento y
servicios de desarrollo empresarial, puede ohtener
mayor informacion en www.shdcr.com.
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3. Aspectos metodolégicos

3.1 Poblacion de estudio

La poblacion objetivo de la Enameh son las
microempresas de los hogares, o actividades
productivas de hienes o servicios dirigidas al
mercado. Estas son desarrolladas por las personas
que frabajan en forma independientfe, ya sean
empleadoras o trabajadoras por cuenta propia,
segln la Clasificacién Internacional de la Situacion
en el Empleo (CISE)'. Estas personas (a las que
llamamos independientes o auténomos] pueden
trabajar solas o asociadas con ofros miembraos
dentro o fuera del hogar, los cuales, segln su
condicién juridica, registro contable o forma de
percepcién de ingreso no pueden ser considerados
como empresas formalmente constifuidas.

Una caracteristica que distfingue a estas
microempresas de los hogares es que sus activos
fijos y los otros activos utilizados pertenecen a
sus propietarios y no a la empresa como tal. Esto
a su vez implica que no llevan una contabilidad
completa que permita idenftificar y diferenciar los
flujos de ingresos y de capital enfre la empresa y
la persona duefia.

Estas condiciones describen lo que se denomina
en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) como
empresas no constifuidas en sociedad, cuya
produccién se incluye en el sector institucional de
los hogares. Al mismo tiempo y consistente con el
SCN, la Organizacidon Internacional del Trabajo (OIT)
delimita como “sectaor informal” al subconjunto de
las empresas no constituidas en sociedad de los
hogares. En consecuencia, esta poblacién de estudio
suele denominarse de esta forma, aunque tiene sus
variantes operativas segln las circunstancias de los
paises o regiones donde se investigue.

Oe forma especifica, para la Enameh, las
microempresas de los hogares son aquellos

establecimientos, negocios, fincas o actividades
econGmicas ejercidas por trabajadores por cuenta
propia o empleadaores, en forma permanente o por
tiempo indefinido, y que cumplen con alguna de las
siguientes caracteristicas:

* No estar inscritos en el Registro Nacional
como empresa o razén social con cédula
juridica.

* No poseer registros confables formales para
cuantificar todos los ingresos y gastfos de la
actividad.

* No tener asignado un salario fijo para la
persona duefia de la actividad por el frabajo
que realiza en el negocio.

Dada esta delimitacién, los trabajadores
independientes aqui estudiados pueden realizar
casi cualquier actividad productiva, desde ventas
ambulantes hasta servicios profesionales,
produccion agricola u ofros fipos de actividades
que requieren de ciertas habilidades o
especializacién; pueden operar sin tener una
ubicacion fija, o en casas, fincas, locales
independientes, enfre otros. Ademas, las
actividades econémicas pueden ser operadas
por una sola persona, con la ayuda de familiares
no remunerados, pueden fener frabajadores
remunerados contratados en forma ocasional o
permanente o hien podrian frabajar asociados con
otras personas.

3.2 Diseiio de la muestra

La metodologia empleada para desarrollar este
tipo de investigacion se basa en las encuestas mixtas
o encuestas 1-2-3. En el caso de este proyecto, se
ejecuta Gnicamente dos fases: en la primera se
selecciona una encuesta de hogares “base” que
permite identificar las actividades econémicas que
desarrollan las personas independientes mediante

1/ Seqn la distincion que hace esta clasificacién, los empleadores son los que emplean al menos un asalariado en forma continua, lo cual es diferente
a si el empleo que otorgan es asalariado ocasional o de trabajadores familiares auxiliares (que se clasifican como trabajadores por cuenta propia).
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un conjunto de preguntas “filtro” con las que se
determina un marco de muestreo o listado de
los posibles hogares donde se desarrollan estas
microempresas; es decir, en las que existen
trabajadores auténomos (personas duefas del
negocio o actividades no constituidas en sociedad).

En la sequnda efapa, se enfrevista a todas las
personas propietarias-empresarias que fueran
previamente identificadas con el fin de obtener
informacién sobre las caracteristicas de esta
poblacién y sus actividades econémicas.

La Enameh foma como base la Encuesta
Nacional de Hogares (Enaho] cuyo disefio muestral
y representatividad cumple con las condiciones
basicas para obtener el marco muestral de las
microempresas de los hogares®.

En la Enaho se incluyen una serie de preguntas
“filtro” que permiten identificar los posibles
hogares donde se desarrollan estas actividades
econdmicas. Se frata de hogares que poseen
miembros “trabajadores independienfes” ya
sea en el empleo principal o secundario, con
las caracteristicas especificas senaladas en la
delimitacién de la poblacién objetivo (Figura 3.1].

A partir de esta informacion se origina el marco
muestral de los hogares con microempresas que
alcanza a ser de 3 440 unidades de estudio, derivado
del registro de todas las viviendas y sus hogares,
seleccionadas en la Enaho. Adicional, en la Enameh
se vuelve a consultar en estas mismas viviendas
por la existencia de nuevas actividades econémicas
desarrolladas de forma independiente por los
residentes del hogar y de esta forma se obtuvieron
58 microempresas adicionales, generando un total
de 3 498 unidades econ@micas.

2/ La Enaho utiliza como marco de muestreo el Marco Muestral de Viviendas (MMV), construido a partir de los resultados de los Censos Nacionales de
Poblacion y Vivienda. El disefio muestral es probabilistico de areas, estratificado y bietapico: en la primera etapa se selecciona una muestra de 1 120
Unidades Primarias de Muestreo (UPM] y en la sequnda etapa se selecciona una muestra de 12 viviendas en cada UPM seleccionada, para un total de
13 440 viviendas. La poblacién ohjetivo se define como el conjunto de todas las viviendas individuales y sus ocupantes, residentes permanentes en esas
viviendas, tanto del area urbana como del &rea rural de Costa Rica. Para ver mas detalles refiérase al documento de Resultados generales de la Enaho 2018.
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FIGURA 3.1

Identificacion de las microempresas de los hogares seqgin variahles de la Enaho
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3.2.1 Tamano y distribucién de la muestra

En la Enameh cada persona miembro del hogar
que realice una actividad econémica diferente
y en forma independiente se considera una
microempresa distinta. Esto significa, que en un
mismo hogar productor se puede contemplar mas
de una actividad productiva o microempresa.

En el 2018 se identificaron 3 498 microempresas
en la muestra de viviendas, 7,0% menos que
la muestra obtenida en la encuesta del 2017
(Cuadro 3.1, y su distribucién, zona y regién esta
condicionada a la distribucion de la muestra base y
su representatividad estadistica es a nivel nacional.

CUADRO 3.1

Distribucién de la muestra por afio, segiin zona y region
de planificacién

Cantidad de microempresas
Zona y Regién

2017 2018
Total 3760 3498
Zona
Urbana 2540 2380
Rural 1220 1118
Regidn de planificacién
Central 2154 1894
Chorotega 359 342
Pacifico Cenfral 277 b1
Brunca 366 330
Huetar Caribe 289 343
Huefar Norfe 315 328

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh] 2017 y 2018.

3.2.2 Factores de expansidn

La muestra de la Enameh es una submuestra de
viviendas de la Enaho en donde se idenfificaron de
manera preliminar hogares con microempresas, por
esta razan, los factores de expansion de la Enameh
son inicialmente los mismos que los factores de
expansion de cada vivienda seleccionada en la
muestra de la Enaho.

La muestra de la Enaho se selecciond del
Marco Muestral de Viviendas 2011 [MMV-2011],
y los factores de expansion se obtienen como el
inverso de las probabilidades de seleccion de las
viviendas en cada estrato de seleccion (region de
planificacién y zona); posteriormente se ajustan
por no respuesta, desactualizacién y proyecciones
de poblacian.

Este factor final de la Enaho es el factor base de
la Enameh que tamhién se ajusta por la no respuesta
obtenida durante el periodo de recoleccion de datos
del operativo de frabajo de campo:

Factor de Expansion Enameh
en el Estrato i

Enamehi —

—> Factor de Expansiton Enaho en

Enahoi el Estrato i
AR , —> Ajuste por no respuesta en .
: el Estrato i
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Un resumen de los resultados de entrevista se

presenta en el Cuadro 3.2.

CUADRO 3.2

Resumen de la muestra por afio

Afo

Indicadores

2017 2018
Microempresas de los hogares en la
muestra 3760 3498
Microempresas de las hogares con
respuesta 2402 2166
Tasa de respuesta 77,5% 81,9%
Tasa de prablemas de marco 17,6% 24,4%

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los

Hogares (Enameh) 2017 y 2018.






4, Principales
resultados






INEC | COSTA RICA

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018 33

4, Principales resultados

4.1 Caracteristicas de las microempresas
de los hogares

En este aparfado se presentan los principales
resultados que describen a las personas duefias
de estos pequefios negocios (trabajadores
independientes o auténomaos], asi como las
actividades productivas que desarrollan, las cuales
denominamos como microempresas de los hogares.

Para el 2018 se estima que existen 361 404
microempresas de los hogares en el pais, esto
es 13,5 % menos que en el afio 2017, cuando
se estimaron 417 934 actividades productoras
desarrolladas en los hogares.

4.1.1 Caracteristicas de los trabajadores
independientes de la Enameh

La cantidad de personas independientes y
microempresas puede ser diferente entre si, debido
a que estos pueden fener uno o mas negocios.
Para el 2018 se obtuvieron 355 732 personas
independientes, un 7,9 % menos que en el 2017.

Del total de personas auténomas en la Enameh
2018 (355 732), el 62,3 % son hombres y 37,7 %
son mujeres. Esta distribucién por sexo no se aleja
mucho de la distribucion de personas ocupadas
en el pais, segln cifras de la Encuesta Continua
de Empleo (ECE)? el 63,5% son hombres y 36,5%
son mujeres. Esto significa que las diferencias
en la participacién por sexo de los duefios de las
microempresas se explican principalmente por el
aporte ftofal que fiene la mujer en el mercado de
trabajo, y no es una caracteristica esfricta de esta
condicién de empleo independiente.

Respecto a la edad, se estima que alrededor del
68,3 % de las personas duefias de estos negocios
esta entre los 35 y 64 afios, mientras que los mas

jovenes (de 34 o menos afios) representan el 20,1 %,
del cual solo 3,3 pp son menores de 25 afos. El
restante 11,6 % corresponde a personas adultas
mayores (Cuadro 4.2]). La edad promedio de los
frabajadores independientes es de 47,9 anos.

Las mujeres microempresarias se concentran en
grupos de edades menares. El 53,3 % de las mujeres
tienen menaos de 45 afos, mientras que, en el caso
de los hombres Gnicamente el 34,0%. La edad
promedio de las mujeres es de 44,7 afios y la de
los hombres es de 49,9 afios.

Por nivel de educacién, enfre las personas duefias
de estos negocios predomina la baja escolaridad
en la educacién reqular. Para el 2018, el 46,9%
alcanza hasta un nivel maximo de primaria completa;
mientras que solo el 16,1 % posee educacian
superior. Al comparar estos resultfados con la
distribucién de personas ocupadas en el pais segln
la ECE* por el nivel de instruccién, se aprecia que
los microempresarios de los hogares presentan
menores niveles de escolaridad, ya que, en esta
encuesta, el 36,3 % del total de ocupados tienen
primaria completa o menos y alrededor del 24,9 %
cuentan con educacifn superior.

Otro aspecto que caracteriza a estas personas
productoras es que el 92,3 % trabajan solas, con sus
socios (cuenta propia) o con personas que le ayudan
ocasionalmente o de forma no remunerada, el
restante 7,7 %, son duefios que emplean a personas
de forma remunerada y permanente (empleador],
sean de su propio hogar o de otro.

En este fema resalta una diferencia por sexo
de la persona microempresaria, solo el 9,5% de
los hombres son empleadores, mientras que las
mujeres son el 4,7 %.

3/ Cifra calculada como promedio del IV trimestre del 2017 y el I, Il y Ill trimestre del 2018.
4/ Cifra calculada como promedio del IV trimestre del 2017 y el I, Il y |1l trimestre del 2018.
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GRAFICO 4.1
Distribucion porcentual de microempresas de los hogares
seqin tipo de trabajador independiente, agosto -
setiembre 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2018.

4.1.2 Informalidad de las microempresas de
los hogares

Las microempresas de los hogares se caracterizan
por contar con al menos un aspecto de informalidad,
segln los criferios considerados en su definicion.
Al respecto, para el afio 2018 se estima que el
79,3 % no poseen registros contahles formales, el
94,2 % no estan inscritos en el Registro Nacional con
cédula juridica y el 95,6 % no tienen un salario fijo
asignado para el propio trabajador independiente,
sea cuenta propia o patrono (ver Figura 4.1).

Algunas microempresas poseen dos de estas
caracteristicas de informalidad simultaneamente:
no estar inscritos con cédula juridica y no asignarse
salario (90,7 %]J; no estar inscritos con cédula
juridica y no fener regisftros contahles formales

(77,4 %]); no asignarse salario y na llevar libros de
contabilidad formal (77,4 %).

FIGURA 4.1

Porcentaje de microempresas' de los hogares que
cumplen con cada criterio de informalidad, agosto
- setiembre 2018

No tiene cédula juridica, ni confabilidad formal,
ni salario asignado
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1/ Se excluye el 0,51% de las microempresas que no cumplen con ningdn
criterio pero que si refiran ganancias del negocio para cubrir necesidades
personales o del hogar.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2018.

No tiene contabilidad formal
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Tamhién se destaca que el 75,8 % de estos negocios
(273 868 casos) presentan las tres caracteristicas a
la vez, es decir no poseen cédula juridica, no cuentan
con registros contables formales y no tienen un
salario fijo asignado de forma permanente. El sector
donde se presentan estos casos en mayor grado
es la industria, con el 90,5 % de las microempresas
que fienen las fres caracteristicas, le sigue el
agropecuario, con 89,7 %, el comercio con el 81,4 %
y finalmente los servicios, con el 77,8 %.

Otra condicién de interés estudiada, adicional
a las caracteristicas anteriores, es si la actividad
esta inscrita en alguna instancia pablica. Enfre
las principales instituciones encontramos la Caja
Costarricense del Seguro Social, Ministerio de
Hacienda, municipalidades y Ministerio de 5alud.
Esta condicién se cumple en el 50,6 % de las
microempresas de los hogares en el 2018.

4.1.3 Mativacién para iniciar con la actividad
economica

El principal motivo para iniciar las actividades
existentes en el 2018 fue el deseo de organizar su
propia empresa o ser su propio jefe (23,3 %]); sin
embargo, en el 2017 fue encontrar una oportunidad
en el mercado (25,6 %). Ademas, se estima que la
segunda y la fercera razén para emprender con las
actividades del 2018 fue complementar el ingreso
Familiar (21,5 %) y encontrar una oportunidad en el
mercado (19,6 %], respectivamente. Mientras que el
2017 fue el deseo de organizar su propia empresa
0 ser su propio jefe (19,7 %], y complementar el
ingreso familiar (18,9 %).

Otras razones importantes son: fradicién familiar
o herencia (12,0 %], no tenia trabajo (11,0%] vy
no encontré trabajo como asalariado (9,3 %) (ver
Gréafico 4.2).

Al agrupar en tres tipos, las razones principales
para iniciar el negocio, obtenemos las siguientes
categorias: “de necesidad”, “oportunidad” y
“tradicion” . El 44,1 % de los independientes duefios
de cada actividad econémica inicid el negocio por
oportunidad, el 43,9% por necesidad y el 12,0%
iniciaron por tradicidn familiar o herencia (ver
Cuadro 4.3].

GRAFICO 4.2

Porcentaje de microempresas de los hogares segin
principal razon para iniciar la actividad econdmica,
setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

5/ Como razones de necesidad se incluye: no encontfrar frabajo como asalariado/a o no tener ofro trabajo, complementar el ingreso familiar, fener mayor
flexibilidad horaria. Como razones de oportunidad se considera: haber enconfrado una oportunidad en el mercado, deseo de organizar su propia empresa
y ofras (por ejemplo, gusto o habilidad). Por fradicion se incluye los casos por tradicién familiar o herencia.



36 INEC | COSTA RICA

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

Cuando se analizan las motivaciones, hay
diferencias enfre hombres y mujeres. Las principales
razones en el caso de las mujeres son de ‘necesidad’
(el 57,6 %], mientras que en los hombres son las
de ‘oportunidad’ (48,0 %). También se evidencia
una marcada discrepancia en la razén de ‘tradicion
familiar o herencia’, que para los hombres representa
el 16,4 %, frente al 4,8% para las mujeres.

4.1.4 Sectores de actividad econémica

Por sector de actividad econdmica en el 2018, el
sector servicios agrupa el 38,1 % (137 845] de las
microempresas, siendo el de mas alta concentfracian.
Ademas, la industria redne el 25,1 % (90 873],
comercio el 23,6 % (137 845] y el agropecuario
el 13,1% (47 351]) de las microempresas de los
hogares.

GRAFICO 4.3

Distribucién porcentual de las microempresas de los hogares

segin sector de actividad econémica, agosto - setiemhre
2018

BServicios ®industria ®Comercio B Agropecuario

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2018.

Dentro de las actividades de servicios, el mayor
porcentaje de negocios son: tratamiento de
belleza, tfransporte, chambas, servicios de comida,
y otras actividades de servicios profesionales.
En el comercio prevalece la venta al por menor
en establecimientos, a domicilio y en la calle, asi
como el manftenimiento y reparacion de vehiculos
automotores; en industria predomina la confeccion
de ropa, elaboracion de productos de panaderia
y construccién. En las actividades agropecuarias
sobresalen los cultivos de café, frijoles, platano,
cria de ganado vy avicultura. Estos son solo algunos
ejemplos de mayor importancia relativa dentfro de
una gran diversidad de actividades desarrolladas
por este sector de empresas de los hogares.

Desagregando los sectores de actividad econémica
a ocho grupos, ohtenemaos los siguientes datos: el
sector de comercio es el de mayor peso, con un
23,6 %; sequido de industrias manufactureras vy
explotacion de minas con un 18,9 %; las actividades
de servicios técnico-profesionales y otros servicios
a personas 13,7 % y las actividades de agricultura,
ganaderia, silvicultfura y pesca con un 13,1 %.
Los sectores de menor peso relativo son el de
ofras actividades de servicios 12,2 %; transporte
y almacenamiento con un 8,1 %; construccian,
electricidad, gas y agua b,2 %; y alojamiento
y servicio de comida 4,3 % (ver Cuadro 4.6].

4.1.5 Tamano de las microempresas y empleo
generado

El famafio de las microempresas se refiere a
la cantidad de puestos de frabajos creados en
el periodo de referencia [Gltimos doce meses de
setiembre del 2017 a agosto de 2018]). Los puestos
de trabajo generados pueden ser de tipo permanente
u ocasional, y pueden ser remunerados o no. Este
tipo de empresas de los hogares se caracterizan por
ser pequefios, con predominio de los unipersonales
que en el 2018 se estiman en 272 277 (75,3 %), con
dos trabajadores 42 899 microempresas (11,9%) y
con tres o mas trabajadores 46 228 microempresas
(12,8%) (incluyendo la persona duefia de la actividad
econdmica) (ver Cuadro 4.8).
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FIGURA 4.2

Distribucion porcentual de las microempresas de los hogares segin sector de actividad econémica y tamafio del

negocio, 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2018.

El sector servicios presenta la mayor
concenfracién de microempresas unipersonales
(83,6 %). Ademas, en industria y comercio
presentan este mismo comportamiento, 75,3% vy
75,0% respectivamente; mientras que el sector
agropecuario tiene el menor porcentaje de
microempresas unipersonales (52,0 %]. Por lo tanto,
el sector agropecuario es el que concentra el mayor
porcentaje de microempresas que ocupan mas de
una persona (48,0 %], mientras que el comercio
alcanza el 25,1 %, industria 24,7 % y servicios 16,4 %
de negocios con dos o mas persaonas.

Las microempresas de los hogares en el 2018
generaron 600 444 puestos de frabajo, de los
cuales el 75,2 % son empleos permanentes y
24,8 % ocasionales. Dentfro del sector agropecuario,
se presenta un porcentaje mayor de empleo de

tipo ocasional, 60,1 %, mientras que en los ofros
sectores la proporcion de empleos ocasionales es
menor: 19,1 % en industria, 11,5% en servicios y
7,7% en comercio (ver cuadro 4.9).

Los empleos generados por estas microempresas
(600 444) corresponden al 28,9% de los ocupados
del pais, haciendo la referencia con la pohlacion
ocupada de la ECE (2 074 632)° Por sector de
actividad, la participacién del empleo generado
en el sector agropecuario por estos pequefios
negocios es del 58,7 %, en la industria el 35,1 %,
en el comercio el 34,0% y en los servicios el 17,7 %
(ver Cuadro 4.10J.

Ademas, en este sector, los empleos formales
equivalen al 6,7 % (39 994), por lo que el 93,3%
(560 450] de los empleos restantes son informales.

6/ Cifra calculada como promedio del IV trimestre del 2017 y el I, Il y III frimestre del 2018.
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GRAFICO 4.4

Distribucion porcentual de personas ocupadas en las
microempresas de los hogares por sector de actividad

econémica, segin estabilidad del empleo, agosto -
setiembre 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2018.

4.1.6 Necesidades percibidas y apoyo recibido
para el desarrollo de la microempresa

El acceso a préstamos es la principal necesidad de
las microempresas para mantenerse en el mercado
0 para crecer, en el 2017 y 2018 correspondio a
un 39,7% y 40,6% respectivamente. Le sigue en
importancia el acceso a capacitacion con el 35,1 %
y el 25,4%, en ambos afos. Por Gltimo, los datos
arrojan que necesidades de inversionistas es la
menos mencionada en el 2017 y el 2018, citada por
el 6,7% y 6,4 %, respectivamente.

Segun sector de actividad econdmica, en
las actividades agropecuarias, de industfria y
servicios, se mencionan que las dos necesidades
mas impaorftantes segin sus requerimientos son el
acceso a préstamos y el acceso a capacitacién. (ver
Cuadro 4.13).

Total Agropecuario  Industria Comercio  Servicios

GRAFICO 4.5

Parcentaje de microempresas de los hogares segin
necesidad requerida, setiembre 2017 y agosto -
setiembre 2018

NECESIDADES
Acceso a préstamos

Acceso a capacitacion

Trémites mas sencillos en
instituciones del Estado

Diversificar los productos o
servicios

Asociarse con otros negocios,
personas o gremios

Aumentar el nimero de
frabajadores

Necesidades de inversionistas

Otro tipo de ayudas

0 10 20 30 40 50
PORCENTAJE

®2018 ®2017

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

Ademas, la Enameh consulta si el negocio ha
salicitado, recibido y obtenido apoyo en diversas
instituciones plblicas y privadas, empresas y
organizaciones en los Gltimos doce meses. Como
parte de los resultados ohtenidos, se estiman que
38 142 (10,6%) microempresas solicitaron apoyo
en al menos una de las instancias mencionadas. La
mayor parte de ellos se inclinaron por solicitudes de
apoyo en el IMAS, 15 202 (4,2%]; sequido de bancos
puhblicos, 95 43 (2,6%)], y banco o financiera privada,
5 087 (1,4%) (ver Cuadro 4.14].

Referente al apoyo recibido, éste favorecio
a 23 924 microempresas de los hogares, el
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financiamiento es el apoyo que lleg6 a mas cantidad
de microempresas, 10 836; capacitacion, asistencia
técnica o asesorias a 9 781 y ofros tipos de apoyo
a 4 101 (ver Cuadro 4.15].

4.1.7 Financiamiento

En cuanto al financiamiento, el 82,7 % de las
microempresas de los hogares no han solicitado
un préstamo en los Gltimos cinco afos, por lo que
el 17,3 % de las microempresas si han realizado la
salicitud. El sector agropecuario sobresale, ya que
un 23,7 % ha solicitado financiamiento, sequido del
sector servicios 19,0%, comercio 17,6 % e industria
un 11,3 %.

Las microempresas que han solicitado algdn
crédito (62 641 casos), el 42,6 % lo realizaron para
el desarrollo de alguna actividad productiva, el
39,5% por medio de préstamos personales y el
17,9% lo saolicitan por medio del programa de banca
para el desarraollo.

Oe la totalidad de microempresas que solicitaron
un crédito, el 84,4 % lo obfuvieron, 13,2% no lo
consiguieron y 2,4 % de estos se encuentra en
tramite. Es importante mencionar que los negocios
desarrollados en los hogares pertenecientes al
sector servicios fueron los que obtuvieron mas
créditos, un fotal de 22 600 microempresas,
mientras que en industria fueron los que menos lo
lograron (7 717 negocios).

El financiamiento se destina principalmente
para comprar local, vehiculo, maquinaria, equipo
o herramientas (40,5 %]; adquirir o comprar
mercaderia o insumos (30,0 %); ampliar, reparar
o dar mantenimiento (18,1 %]); para pagar deudas
del negocio (11,2 %]; u otras razones (0,2 %) (ver
Cuadro 4.16).

Estas microempresas solicitan mayormente sus
créditos en la banca pahblica (37,9 %), sequido de las
cooperativas (18,1 %), la banca privada (16,2 %], los
prestamistas particulares (13,6 %), las financieras o
empresas de préstamos (9,8 %) y el restante 4,4 %
acuden a otras fuentes (ver Cuadro 4.18).

Respecto al Sistema de Banca para el Desarrollo
(SBDJ, cerca de la mitad (48,9 %) de las microempresas
de los hogares caonocen acerca de este sistema.
Por sector de actividad econ6mica, el 54,5% de los
negocios agropecuarios sahen sohre el programa,
asi como el 51,3 % en servicios, 46,7 % en comercio
y el 44,3 % de actividades de industria.

De la cantidad de microempresas donde su duefio
o duefia conoce sobre el 5B0, el 57,7% se enterd
por medio de noticias, el 14,8% por medio de
instituciones financieras, el 14,7 % por familiares,
amigos o vecinos, el 11,6 % por medio de publicidad
y un 1,3% por otro medio.

GRAFICO 4.6

Distribucion porcentual de las microempresas de los
hogares sobre el conacimiento de la existencia del Sistema
Banca para el Desarrollo (SBD] y el medio por el cual se
enteraron, agosto - setiembre 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh] 2018.

4.1.8 Tecnologias de informacién y comunicacién

El uso de las ftecnologias de informacién
y comunicacién (TIC) en los trabajadores
independientes es un aspecto que puede ser clave
en el desempefo de la actividad, su utilizacién
puede estar relacionada con la blasqueda de
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clientes, proveedores y todo fipo de logistica. Esto
por supuesto, depende en gran medida del sector en
que se desempefie; sin embargo, se hace cada vez
mas imporfante en tfanto la misma sociedad integre
su uso en la vida cotidiana.

GRAFICO 4.7

Porcentaje de microempresas de los hogares por sector de

actividad econdmica y tecnologias de informacion y
comunicacién utilizadas, agosto - setiembre 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

El dispositiva mas utilizado por estas personas
para labores del negocio es el teléfono celular,
un 86,2 % de las microempresas. Le siguen en
importancia: la computadora 22,0 %, el teléfono
fijo 17,2 % y ofros dispositivaos como tabletas y
fax 3,7 %. El 64,2 % de las microempresas tienen
acceso a internet para llevar a cabo sus actividades
y de estos lo usan principalmente para atender
a los clientes (79,9 %], enviar y recibir correos o
mensajes (69,1 %], y buscar informacién (46,7 %].
El 8,9% de los negocios no cuentan con ninguna de
estas tecnologias para el desarrollo de su actividad
productiva.

En el analisis por sector de actividad, resalta
que el sector agropecuario tiene la mas baja
utilizacién de las TIC y acceso a internet respecto
a las microempresas de los otros sectores. En este
sector, la utilizacién de teléfono celular es de 69,4 %
de las microempresas, acceso a internet 27,1 %,
teléfono fijo 11,0%, y el uso de computadora 2,9 %.

En el resto de sectores: la utilizacion de teléfono
fijo es del 21,6 % en el comercio, 18,5% en servicios
y 14,5% en industria. El teléfono celular es més
utilizado en servicios 91,6 % [en industria 86,6 %
y 86,3 % en comercio). La computadora también
presenta un uso mas frecuente en el sector servicios
32,6% (21,0% en comercio y 16,5% (en industria].
Finalmente, el acceso a internet alcanza a ser de
73,7 % para las microempresas del sector servicios;
69,5 % en comercio y 64,1 % en industria (ver Cuadro
4.20].

4.1.9 Expectativas

Las expectativas hacen referencia a la percepcion
de las personas microempresarias con respecto a la
continuidad de la actividad econémica, la cantidad
de empleados que requerira en el negocio y el
comportamiento de las ventas para los proximos
12 meses’.

7/ Considere que la consulta se realizd entre el 27 de agosto y 22 de setiembre de 2018.
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Oel tfotal de microempresas, el 95,7 % fiene la
infencién de continuar con la actividad. El 4,3 % no
desea continuar con su actual actividad, mencionan
gue no van a sequir trabajando, van a camhbiar de
negocio o actividad o planean consequir un trahajo
como asalariado/a.

Respecto a la expectativa sobre la cantidad de
empleos, el 87,5% de los empleadores o cuenta
propia, no visualizan camhios; el 12,3 % prevé
incrementos en el nimero de empleados y sélo el
0,2 % espera disminuciones (ver Gréafico 4.8].

Las expectativas para estas microempresas
respecto al comportamiento de sus ventas en los
proximos doce meses, se espera gue aumente en
el 44,6 % de los negocios, un 45,0% permaneceran
igual y solamente un 10,4 % opinan que sus ventas
disminuiran (ver Gréafico 4.8).

GRAFICO 4.8

Distribucion porcentual de las expectativas sobre el
comportamiento de las ventas y personal colaborador
para los proximos doce meses, de los trabajadores
independientes que piensan continuar con la actividad,
agosto - setiembre 2018
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Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los
Hogares (Enameh) 2018.
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CUADRO 4.1

Personas independientes" en las microempresas de los hogares por afio seqiin
sexo, zona y region de planificacion de la residencia del trabajador auténomo,

setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

Sexo, zona y regién de 2017 2018
planificacion de la persona
independiente Total Porcentaje Total Porcentaje
Total 386 162 100,0 355732 100,0
Sexo
Hombre 247016 64,0 221578 62,3
Mujer 139146 36,0 134154 31,7
Zona
Urbana 269998 69,9 254740 71,6
Rural 116 164 30,1 100992 284
Regidn de planificacién
Central 236299 61,2 209 264 58,8
Chorotega 31928 8,3 28 066 79
Pacifico Central 25549 b,6 ¢4 533 6,9
Brunca 32179 8,3 33508 9,4
Huetar Caribe 28162 13 28346 8,0
Huetar Norfe 32045 8,3 32015 9,0

1/ La cantidad de personas independientes es menor a la canfidad de microempresas debido a que una
persona puede tener una o mas actividades econémicas diferentes.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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Personas independientes en las microempresas de los hogares por afio y sexo segiin grupo de edad,
nivel de educacidn y jefatura del hogar, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

2017
_[aral:fen?hcas de la persona Total Hombre e
independiente
Tofal Porcentaje Total  Porcenfaje Tofal Porcentaje

Total 386 162 100,0 247 016 100,0 139 146 100,0
Grupo de edad

Menores de ¢5 afios 12917 33 6214 2,5 6703 4.8

De 25 a 34 afios 59277 154 33486 13,6 25791 18,5

De 35 a 44 afios 85053 22,0 46972 19,0 38081 274

De 45 a 54 afios 100725 26,1 66 274 26,8 34451 24,8

De 55 a b4 afios 88718 23,0 63 660 25,8 25058 18,0

De 65 afios o més 39472 10,2 30410 12,3 9062 6,5
Nivel de educacion

Sin nivel de insfruccién y primaria incomplefa 58799 15,2 42738 173 16 061 1,5

Primaria completa 126 869 329 89 500 36,2 37369 26,9

Secundaria incompleta 76 366 19,8 47 881 19,4 28485 0,5

Secundaria completa 57532 149 31766 129 ¢5 766 18,5

Educacién superior b6 431 17,2 34 366 14,2 31465 22,6

Ignorado 165 0,0 165 0,1 - -
Jefatura del hogar

Jefe/a del hogar 246209 63,8 187 904 76,1 58305 419

Jefatura compartida”’ NA NA NA NA NA NA

No jefe/a del hogar 139953 36,2 59112 239 80 841 58,1

continla

43
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Continuacion cuadro 4.2

2018
.[aral:fen:.s’rlcas de la persona Total Hombre Mujer
independiente
Toftal Porcentaje Total  Porcentfaje Tofal Porcentaje

Total 355732 100,0 221578 100,0 134154 100,0
Grupo de edad

Menores de 25 afios 11778 33 5596 2,5 6182 46

De 25 a 34 afios 59678 16,8 30192 136 29486 22,0

De 35 a 44 afios 75373 21,2 39548 178 35825 26,7

De 45 a 54 afios 87682 246 59081 6,7 28 601 21,3

De 55 a b4 afios 79991 22,5 56842 25,7 23149 173

De 65 afios 0 mas 41230 11,6 30319 137 1091 81
Nivel de educacién

Sin nivel de instruccién y primaria incompleta 58038 16,3 42864 193 15174 13

Primaria complefa 108 860 30,6 72471 3¢, 36389 27,1

Secundaria incompleta 73 288 20,6 40948 18,5 32340 24,1

Secundaria complefa 58 251 16,4 34786 15,7 23 465 17,5

Educacian superior 57295 16,1 30509 138 26786 20,0

Ignorado - - - - - -
Jefatura del hogar

Jefe/a del hogar 227602 64,0 165707 74,8 61895 46,1

Jefatura compartida 64528 18,1 31908 14,4 32620 243

No jefe/a del hogar 63602 178 23963 108 39639 29,5

1/En 2017 no se incluyd esta categoria.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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Microempresas de los hogares por afio y sexo seqgin fipo de trabajador independiente, motivacién
emprendedora de la persona duefia y sector de actividad econdmica, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

i . . . 2017
Tipo de trabajador independiente,
motivacion emprendedora y Total Hombre Mujer
sector de actividad econdmica - X -
Total Porcentaje Total Porcentaje Total Paorcentaje
Total 417 934 100,0 264 599 100,0 153 335 100,0
Tipo de trabajador independiente
Cuenta propia solo 289224 69,2 164769 62,3 124 455 81,2
Cuenta propia con ayudantes” 70497 16,9 54905 20,8 15592 10,2
Cuenta propia sola can socios” 22120 53 15979 6,0 6141 4,0
Empleador 36093 8,6 28946 109 71147 4,7
Motivacién emprendedora
Oportunidad 198905 47,6 133082 50,3 65823 429
Necesidad 169 458 40,5 86088 325 83370 54,4
Tradicign 49571 19 45429 17,2 4142 2,7
Sector de actividad econémica
Agropecuario 59905 143 55212 20,9 4693 3.1
Industria 87 275 209 53106 20,1 34169 22,3
Comercio 94 482 22,6 4377 18,8 44711 29,2
Servicios 176272 42,2 106510 40,3 69762 455

continda

45
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i ) . . 2018
Tipo de trabajador independiente,
motivacion emprendedora y Total Hombre Mujer
sector de actividad econdmica - - -
Tofal Paorcentaje Tofal Porcentaje Tofal Porcentaje
Total 361 404 100,0 225720 100,0 135684 100,0
Tipo de trabajador independiente
Cuenta propia solo 212277 753 157 637 69,8 114 640 84,5
Cuenta propia con a\/udanfes” 50411 13,9 40414 17,9 9997 1,4
Cuenta propia solo con socios” 11018 30 6330 28 4688 35
Empleador 27698 1,1 21339 9,5 6359 47
Motivacion emprendedora
Oportunidad 159385 441 108 456 48,0 50929 37,5
Necesidad 158 489 439 80312 356 78177 576
Tradicién 43530 12,0 3695¢2 16,4 6578 48
Sector de actividad econdmica
Agropecuario 47351 13,1 42680 189 467 3,4
Industria 90873 25,1 45263 20,1 45610 336
Comercio 85335 23,6 47 834 21,2 37501 27,6
Servicios 137 845 38,1 89943 39,8 47902 353

1/ Incluye los ayudantes no remunerados y los asalariados que frabajan ocasionalmente.
¢/ Incluye las microempresas en donde la persona independiente trabaja Gnicamente, junto con algin socio.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.4

Microempresas de los hogares por afio segin caracteristicas de formalidad y
comprobante de venta, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

Caracteristicas de formalidad y 2017 2018
comprobante de venta Cantidad  Porcentaje Cantidad  Porcentaje
Total 417 934 361404
Caracterisiticas de formalidad
Inscrito en alguna instancia pﬂblicav 163 945 39, 182769 506
Lleva contabilidad formal 75371 18,0 74 801 20,7
Tiene cédula juridica 13859 3,3 20812 58
La persona duefia fiene salario asignado 7193 1,7 15320 4,4
Ninguna caracferfstica 251134 60,1 176732 489
2/
Comprobante de venta
Tiene facfura fimbrada 96 675 23,1 102030 28,0
Tiene facfura no fimbrada 33838 8,1 26 863 1.4
Tiene facfura electrénica NA NA 24 005 6,6
No tiene ninglin comprobante de venta 287 421 68,8 230085 63,7

1/ Principalmente Caja Costarricense de Seguro Social (CC55) y Ministerio de Hacienda.

¢/ Cada microempresa puede tener mas de una opcion.

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

CUADRO 4.5

Microempresas de los hogares por afio segin principal razén para iniciar la actividad econémica,

setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

Principal razén para iniciar 2017 2018

la actividad econémica Total Porcentaje Total Porcentaje

Total 417 934 100,0 361404 100,0

Necesidad 169 458 40,5 158 489 439
Complementar el ingreso familiar 78 886 189 77631 21,5
No tenia trabajo 50353 12,0 39818 11,0
No encontrd frabajo como asalariado 29419 7,0 33650 9,3
Tener mayar flexibilidad horaria 10800 2,6 7390 2,0

Oportunidad 198 905 47,6 159 385 441
Deseaba organizar su prapia empresa/ser su propio jefe 82169 19,7 84 258 23,3
Encontrd una oportunidad en el mercado 106990 25,6 70 688 196
Ofra 9746 2.3 4439 1.2

Tradicién 49 571 11,9 43 530 12,0
Tradicion familiar/herencia 49571 19 43530 12,0

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.6

Microempresas de los hogares por afio segin sector de actividad econdmica, setiembre 2017 y
agosto - setiembre 2018

2017 2018
Sector de actividad econémica
Tofal Porcentaje Total Porcentaje
Total 417 934 100,0 361404 100,0
Agropecuario 59905 14,3 47 351 13,1
Agricultura, ganaderfa, silviculturay pesca 59905 14,3 47351 13,1
Industria 87 275 20,9 90 873 25,1
Industrias manufactureras y explotacion de minas 60 286 14,4 68 381 18,9
Construccién, electricidad, gas y agua 26989 6,5 2249 6,2
Comercio 94 482 22,6 85335 23,6
Comercio al por mayar'y al par menor 94 48¢ 22,6 85335 23,6
Servicios 176 272 42,2 137 845 38,1
Transparte y almacenamiento 34967 8,4 29104 8,1
Algjamiento y servicio de comida 25276 6,0 15385 43
Servicios técnico-profesionales y ofros servicios a personas 68395 16,4 43 341 137
Otras actividades de servicios” 47634 1.4 44015 12,2

1/ Incluye: jardineria, tutoria educativa, actividades de juegos de azar y apuestas, actividades relacionadas con la salud humana,
actividades juridicas, contables, de arquitectura e ingenierfa, fotografia, publicidad, consulforias, entre otras.

¢/ Incluye: chambas; actividades de pelugueria y fratamientos de belleza; reparacién de aparatos, muebles, calzado y
computadoras; entre otras.

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.7

Microempresas de los hogares por sector de actividad econémica segin afio y region de planificacién de la residencia
de la persona independiente, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

Sector de actividad econdmica

o Total

Reg|.0|.1 de” Agropecuario Industria Comercio Servicios

planificacién

Tofal % Total % Tofal % Total % Tofal %

2017

Total 417934 100,0 59 905 14,3 87 275 20,9 94 482 22,6 176 272 42,2
Central 254 429 100,0 23410 9,0 53103 20,9 58873 23,1 119043 46,8
Chorofega 35093 100,0 6494 18,5 7322 209 6385 18,2 14 89¢2 42,4
Pacifica Central 27818 100,0 4410 15,9 6934 24,9 5838 21,0 10636 38,2
Brunca 34 69¢ 100,0 9414 27,1 5799 16,7 813¢ 23,4 11347 32,7
Huetar Caribe 31153 100,0 6117 19,6 b 641 21,3 7404 23,8 10991 35,3
Huetar Norte 34749 100,0 10060 29,0 7476 21,5 7850 22,6 9363 6,9

2018

Total 361404 100,0 47 351 13,1 90873 25,1 85335 23,6 137 845 38,1
Central 212249 100,0 19425 9,0 52817 24,9 50963 24,0 89 044 42,0
Chorofega 28370 100,0 4455 15,7 6985 246 7040 4.8 9890 34,9
Pacifica Central 24978 100,0 ¢ 542 10,2 7193 8,8 6000 4,0 9243 37,0
Brunca 33998 100,0 8007 23,6 6930 20,4 7942 23,4 11119 32,7
Huetar Caribe 29329 100,0 7182 24,5 7473 5,5 6166 21,0 8508 29,0
Huetar Norte 32480 100,0 5740 17,1 9475 29,2 7224 22,2 10041 30,9

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

CUADRO 4.8

Microempresas de los hogares por afio y tamaiio del negocio segin sector de actividad econdmica, 2017 y 2018

2017 2018

Sector de Tamafio del negocio Tamafio del negocio

actividad

econdmica Tofal Una Dos Tres o mas Tofal Una Dos Tres o mas

persona personas personas persona  personas personas

Total 417 934 289224 64 098 64 612 361 404 272 277 4? 899 46 228
Agropecuario 59905 21606 14 279 24020 47351 24621 7440 15290
Industria 87275 57317 13 668 16290 90 873 68 388 10 825 11660
Comercio 94 48?2 68 535 16 406 9 541 85335 63 966 12020 9349
Servicios 176272 141766 19745 14761 137 845 115302 12614 9929

Porcentaje 100,0 69,2 15,3 15,5 100,0 75,3 11,9 12,8
Agropecuario 100,0 36,1 23,8 40,1 100,0 52,0 15,7 32,3
Industria 100,0 b5,7 15,7 18,7 100,0 753 11,9 12,8
Comercio 100,0 72,5 17,4 10,1 100,0 75,0 141 11,0
Servicios 100,0 80,4 11,2 8,4 100,0 83,6 9,2 1.2

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.9

Emplea" en las microempresas de los hogares por afio y estabilidad seqtin sector de
actividad econdmica, 2017 y 2018

2017 2018
Sector de — —
actividad Estabilidad del empleo Estahilidad del empleo
econdmica Tofal Empleo Empleo Tofal Empleo Empleo
permanente  ocasional permanente  ocasional
Total 768 258 554 224 214 034 600 444 451 269 149175
Agropecuario 219919 97920 121999 152 434 60778 91 656
Industria 162220 113490 48730 140 564 113676 2b 888
Comercio 135785 126262 9523 123 467 113914 9553
Servicios 250334 216552 33782 183979 162901 21078
Porcentaje 100,0 72,1 27,9 100,0 75,2 24,8
Agropecuario 100,0 445 55,5 100,0 39,9 60,1
Industria 100,0 70,0 30,0 100,0 809 191
Comercio 100,0 93,0 7,0 100,0 92,3 1,1
Servicios 100,0 86,5 13,5 100,0 88,5 15

1/ Corresponde a los puestos de trabajo creados entre setiembre del afio previo y agosto del afio en estudio.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

CUADRO 4.10

Porcentaje de empleo generado por las microempresas de los hogares en el pais por afio segin
sector de actividad econdmica, 2017 y 2018

2017 2018

Sector de Poblacic Pablacis
. oblacién oblacién

achw‘da.d ocupada Empleo Porcentaje ocupada Empleo Porcentaje

economica y generado de empleo y generado de empleo

(ECE) (ECE)

Total 2 068 168 768 258 371 2 074 632 600 444 28,9
Agropecuario 252 004 219919 873 259781 152434 58,7
Industria 374029 162220 43,4 400 201 140 564 35,1
Comercio 386711 135785 351 363072 123 467 34,0
Servicios 1046171 250334 239 1040719 183979 17,1
Ignorado 9254 - NA 10859 - NA

1/ La poblacién ocupada de la Encuesta Continua de Empleo (ECE] se calcula como un promedio del dltimo trimestre del afio
previo y los primeros fres trimestres del afio en estudio.

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018, y Encuesta Continua
de Empleo (ECE] IV trimestre 2016; I, I, 11l y IV trimestre 2017; I, Il y |1l trimestre 2018.
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CUADRO 4.11

Microempresas de los hogares por sector de actividad econémica segin afio y fiempo de permanencia en el mercado,

setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

. . Sector de actividad econémica

Ao y tiempo de Total

permanencia en el Agropecuario Industria Comercio Servicios

mercado

Total % Total % Total % Total % Total %

2017

Total 417934  100,0 59 905 100,0 87 275 100,0 94 482 100,0 176 272 100,0
Menos de un afio 43835 10,5 3270 5,5 7118 8,2 14210 15,0 19237 10,9
De 1 a4 afios 116985 28,0 11224 18,7 22956 26,3 29798 315 53007 301
De 5a9afias 63 949 16,7 8847 14,8 10508 12,0 13471 143 37123 e
De 10a 19 afios 87577 21,0 12425 20,7 19046 218 19039 20,2 37067 21,0
De 20 afios o més 99 588 238 24139 40,3 27647 317 17 364 19,0 29838 16,9

2018

Total 361404 100,0 47 351 100,0 90 873 100,0 85335 100,0 137 845 100,0
Menos de un afio 32 562 9,0 956 2,0 8420 9,3 7739 9,1 15447 11,2
De 1 a4 afios 102 826 8,5 8983 19,0 25646 28,2 26820 314 41377 30,0
De 5a9afias 59554 16,5 b 262 13,2 13349 14,7 14952 17,5 24991 18,1
De 10a 19 afios 73 006 20,2 10 442 22,1 16916 18,6 16619 19,5 29029 e
De 20 afios o més 93 456 59 20708 43,7 2b 542 29,2 19205 22,5 27001 19,6

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

CUADRO 4.12

Microempresas de los hogares por afio segin disponibilidad de local para realizar tareas,

setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

2017 2018
Disponibilidad de local
Total Paorcentaje Total Porcentaje
Total 417 934 100,0 361404 100,0
Con local 156 985 37,6 129 246 35,8
Espacio o local independiente 43823 10,5 41726 1,5
Espacio o local junto a su casa 49 844 1.9 36835 10,2
Finca agropecuaria independiente 30917 74 263 73
Finca agropecuaria al lado de su casa 29186 7,0 21377 59
En via plblica con puesto fijo 3215 0,8 29367 0,8
Sin local 260 949 62,4 232 158 64,2
Dentro de su casa 89 056 21,3 98 938 214
A domicilio 106 827 25,6 71343 19,7
En via pablica sin puesto fijo 48029 1,5 5007 139
Sitio de constfruccion u obra 10126 24 9198 25
Otro lugar”’ 6911 16 2608 07

1/ Incluye: Mar, rio, laguna, manglar u otro lugar.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh] 2017 y 2018.
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CUADRO 4.13

Microempresas de los hogares por sector de actividad econémica seqiin afio y necesidades requeridas" para
mantenerse operando o crecer, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

Sector de actividad econémica
Total

Necesidades Agropecuario Industria Comercio Servicios

Cantidad 0,/ Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %

2017
Total 417 934 59905 87 275 94 482 176 272
Accesa a préstamos 165970 39,7 28886 48,2 37808 433 39010 413 60 266 34,2
Acceso a capacitacion 146 875 35,1 25334 423 35697 40,9 28472 30,1 57372 32,5
Tramites mas sencillos
en instituciones del
Estado 95155 22,8 15349 25,6 21615 24,8 19923 21, 38268 el
Diversificar los
pr[]du[fgs[]servi[igg 98 962 23,7 15912 26,6 21857 5,0 25634 2/ 35559 20,2
Asociarse con ofros
Negocios, persanas o
gremios 68 005 16,3 7704 129 16538 18,9 14768 15,6 28995 16,4
Aumentar el nimero de
trabajadores 58 820 14,1 10190 17,0 17 507 20,1 9484 10,0 21639 123
Necesidades de
inversionistas 28110 67 3392 57 7476 8,6 7000 74 10 242 5.8
Otro tipo de ayudas” 58559 14,0 4160 69 13676 15,7 16797 17,8 23926 13,6
Ninguna 139298 333 14 834 24,8 27031 31,0 31294 331 66139 37,5
2018
Total 361 404 47 351 90 873 85335 137 845
Acceso a préstamos 146 883 40,6 21877 46, 38478 42,3 37967 44,5 48561 352
Acceso a capacitacion 91949 254 11631 24,6 29942 329 16213 19,0 34163 24,8
Trdmites mas sencillos
en instituciones del
Estado 71667 19,8 8887 18,8 17 564 19,3 17220 20,2 27996 20,3
Diversificar los
productos o servicios 71028 19,7 7568 16,0 22237 24,5 21094 24,7 20129 14,6
Asociarse con ofros
negocios, personas o
gremios 47 262 13,1 4002 8,5 11801 13,0 9932 11,6 21527 15,6
Aumentar el nimero de
trabajadores 42987 1.9 4312 9,1 14 495 16,0 10009 1,7 14171 10,3
Necesidades de
inversionistas 23 044 6,4 4071 8,6 5508 6,1 5246 b,1 8219 6,0
Otro fipo de ayudasa/ 64 005 17,7 4 647 9,8 19574 21,5 17457 20,5 22327 16,2
Ninguna 132 345 36,6 17198 36,3 32 740 36,0 28235 331 54172 393

1/ Cada microempresa puede tener mas de una necesidad.

¢/ Porcentaje con respecto al total de microempresas de los hogares.

3/ Incluye: cambio de ubicacion, opciones de cuido (nifios/as, adultos mayores) y ofro tipo de ayudas.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.14

Microempresas de los hogares por si solicité apoyo en los Gltimos doce meses” seq(in instituciones pablicas y
privadas, empresas y organizaciones donde realizé la solicitud, setiembre 2017 y agosto - setiemhre 2018

Instituciones piblicas y e A0

HTEERE, B E=EE Si solicitd i solicité

organizaciones Total Porcentaje apoye Porcentaje Total Porcentaje 2poyo Porcentaje

Total 417 934 100,0 52 455 12,6 361 404 100,0 38 142 10,6
IMAS 417934 100,0 15608 3,7 361404 100,0 15202 4,2
Bancos piblicos 417934 100,0 11974 9 361404 100,0 9543 2,6
Banco o financiera privada 417934 100,0 5927 1,4 361404 100,0 5087 1,4
INA o universidades 417934 100,0 6419 1,5 361404 100,0 3633 10
Cooperativas o asociaciones
solidaristas 417934 100,0 6496 1,6 361404 100,0 3482 1,0
Ministerios de Gobierno” 417934 100,0 4 868 1,2 361404 100,0 2506 0,7
Otras” 417934 100,0 10125 24 361404 100,0 43909 14

1/ El periodo de referencia corresponde a los Gltimos doce meses (setiembre 2017 - agosto 2018] y la variable en estudio no es comparable con los
datos del 2013 - 2015.

2/ Incluye: Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC), Ministerio de Comercio Exterior (Comex], Procomer, Ministerio de Agriculturay
Ganaderia (MAG) y Senasa.

3/ Incluye: Municipalidades, cémaras, colegios profesionales, fundaciones, oenegés, Icafé, empresa privada y ofras asociaciones u organizaciones
gubernamentales.

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh] 2017 y 2018.

CUADRO 4.15

Microempresas de los hogares segiin tipo de apoyo recibido" en los Gltimos doce meses”,
setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

2017 2018
Tipo de apoyo recibido
Cantidad  pgrcentaje’ Cantidad  pgrcentaje”
Total 417 934 361404
Financiamiento 19506 4,7 10836 3,0
Capacitacion, asistencia técnica o asesorfas 19167 46 9781 ¢!
Ofro 3799 09 410 11
Ninguno 377591 90,3 337480 93,4

1/ Cada microempresa puede haber recibido més de un tipo de apoyo.

2/ El periodo de referencia corresponde a los dltimos doce meses (sefiembre 2017 - agosto 2018).
3/ Los porcentajes se calculan respecto al fotal de microempresas de los hogares.

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.16

Microempresas de los hogares con créditos aprobados para desarrollar la actividad por afio segin
destino del crédito, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

2017 2018
Destino del crédito
Total Porcentaje Total Porcentaje
Total 60 066 100,0 52 854 100,0
Comprar local, vehiculo, maquinaria, equipo o herramientas 25629 42,7 21397 40,5
Adquirir o comprar mercaderia o insumos 14 365 239 15864 30,0
Ampliar, reparar o dar mantenimiento 11498 19,1 9573 18,1
Pagar deudas del negacio 6525 10,9 5899 11,2
Otro 2049 34 121 0.

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.

CUADRO 4.17

Microempresas de los hogares por afio segin solicitud de financiamiento, conocimiento del Sistema
de Banca para el Desarrollo (SBD) y uso de productes o servicios financieros, setiembre 2017 y
agosto - setiembre 2018

Financiamiento, SBD y Ay A
[T © S T s Tofal Porcentaje Total Porcentaje
Total 417 934 100,0 361 404 100,0
Solicitud de financiamiento’

No ha solicitado 349304 83,6 298 763 82,7

Ha solicitado 68 630 16,4 62 641 173
Conocimiento del SBD

No conoce 208912 50,0 184732 511

Conoce 209022 50,0 176672 489
Uso de productos o servicios financieros para el negocio

No ufiliza 379157 90,7 2993 741 82,9

Utiliza 38777 9,3 61663 171

1/ Solicitud de financiamiento en los Gltimos cinco afios.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh] 2017 y 2018.
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CUADRO 4.18

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

Microempresas de los hogares que solicitaron créditos por afio segin entidad donde solicitd el
crédito mas reciente, tipo de crédito solicitado y la obtencion de ese préstamo, setiemhre 2017

y agosto - setiembre 2018

2017 2018
Caracteristicas del crédito
Total  porcentaje” Tofal  porcentaje”

Total de microempresas con crédito solicitado 68 630 100,0 62 641 100,0
Entidad donde solicité el crédito

Banco pdblico 2347 34,2 23738 379

Cooperatfiva 11321 16,5 11331 18,1

Banco privado 8377 12,2 10124 16,2

Prestamistas particulares 13430 19,7 8550 13,6

Financiera o empresa de préstamos 6898 101 6151 9,8

Otro” 5073 74 2747 14
Tipo de crédito solicitado

Préstamo para el desarrollo de alguna actividad productiva 29135 42,5 26677 42,6

Préstamo persanal 30699 44,7 24748 39,5

Préstamao como parte del SBD 8 649 12,6 11216 179

Ofro 147 0,2 - -
Obtencién del crédito

5i abtuvo el préstamo 60 066 87,5 502854 84,4

No obtuvo el préstamo 7422 10,8 8291 13,2

Se encuentra en tramite 1142 17 1496 2.4

1/ Los porcentajes se calculan respecto al fofal de microempresas de los hogares que solicitaron un crédito.
¢/ Incluye: Mutuales, asociaciones, oenegés y organismos infernacionales.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.19

Créditos recibidos por las microempresas de los hogares por total otorgado (en porcentaje), monto
promedio prestado (en colones] y plazo promedio (en meses) segin entidad que otorgd el crédito,
setiembre 2017 y agosto - setiemhre 2018

2017 2018
i 0 édi M t
Entidad que otorgé el crédito Total on’ro. Plazo Total Mon 0 Plazo
promedio . promedio .
otorgado promedio otorgado promedio
prestado prestado
Total 100,0 7062 832 67 100,0 6962 591 70
Banco piblico 43,8 11078 001 92 493 11149390 91
Banco privado, financiera o empresa
de préstamos 20,6 6082578 57 276 6727774 56
(ooperativa 16,8 6701849 69 16,3 5811754 81
Prestamistas particulares 12,7 3986362 9 3,5 1491693 18
0o 6.1 5423407 95 34 4744128 104
1/ Incluye: Mutuales, asociaciones, oenegés y organismos infernacionales.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
CUADRO 4.20
Microempresas de los hogares por sector de actividad econémica segiin afio y tecnologias de informaciény
comunicacion utilizadas"”, setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018
. 5 Sector de actividad econdmica
Ao y tecnologias Total
de informacion y Agropecuario Industria Comercio Servicios
comunicacion X - X X X
Cantidad 04 Cantidad % Canfidad % Canfidad % Cantidad %
2017
Total 417 934 59 905 87 275 94 482 176 272
Teléfono celular 346 629 829 40960 68,4 74010 84,8 77055 816 154 604 87,7
Acceso a Infernef 222 9N 533 11382 19,0 46525 533 55912 59,2 109092 619
Computadora 85797 20,5 2385 4,0 14 665 16,8 18748 19,8 49999 28,4
Teléfana fijo 71391 171 5668 9,5 13571 15,5 21330 22,6 308¢¢ 17,5
Ofro (tableta, fax] 14037 34 - - 1910 2,2 1988 2,1 10139 58
Ninguna 47893 1,5 15125 25,2 9044 10,4 99340 10,5 13784 7,8
2018
Total 361404 47 351 90 873 85335 137 845
Teléfono celular 311537 86,2 32860 69,4 78693 86,6 73 655 86,3 126329 91,6
Acceso a Infernef 232 045 64,2 12852 71,1 58214 64,1 59349 63,5 101630 13,7
Computadora 79360 22,0 1372 29 15028 16,5 17356 21,0 45004 32,6
Teléfana fijo 62 265 17,2 5199 11,0 13135 14,5 18 400 216 25531 18,5
Ofro (tableta, fax] 13401 3,7 - - 96¢ 11 1623 19 10816 7.8
Ninguna 32160 8,9 12384 26,2 8127 8,9 4746 56 6903 50

1/ Cada microempresa puede utilizar mas de un fipo.
¢/ Porcentaje con respecto al fotal de microempresas de los hogares.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.21

Microempresas" de los hogares por expectativa de los trabajadores independientes sobre la cantidad de

colaboradores permanentes para los proximos doce meses” seqiin afio y sector de actividad econémica,
setiembre 2017 y agosto - setiembre 2018

Expectativa sobre empleo

Sector de Total

actividad Aumentara Permanecerd igual Disminuira

econdmica

Total % Total % Total % Total %

2017

Total 392798 100,0 53 554 13,6 337 263 85,9 1981 0,5
Agropecuario 58 449 100,0 7406 12,7 50466 86,3 5717 1,0
Industria 82 640 100,0 18030 1,8 64371 77,9 239 0,3
Comercio 88078 100,0 10 553 12,0 77 360 87,8 165 0,0
Servicios 163 631 100,0 17 565 10,7 145 066 88,7 1000 0,6

2018

Total 345 859 100,0 42 550 12,3 302 543 87,5 766 0,2
Agropecuario 45726 100,0 3682 81 41782 91,4 262 0,6
Industria 88693 100,0 13190 149 15 2bb 84,9 237 0,3
Comercio 80165 100,0 9916 12,4 70249 87,6 - -
Servicios 131275 100,0 15762 12,0 115 246 87,8 267 0,2

1/ 5e excluyen las microempresas que consideran no confinuar con la actividad.
¢/ Considere que la consulta se realizé en agosto - setiembre de 2018.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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CUADRO 4.22

Microempresas” de los hogares por expectativa de los trabajadores independientes sobre el nivel de

ventas para los proximos doce meses” seq(in afio y sector de actividad econémica, setiembre 2017 y
agosto - setiembre 2018

Expectativa sobre ventas

Sector de Total

actividad Aumentardn Permaneceran igual Disminuiran

econdmica

Total % Total % Total % Total %

2017

Total 392798 100,0 218 585 55,6 150 640 38,4 23573 6,0
Agropecuario 58 449 100,0 29332 50,2 25489 43,6 3628 6,2
Industria 82 640 100,0 46903 56,8 32336 39,1 3401 4,1
Comercio 88078 100,0 51837 589 30853 350 5388 6,1
Servicios 163 631 100,0 90513 55,3 61962 379 11156 6,8

2018

Total 345 859 100,0 154133 44,6 155734 45,0 35992 10,4
Agropecuario 45726 100,0 13734 30,0 25608 56,0 6384 14,0
Industria 88693 100,0 43902 49,5 40180 453 4611 5,2
Comercio 80165 100,0 35073 43,8 34455 43,0 10637 13,3
Servicios 131275 100,0 b1424 46,8 55491 423 14 360 10,9

1/ 5e excluyen las microempresas que consideran no continuar con la actividad.
¢/ Considere que la consulta se realizé en agosto - setiembre de 2018.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares (Enameh) 2017 y 2018.
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Anexos

Anexo 1: Errores de muestreo

A diferencia de un censo, los datos de una muestra
estén sujetos a los errores de muestreo, los
cuales se presentan debido a que la investigacion
estadistica se hace s6lo en una parte representativa
de la poblacién. Los errores de muestreo no se
conocen directamente, pero si es posible estimarlos
a partir de los datos de la propia muestra.

En la Enameh, por tratarse de una muestra
compleja®, el célculo de los errores de muestreo
requiere métodos especiales de estimacién
que consideren las caracteristicas del disefio:
estratificacion, conglomerados y ponderacion. Estos
métodos estan incorporados en muchos programas
estadisticos, en el caso de la Enameh se ufiliza
el médulo de muestras complejas del Programa
Estadistico para Ciencias Sociales, 5P55 por sus
siglas en inglés.

Aungque son muchas las variables que se investigan
en la encuesta, los errores de muestreo se calculan
para un grupo imporfanfte de caracteristicas a
nivel nacional, desagregadas por zona y regién de
planificacian. A fin de inferpretar de manera sencilla
esftos resultados, sequidamente se presenta una
explicacién de cada columna incluida en los cuadros
que se muestran en el Anexo 2.

a. Estimacion

La estimacion es el valor de la caracteristica
investigada en la muestra ponderada por el factor
de expansion, puede ser la estimacién de un total
poblacional, un promedio o un porcentaje.

b. Error estandar

El error estandar o error de muestreo es una medida
de la precision con que una estimacion obtenida de

una muestra se aproxima al promedio de todas las
posibles muestras semejantes en disefio. Este error
no se conace directamente, pero se estima a partir
de los datos de la misma muestra por medio de la
variancia que es una medida de la variahilidad de
los datos y que se obtiene a partir las diferencias
de cada observacién respecto a su promedio.

c. Intervalo de confianza

El intervalo de confianza es un rango de valores
enfre los cuales se espera con cierfo nivel de
confianza se encuentre el valor de la caracteristica
poblacional que se desea estimar. Los intervalos
presentados en los cuadros tienen un limite inferior
y un limite superior dentro de los cuales se espera
se encuentre el valor poblacional con un 85% de
confianza.

d. Coeficiente de variacién [C.V.)

También se le denomina error relativo, puesto
que es el cociente del error estandar entre la
estimacién. El CV indica porcentualmente el nivel
de precisién de una esftimacion, en efecto, en las
encuestas de hogares la experiencia ha demostrado
que estimaciones con un CV de hasta un 5 por ciento
son muy precisas; si el LV llega hasta un 10 por
ciento, las estimaciones siguen siendo precisas; un
CV con un valor de hasta 20 por ciento es aceptable;
y, por Gltimo, mas alla de un 20 por cienfo indica
que la esftimacion es poco confiable y, por tanto, se
debe utilizar con precaucién.

e. Efecto del disefo

El efecto del disefio (DEFF por sus siglas en inglés)
mide la pérdida en precision al utilizar un disefio
complejo en lugar de un disefio aleatorio simple.
Los disefios complejos se utilizan principalmente
cuando no se puede hacer una seleccién aleatoria

8/ Se considera un disefio complejo cuando involucra dos o mas etapas de seleccion.
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por costos o porgque no se dispone de un marco
completo y defallado de la poblacion objetfivo
(viviendas o personas). Por ejemplo, un efecto del
disefio de 1,5 indica que la variancia del disefo
complejo es 1,5 veces mas grande que la variancia
de un disefio aleatorio simple, en ofras palabras, la
variabilidad aumento 50 % por uftilizar este tipo de
disefio en lugar de un muestreo aleatorio simple.

f. Muestra

Es el total de ohservaciones en la muestra con las
que se obtuvo la estimacion.
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CUADRO A.1

Estimaciones de la variabilidad de las personas independientes" en las microempresas de los hogares segin sexo,

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

zona y regi6n de planificacion de la residencia del trabajador auténomo, agosto - setiembre 2018

Sexo, zona y region de Limite Limite el
A .,y g C Error , . \ Coeficiente cuadrada de
planificacién de la persona Estimacion p inferior superior . Muestra
. , estandar 0 0 de variacion efecto del
independiente (95%) (95%] o
diseno
Total 355732 6485 343 003 368 461 1,8 - 2128
Sexo
Hombre 221578 5717 210357 232799 2,6 53 1340
Mujer 134 154 5030 124 282 144 026 3,7 35 788
Zona
Urbana 254 740 5539 243 870 265610 2,0 1,60 1422
Rural 100992 3374 94 370 107614 33 0,97 706
Region de planificacién
Central 209 264 5175 199 107 219421 2,5 1,37 1103
Chorotega 28 066 1716 24 698 31434 6,1 0,83 2ee
Pacifico Central 24 533 1550 21490 27576 6,3 0,80 155
Brunca 33508 1844 29890 37126 5,5 0,82 244
Huetar Caribe 28346 1682 25044 31648 5.9 0,81 202
Huetar Norte 32015 1924 28239 35791 6,0 0,87 202

1/ La cantidad de personas independientes es menor a la cantidad de microempresas debido a que una persona puede tener una o més actividades

econdmicas diferentes.
Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.

63
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CUADRO A.2

Estimaciones de la variabilidad de las personas independientes en las microempresas de los hogares segiin grupo
de edad, nivel de educacién y jefatura del hogar, agosto - setiembre 2018

Limite Limite Raiz
Caracteristicas de la persona L Error Lo . Coeficiente cuadrada de
. . Estimacion . inferior superior . Muestra
independiente estandar 0 o de variacion efecto del
(95%) (95%) o
disefio
Total 355732 b 485 343 003 368 461 1,8 - 2128
Grupo de edad
Menares de 25 afios 11778 1474 8885 14671 12,5 1,07 75
De 25 a 34 afios 59678 3b1e 52590 bb 766 6,1 1,26 352
De 35 a 44 afios 75373 3921 67677 83 069 5.2 1,25 442
De 45 a 54 afios 87 68¢ 3977 79877 95 487 45 1,20 527
De 55 a b4 afios 79991 3892 72353 87629 49 1,21 484
De 65 afios 0 mas 41230 2835 35666 46794 69 115 248
Nivel de eduacuén
Sinnivel educativo y primaria
incomplefa 58038 3143 51869 64 207 54 1,11 363
Primaria completa 108 860 4284 100452 117 268 39 1,21 686
Secundaria incompleta 73 288 3826 65780 80796 52 1,03 441
Secundaria completa 58 251 3530 51323 65179 b1 1,24 3¢5
Educacion superior 57295 377N 49 893 64 697 6,6 1,33 293
Jefatura del hogar
Jefe/a del hogar 227602 5822 216176 239008 2,6 1,58 1393
Jefatura compartida b4 528 3923 56829 12227 6,1 1,32 361
No jefe/a del hogar 63 60¢ 3607 56523 70681 5,7 1,22 374

Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.
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CUADRO A.3

Estimaciones de la variahilidad de las microempresas de los hogares seqin tipo de trabajador independiente,
motivacion emprendedora de la persona duefia y sector de actividad econdmica, agosto - setiembre 2018

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

Tipo de trabajador independiente, Limite Limite . Raiz
L L Error Lo ) Coeficiente cuadrada de
motivacion emprendedora y sector  Estimacion . inferior superior . Muestra
. - estandar de variacién  efecfo del
de actividad econémica (95%) (95%] o
disefo
Total 361404 b 655 348 343 374 465 1,8 - 2 166
Tipo de trabajador independiente
Cuenta propia solo 272271 b 261 259989 284 565 3 1,88 1628
Cuenta propia can ayudanfesv 50411 307 44 383 56439 6,1 1,14 321
Cuenta propia solo con socios ¢ 11018 1631 7816 14220 14.8 1,23 60
Empleador 27698 2532 22728 32 668 9,1 1,03 157
Motivacion emprendedora
Oportunidad 159385 5207 149166 169 604 33 1,35 92
Necesidad 158489 5198 148 288 168 690 33 1,35 978
Tradicion 43530 3109 37429 49631 1,1 1,03 2bb
Sector de actividad econémica
Agropecuario 47351 3136 41196 53506 6,6 1,20 334
Industria 90 873 3956 83108 98638 44 1,18 559
Comercio 85335 3974 77535 93135 4,7 1,21 498
Servicios 137 845 4936 128157 147533 3,6 1,31 775

1/ Incluye los ayudantes no remunerados y los asalariados que trabajan ocasionalmente.

¢/ Incluye las microempresas en donde la persona independiente trabaja dnicamente, junto con algin socio.

Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.

b5



66 INEC | COSTA RICA ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

CUADRO A.4

Estimaciones de la variahilidad de las microempresas de los hogares seqin caracteristicas de formalidad y
comprobante de venta, agosto - setiembre 2018

Limite Limite Raiz
Caracteristicas de formalidad y L Error Lo . Coeficiente cuadrada de
Estimacion . inferior superior . Muestra
comprobante de venta estandar o 0 de variacion efecto del
(95%) (95%] o
disefio
Total 361404 b 655 348 343 374 465 1,8 = 2 166
Caracteristicas de Formalidad
Inscrito en alguna instancia pL’Jin[aV 182769 5529 171917 193 621 3,0 1,43 1067
Lleva contabilidad formal 74 801 4040 b6 873 82729 54 1,29 416
Tiene cédula juridica 20812 2184 16525 25099 10,5 1,21 107
La persona duefia fiene salario asignado 15920 1939 12114 19726 12,0 1,22 87
Ninguna caracteristica 176732 5603 165735 187729 3,0 1,45 1088
Comprobante de venta”
Tiene factura timbrada 102030 4453 93 290 110770 44 1,08 566
Tiene factura no fimbrada 26 863 2409 22134 31592 9,0 1,19 150
Tiene facfura electrénica 24 005 2515 19069 28941 10,5 1,30 m
No tiene ninglin comprabante de venta 230085 6071 218170 242000 2,6 1,63 1440

1/ Principalmente Caja Costarricense de Sequro Social (CCSS) y Ministerio de Hacienda.
¢/ Cada microempresa puede tener mas de una opcion.
Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.

CUADRO A.5

Estimaciones de la variahilidad de las microempresas de los hogares segin principal razén para iniciar la actividad
econémica, agosto - setiembre 2018

- ) - Limite  Limite Coeficiente "2
Principal razén para iniciar N Error Lo : cuadrada
.. L Estimacidn . inferior superior de Muestra
la actividad econémica estandar o de efecto
(95%) (95%) variacion o
del disefio
Total 361 404 6 655 348 343 374 465 1,8 - 2 166
Necesidad 158 489 5198 148 288 168 690 3,3 1,35 978
Complementar el ingreso familiar 77631 3787 70198 85 064 49 1,19 486
No tenia trabajo 39818 2827 34270 45366 7 1,17 258
No encontrd frabajo como asalariado 33650 2 641 28467 38833 18 117 199
Tener mayar flexibilidad horaria 7390 1450 4 545 10235 19,6 1,3¢ 35
Oportunidad 159 385 5 207 149 166 169 604 3,3 1,35 922
Deseaba organizar su propia empresa/ser su propio jefe 84 258 3887 76629 91887 46 1,19 474
Encontrd una oportunidad en el mercado 70688 3706 63 415 77 961 52 1,21 403
Ofra 4439 983 2510 6368 22,1 1,15 25
Tradicién 43 530 3109 37 429 49631 1 1,23 266
Tradicién familiar/herencia 43530 3109 37429 49631 71 1,23 26b

Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.



INEC

COSTA RICA

CUADRO A.B6

Estimaciones de la variahilidad de las microempresas de los hogares segin sector de actividad econémica,

agosto - setiembre 2018

ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

. - Raiz
Limite Limite -
> - L Error Lo . Coeficiente cuadrada de
Sector de actividad econdmica Estimacion . inferior superior . Muestra
estandar de variacién efecto del
(95%) (95%) o
disefio
Total 361 404 6 655 348 343 374 465 1,8 = 2 166
Agropecuario 47 351 3136 41136 53 506 6,6 1,20 334
Agricultura, ganaderia, silviculturay
pesca 47351 3136 41196 53506 6,6 1,20 334
Industrias 90 873 3356 83108 98 638 4,4 1,18 559
Industrias manufactureras y
explotacion de minas 68381 3545 b1424 75338 5.¢ 1,17 418
Construccién, electricidad, gas y agua 22492 1931 18703 26 281 8,6 1,03 141
Comercio 85335 3974 77535 93135 4,7 1,21 498
Comercio al por mayary al par menor 85335 3974 77535 93135 4,7 1,1 498
Servicios 137 845 4936 128 157 147 533 3,6 1,31 775
Transporte y almacenamiento 29104 2 500 24197 34011 8,6 119 162
Algjamiento y servicio de comida 15385 1759 1193¢ 18838 1,4 113 93
Servicios técnico-prafesionales y
ofros ser\/i[iusapersgnasv 49 341 3305 42816 55 866 6,7 1,25 2bb
Otras actividades de servicios” 44015 3098 37935 50095 7,0 1,22 254

1/ Incluye: jardineria, tutoria educativa, actividades de juegos de azar y apuestas, actividades relacionadas con la salud humana, actividades

juridicas, contables, de arquitectura e ingenieria, fotografia, publicidad, consultorias, entre ofras.
¢/ Incluye: chambas; actividades de peluqueria y fratamientos de belleza; reparacion de aparatos, muebles, calzado y computadoras; entre ofras.

Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.

b7
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CUADRO A.7

Estimaciones de la variahilidad de las microempresas de los hogares segiin sector de actividad econémica y region
de planificacion de la residencia de la persona independiente, agosto - setiembre 2018

Limite Limite Raiz
Sector de actividad econdmica L Error Lo . Coeficiente cuadrada de
o 0 (Frar i Estimacion . inferior superior . Muestra
segin region de planificacion estandar 0 0 de variacién efecto del
(95%] (95%) o
disefio
Total 361 404 6 655 348 343 374 465 1,8 = 2 166
Agropecuario 47 351 3136 41196 53 506 6,6 1,20 334
Central 19425 2 064 15373 23477 10,6 1,18 119
(horatega 4455 808 2 869 6 041 18,1 0,95 39
Pacifico Central 2542 731 1108 3976 28,7 1,13 16
Brunca 8007 1101 5847 10167 13,7 097 66
Huetar Caribe 7182 1377 4480 9884 19,2 1,27 52
Huetar Norte 5740 13 3520 7960 19,7 117 42
Industria 90873 3956 83108 98 638 4,4 1,18 559
Central 52817 3146 46 644 58990 6,0 1,15 290
Chorotega 6985 931 5158 8812 13,3 0,87 59
Pacifico Central 7193 1057 5118 9268 14,7 0,98 46
Brunca 6930 1061 4 848 901¢ 15,3 1,00 52
Huetar Caribe 7473 1074 5365 9581 14,4 0,97 54
Huetar Norte 9475 1222 71077 11873 129 0,99 58
Comercio 85 335 3974 77 535 93 135 4,7 1,21 498
Central 50963 3314 44 458 57 468 6,5 1,23 262
(horatega 7040 912 5250 8830 13,0 0,85 53
Pacifico Central 6000 968 4100 7300 16,1 0,98 37
Brunca 7942 1092 5800 10084 13,7 0,96 55
Huetar Caribe b 166 2?2 4553 7779 13,3 0,82 45
Huetar Norte 7224 1084 5097 9351 15,0 1,00 46
Servicios 137 845 4936 128 157 147 533 3,6 1,31 775
Central 89 044 4116 80 966 97122 4,6 1,23 450
(Choratega 9890 1437 7070 12710 14,5 1,14 74
Pacifico Central 9243 979 7321 11165 10,6 0,80 59
Brunca 11119 1353 8464 13774 12,2 1,01 75
Huetar Caribe 8508 1037 6472 10 544 12,2 0,88 58
Huetar Norte 10041 1222 7642 12440 12,2 0,96 59

Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.
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CUADRO A.8

Estimaciones de la variahilidad de las microempresas de los hogares segiin tamafio del negocio y
sector de actividad econémica, 2018

Tamaiio del negocio Limite Limite  Coeficiente Raiz
2 - L Error Lo . cuadrada
segun sector de actividad  Estimacion . inferior superior de Muestra
oo estandar .., deefecto
econdmica (95%] (95%)  Variacign o
del disefio
Total 361 404 b 655 348 343 374 465 1,8 = 2166
Agropecuario 47351 3136 41196 53 506 6,6 1,20 334
Industria 90873 3956 83108 98 638 4,4 1,18 559
Comercio 85335 3974 77535 93135 4,7 1,21 498
Servicios 137 845 4936 128157 147 533 36 1,31 775
Una persona 272 277 6261 259 989 284 565 2,3 1,88 1628
Agropecuario 24621 2200 20303 28939 8,9 113 179
Industria 68 388 3332 61849 74927 49 1,10 424
Comercio 63 966 3380 57333 70599 53 114 381
Servicios 115302 4576 106322 124 282 4,0 1,27 b44
Dos personas 42 899 2918 37173 48 625 6,8 1,16 254
Agropecuario 7440 1175 5135 9745 15,8 1,07 53
Industria 10825 1382 8112 13538 12,8 1,05 b7
Comercio 12020 1591 8897 15143 13,2 1,15 bb
Servicios 12614 1775 9130 16098 141 1,25 68
Tres o mas personas 46228 3022 40 297 52 159 6,5 1,17 284
Agropecuario 15290 1776 11804 18776 116 114 102
Industria 11660 1510 8696 14624 13,0 1,10 68
Comercio 9349 1521 6364 12334 16,3 1,24 51
Servicios 9929 129 7385 12473 13,1 1,02 63

Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.



70 INEC | COSTA RICA ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

CUADRO A.9

Estimaciones de la variabilidad del empleo" en las microempresas de los hogares segiin estahilidad y
sector de actividad econémica, 2018

- . - Raiz
Estahilidad del empleo segiin L Error .leljre LImITe Coeficiente cuadrada
.. L0, Estimacion p inferior superior de Muestra

sector de actividad econdmica estandar . de efecto

(95%) (95%)  variacion o

del disefio
Empleo total 600 444 24 848 551678 649 210 41 1,45 2 166
Agropecuario 152434 21703 109 840 195028 14,0 1,31 334
Industria 140 564 8531 123820 157308 6,1 1,16 559
Comercio 123 467 7383 108977 137957 6,0 1,20 498
Servicios 183979 8208 167 830 200128 45 1,16 775
Empleo permanente 451 269 10 847 429 981 472 557 2,4 1,72 2 166
Agropecuario 60778 4501 51944 69612 1,4 1,14 334
Industria 113676 7083 99776 127576 6,2 1,23 559
Comercio 113914 6724 100718 127110 59 1,23 498
Servicios 162 901 6594 149959 175843 40 1,22 775
Empleo ocasional 149 175 18 669 112 462 185 888 12,5 1,30 538
Agropecuario 91 656 18413 55447 127 865 20,1 1,30 155
Industria 26 888 3358 20285 33491 12,5 097 135
Comercio 9553 1602 6403 12703 16,8 0,98 117
Servicios 21078 3658 13 885 28271 17,4 0,96 131

1/ Corresponde a los puestos de frabajo creados entre setiembre del afio previo y agosto del afio en estudio.
Fuente: INEC-Costa Rica. Proceso de Muestreo, 2018.
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"

Anexo 3: Cuestionario Enameh 2018 (Sector Industria, Comercio y Servicios)

o % o REPUBLICA DE COSTA RICA
KRR
X Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares
ln’ec (ENAMEH)
ESTADISTICA T CENGDS SECTOR INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS

Agosto - Setiembre 2018

La confidencialidad de la informacion que suministre esta garantizada por el Articulo 4 de la Ley N° 7839 de 1998 del Sistema de Estadistica Nacional.

Regidn: ‘ I I N S O B ‘
upM
Provincia:
Cantén: ‘ [ H \ ‘u L‘_‘ u u
Estructura Parte Hogar Cuestionario Adicional Nuevo
Distrito:

I1. DATOS DE LA PERSONA DUENA

Nivinst. Respecto a su educacion, écudl fue su dlfimo nivel

Nombre: aprobado?
Sin nivel academico. .. .vvvvvvv v Oo
N° ‘:é'j'-'|3/PE'53F':"'1'9:l ‘ Primaria incompleta ... O1
Primaria completa. ... (OF:

Edad: N° de linea ENAHD: Secundaria académica incomplefa ................. 81

Secundaria académica completa...........oooo
Secundaria técnica incompleta ... Os
Sexo: Hombre.... O1 Mujer..... O2 Secundaria técnica completa.........oooo Ose

Educacién superior de pregrado y grado

X (diplomado, bachillerato, licenciatura) « oo vvvvvvvvnvnnns O7
Identificado/a en la ENAHO como: o )
Educacién superior de posgrado

Actividad pringipal. ......ovvereeeieiieen, O1 [especialidad, maestria, doctorado) ... .oovvvveeivinn... Os
Actividad secundaria. ... OF I2. RESULTADO FINAL DE LA ENTREVISTA
Contemplado/a con otra actividad ............... O3 COMPIETA . ¢ oottt et Oo1
No contemplado/a en ENAHO. .....ooiiionnn O4 Incompleta ... Oo2
REChAZO. .ot Qo3
Teléfono celular: Informante ausente. ... Ouos
Informante no localizado . ... vviv v Ous
Teléfono de la casa: Limitaciones de idioma, enfermedad o edad .. ... .. Oos
Teléfono del negocio: Dificil acceso. ... Oo7
Desocupada para alquilarovender. . ............. Oos
Direccion donde realiza la actividad econdmica: - 0)
Desocupada en reparacion. . .......ovvvenvnnen.s 09
Ala par o mismo lugar de lavivienda............ O Desocupada porofromotivo ..o O1o
SN PUESTD FJO. vttt 02 Abandonada ... O13
OO TUGAr « v O3 Oemolida
L>Provincia: Duplicada
No existe
Cantén:
Cambio de actividad: _ Oz2o
Distrito: (Especifique)
Cambio de uso: 021

(Especifique]

11k. ¢Es usted la persona jefa de su hogar?

o O1 I3. L DEL PER
Jefatura compartida ..o O2 Supervisor/a general:

Supervisor/a:
NO e Oao P

Entrevistador/a:
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SECCION A. CONDICION DE ACTIVIDAD ACTUAL

A1. éTrabajé la semana pasada, aunque fuera una hora en un
negocio propio o realizando una actividad por su cuenta?

Sio..... O1—> [paseBi] No......00

A8. éHace cuanto cerrd o termind esa actividad?

A2. La semana pasada, érealizé por su cuenta al menos una
hora o mas alguna de las siguientes actividades por
dinero o algo a cambio...

..hizo algln producto para vender como,

...cuidé nifios, ancianos, personas enfermas
de ofro hogar por pago en dinero o algo
ACAMbBIO? .. e 4

..realizé algln servicio para personas de otro
hogar como limpiar, planchar u otros por
ejemplo pintar uias, cuidar carros, por

pase
B1

pago en dinero o en especie? ............ Os
...realizé trabajos variados, “camarones”,
“chambas™ ... Os

..hizo algln otfro trabajo por pago en dinero
o0 algo a cambio?

(Especifique)
No realizé ninguna........ooovvvivneiinnns O[Jj

De una semanaamenosdeunmes ....... O1
Masdeunmesadosmeses............. OE @I
Mas de dos meses a tres meses . ........ O3
M&s de tres meses .....vvvvvvvvenninnns O4

SECCION B. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD

B1. éCudl es el nombre del negocio/actividad?

B2h. ¢Qué porcentaje
representa esta
actividad de las

ventas totales del
negocio?

%

B2a. ¢A qué se dedica principalmente
este negocio/actividad?

—

(Especifique]

B2c. éDentro de este negocio, realiza
alguna otra actividad econémica
por su cuenta?

B2d. ¢Qué porcentaje
representa
esta actividad
de las ventas

A3. Aunque no trabajé la semana pasada, étiene un negocio
propio del que se ausentd temporalmente o del que se
mantiene a la espera de clientes?

S O1 —>[paseB1] No.....O0

Sivn. O totales del
_|, negocio?
(Especifique]
No..... Oo %

B3a1. éEste negocio estd inscrito en el Registro Nacional como
empresa o razon social con cédula juridica?

A4. En julio de este afio, étrabajo aunque fuera una hora en un
negocio propio o realizando una actividad por su cuenta?

]

Sl Or— No...... O0—>[pase B3]

B3ae. éCudl es el N° de cédula juridica?

AS. éEse trabajo que realizaba era...

...un negocio, empresa o actividad propia? .01*

..como empleado/a para un patrén,
empresa o institucion? ................ (OF

...como empleado/a de casas particulares?. O3 @

...como ayuda a un familiar o conocido que
trabaja para un patrén o empresa?...... O4
[na incluya ayudante de servicio doméstico)

..como ayuda a un familiar o conocido que
tiene un negocio o actividad propia?..... Os j

1 I O O A

B3h. ¢El negocio esta inscrito en otra instancia pablica?

(Especifique)

(Especifique]
No esta inscrifaenninguna ..o i

Ab. ¢Tomaba decisiones o participaba en la administracion de
ese negocio o actividad?

Sl Oﬂ

B4. éQué tipo de contabilidad lleva el negocio/actividad?

Formal (por un contadar profesional)

Régimen simplificado...............cooiins

NINQUND. oo

A7. éCudl es la principal razén por la que cerrd o fermind esa
actividad?

B5a. ¢Tiene usted un salario asignado
por su trabajo en el negocio/

actividad?

Si.... O1 > |
No...... Oo — [pasedr ]

B5h. éCuanto?

Monto mensual

Falta de clientes/tuvo clientes que no pagaron ... Oo1
Falta de capital/equipo/maquinaria............... Qo2
No cumplié con los permisos requeridos ......... Oo3
Tenia gastos muy altos (quiebral. .......oovvenns Ouo4
Obligaciones familiares. .............covvvenenn.. Ous
Fue una actividad temporal (trabajo ocasional] ...... Oos
Encontré un trabajo como asalariado . .......... Oo7
Jubilacién/enfermedad/accidente ................ Oos
Otra razén O1o

B6. éRetira mensualmente o en periodos menores las ganancias
de su negocio/actividad para cubrir gastos personales o
del hogar?

St O1— No...... Oo

Si respondi6 la opcion 1 en B3aly B4 v
termine la entrevista

(Especifique)
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SECCION B. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD

B7. éEn este negocio o actividad tiene socios...

éCuantos?
si oy MNo
(a2) ...miembros de este hogar?......... O ODl
(b2] ..miembros de otro hogar?......... O OUJW

; A 1 \
| Sino tiene socios ——> pase B8

B7c. ¢Es usted el/la socio/a principal (que le dedica mayor
tiempo) de esta actividad econémica?
Si...... Or1 No...... Oo—

B14a. En los altimos 12 meses, ¢ha tenido B14b. éCuantas
personas que le trabajen o le ayuden a | en fotal en los
desarrollar esta actividad? Gltimos 12
[incluya sacios que trabajen) meses?

T O1 >
No..... 00—~ —

B9. éCual es la principal razén por la que inicié este negocio/

actividad?

Tradicion familiar/herencia .............o.oou.s O
No encontrd frabajo como asalariado . ........... O
No tenia trabajo ... O3
Complementar el ingreso familiar................ O4
Encontré una oporfunidad en el mercado......... Os
Deseaba organizar su propia empresa/ser

SUPrOPIo JEFe v Oe
Tener mayor flexibilidad horaria................. O7
Otra Os

(Especifique]

B15. De esas personas, écudntas son...

(1) ...trabajando | (2] ...trabajando | (3] ¢Cuante
permanentemente? | ocasionalmente?| tiempo?
() ..socias [solo ocasionales)
del hogar... ‘ | ‘ ‘ | ‘ ‘ | ‘ .
(b) ...sacias de
otrohogar.. 1| | L[l
(c] ...asalariadas
del hogar... ‘ | ‘ ‘ | ‘ ‘ | ‘ .
(d) ...asalariadas
de otro hogar.. ‘ \ ‘ ‘ l ‘ ‘ | ‘ I
(e) ...ayudantes na
remunerados...‘ l ‘ ‘ | ‘ ‘ | ‘ I
Total

B10a. éCuanto tiempo lleva desarrollando esta
actividad de forma continua o con interrupciones
no mayores a 15 dias?

Menos de un mes > Qoo
B10h. Menos de un afio (anote N° de meses) . .. .. \_l_‘

B10c. Un afio 0 mas (anote N° deafios).........

B16. De esas personas, écudntas son...

.
.

Total

(@) ..mujeres?

(b) ...hombres?

B11. éDonde realiza principalmente sus tareas?

Espacio o local independiente ............. Oo1
Espacio o local junfoasucasa ............. Qo2
Dentrodesucasa .........oovvvvvnnn. Qo3

B17. De esas personas, ¢a cuantas les paga o les pagd seguro
social que trabajan...

(a) ...permanentemente?

(b] ...ocasionalmente?

En via pihblica con puesto fjo............. Oo7 pase Tofal ‘_l_l_‘
En via pdblica sin puesto fjo.............. Oos [ [B14a .

o - 0 B20. De las personas que trahajan o le ayudan a desarrollar
Sifio de consfruccion uobra ..o 03 esta actividad, écuantas son residentes (que viven) en
Mar, rio, lagunaomanglar................ O10 Costa Rica?

Otro lugar O11 Personas
(Especifique) ‘—‘—‘—‘
B12a. ¢El local o espacio donde realiza su actividad es... B18. Cuantas horas trabaja en promedio por semana en su
. P
...propio totalmente pagado? ................. O1 negocio/actividad:
...propio pagando a plazos?...............0 Oz
Alquilado? ..o O3 \_l_l_‘ Horas
alquilado con opcién de compra?............ O4
cedido 0 prestado?. .. .ovvvie i Os B19a. élsted se paga sequro como B19h. éCudnto
Otro Ot trabajador independiente, paga?
(Especifique) asalariado o de forma voluntaria

B13a. éCual es la cantidad de metros cuadrados dedicados de
forma exclusiva al negocio/actividad?

| m

en la Caja Costarricense de
Sequro Social?

>

O Monto mensual
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. VENTAS Y SERVICIOS

C1. éSus productos o servicios los vende habitualmente
para...

...un solo cliente? (persona, empresa, otro) ............ O

...distintos clientes? (incluye pablico en general] ....... OF:

C2. Principalmente, éa quién vende sus productos o servicios?

Pablicoengeneral .........oovvviiiiii i O
Instituciones del Estado...........oooviiiniinnns OF:
Comercio mayorista. ..o O3
Comercio minorista . ....ovv v O4
Empresas con 21 o mas empleados ................. Os
Empresas con 20 o menos empleados ............... Os
CO0PEratiVas . o v et O7
Otro Os
(Especifique]

(8. Principalmente, ésus proveedores le dan opcidn de...

..crédifo coninfereses?. .. ..o O1
L Crédito sin intereses? ... 02
LCONSIGNACIONT ottt O3

Ninguno

(9. ¢Qué tipo de comprobante de venta tiene en el negocio?
[puede marcar varias opciones)

Facturas o tiquetes de caja timbradas............ O1
Facturas o tiquetes de caja no timbradas ......... (OF:
Facturaelectrénica ..o O3
NINGUND e Oo

(3. éSus productos o servicios los vende habitualmente...

..s6lo porpedidooencargo? ... O1

Lesin pedido Previo? ... (OF

..deambas formas? ... O3

Otro O4
(Especifique]

C10. Principalmente, éen qué tipo de moneda realiza sus

gastos?

COlONBS. oottt O
815 ==Y 02
Otra moneda O3

(Especifique]

C4. éPara hacer su trabajo es indispensable que...
Si No
(@) ...el cliente pague algo por adelantado?. . . O1 Oo

(b) ...el cliente aporte la materia prima,
repuestos o materiales? ............... O1 Oo

C11. Principalmente, éen qué tipo de moneda recibe sus

ingresos?

[0 o =T Y O
815 ==Y 02
Otra moneda O3

(Especifique]

C5. Principalmente, éusted le cobra a sus clientes...

sdecontado? . oo O1

@ CFBUITOP Lo 02

C6. Principalmente, ésus clientes le pagan en...

L BFECHIVO? O
sdarjetar. Oz
..fransferencia electrénica? ....................... O3
CRBOUB?. L O4

C12. éltiliza alguno de los siguientes productos o servicios
financieros para uso del negocio?

Si No
Cuenta bancaria
(de ahorros o corriente]. .. vv v O1 Oo
Certificados de depésito o
INVersion a plazo. ........ooovevvviininnns O1r Oo
Tarjetas de crédito. ...t O1 Oo
Servicios financieros electrénicos
[servicios por celular, banca electranica,
Sinpe mavil, etc) ..o O1 Oo
Otro O1 Oo

(Especifique]

dinero en efectivo?. ... O1
tarjeta de dBbito?. .. ...vo'ee e (@)
tarjetade crédito? .. ....eve it O3
transferencia electrénica? ... O4
CRBQUE?. Lo Os

Observaciones:
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SECCION D. APOYO INSTITUCIONAL

D1. éPara que su negocio se mantenga o crezca, usted necesita...
[puede marcar varias opciones)

,..ACCES0 @ Préstamos? oo Oo1
aumentar el nimero de frabajadores?.......... Qo2
de inversionistas?. ..........ooviiiiiiiii i Oo3

...asociarse con otros negocios o personas?...... Oo4

...afiliarse a organizaciones gremiales? .......... QOos

...cambiar de ubicacion? ......... ..o QOos
diversificar los productos o servicios?. ......... Oo7

...frdmites mas sencillos en instituciones
el ESTAtO? .. Ouos
acceso a capacitacion?. ... Oog
opciones de cuido (nifios/as, adultos mayores)?. .. ... O1o

Otro O11

(Especifique)
NINGUND . e Qoo

SECCION E. TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACION

E1. éPara las lahores del negocio/actividad usa...

(e) ...computadora de escritorio? .. O1

. EEUTWS? No
(a) ..teléfono Fijo?. .....oevere.. . O1 LI Oo
[b) ...teléfono celular? ............ O1 L] Oo
(€ fBX? oo O1 L1 Oo
(d) .fableta? ..o O1 LI Oo
LI
L]

(f) ...computadora portatil? ....... O1

.

: \{
‘ 5i no usa computadoras —> pase E3 ‘

E2. éCudntas personas que trabajan aqui utilizan computadora

para lahores del negocio/actividad?

Personas

D2. En los dltimos 12 meses, ¢ha solicitado o recibido apoyo

de (del)...
(a) ¢Solicité | [b) éRecibid | (c] ¢Qué tipo
apoyo? apoyo? de apoyo?
1.51 1.51 1. Capacitacion
0. No 0. No o0 asistencia
técnica
2.Financiamiento
3. Ambas
4. Otro
v
(1) INAR. L] L L
(2)MEIC?. ..o L L] L]
(3) . IMAS? L.t L L L
(4) ...Procomer/Comex? . . L] L L
(6] ...municipalidades? .. L L L
(8] ...universidades? . ... L L] L]
(9) ...banco pdblico?. .. .. L L L
(10) ...banco o
financiera privada?. . L] L L]
(11) ...cooperativas o
asoc. solidaristas?.. | L L
(12) ...camaras o calegios
profesionales? . ... L L]
(13) ...fundaciones u ONG?
(14] ...empresa privada?
(15] ...otras
asociaciones
u organizaciones
gubernamentales? .

(Especifique]

E3. éEste negocio cuenta con acceso a internet para llevar a
cabo sus actividades?
ETIN O
No......00 —>[lpaseFi]

E4. éCudntas personas que trabajan aqui ufilizan internet para
labores del negocio/actividad?

Personas

E5. éCudl medio utiliza principalmente el negocio/actividad
para accesar a internet?
Telefonia fAja (Kalbi hogar, empresarial, Racsa) ........ O1
CADIE .t OF
Celular (Kalbi, Clarg, Movistar, ofras) . ......cooovvennss O3
Datacard y otros dispositivos portatiles ........ O4
WiMax (ICE, Racsa, Japi] «vvvvvvviviiiniiiiiiinns Os
Por mediodeuntercero .............oooiiiin Oe

Eb. ¢El negocio/actividad usa internet para...

(puede marcar varias opciones)

...enviar y recihir correos o mensajes?............ Oo1
.buscarinformacion?. ... Onz
..realizar tramites bancarios? ................... Oo3
..realizar trémites con instituciones no

financieras del Estado?. ........coovvivinnnnns Oo4
..atenderalosclientes? .........ocoviiiiiiinn Ous
..ordenar productos/servicios? ............oie.n Ooe
recibir pedidos? ... Oo7
..realizar llamadas telefénicas o

videoconferencias? . ...o.vvvv v Ous

hacer publicidad por redes sociales?........... Oog
Otro O10

(Especifique]

E7. ¢El negocio/actividad tiene pagina weh?
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2018 SECCION F. GASTOS DE LA ACTIVIDAD

F1. Respecto a los gastos de su negocio/actividad, durante los Gltimos 12 meses que van de setiembre del 2017 a agosto del
2018, étuvo que incurrir en gastos por...

(0) éIncurre? | (1) éComparte | (3] éCudnto gastd en promedio

el gasto con el | mensual en los Gltimos 12 meses?
hogar?

Si No Si No

[01] |...salarios a miembros del hogar? O1 Oo
[02] |...salarios a personas de otro hogar? 01 Oo
[03] |...aguinaldos a miembros del hogar? 01 Oo
[04] |..aguinaldos a personas de otro hogar? 01 Oo @Q&}
[05] | ...seguros de riesgos del trabajo? 01 Oo QQ
[06] |...cotizaciones patronales a la CCSS? O1 Oo
[07] |...sequro Imédicu privado o incaPacidades por motivo de 01 Oo
maternidad, enfermedad, accidentes del personal?

[08] |...sequro de vida para el personal? O1 Oo
[92] |Total de remuneraciones y contribuciones patronales
[10] |...alimentacién para el personal? 01 Oo

\\}
[11] |...transporte para el personal? O1 Oo Q\«

o
[12] | ...pago de servicios bésictljs (agua, luz, teléfona) 01 Op
u ofros pagos en especie para el personal?

[93] | Total de gastos en especie para el personal no miembro del hogar
[13] |...Aetes o gastos de transporte? O1 Oo O1 Oo
[14] |...reparaciones o mantenimiento de local/finca? O1 Oo | NO APLICA
[15] |...reparaciones o mantenimiento de vehiculos? 01 Oo 01 Oo
[16] |...reparaciones de equipo de oficina o informatica? 01 Oo O1 Oo
[17] |...reparaciones o instalacién de maquinaria y equipo? 01 Oo 01 Oo
[18] |...parqueos y peajes? O1 Oo O1 Qo
[19] |...servicios de limpieza? 01 Oo 01 Oo
[20] |...servicios de vigilancia? O1 Qo O1 Oo
[21] |...sequros de riesgos (excepto para el personal)? O1 Qo O1 Qo
[22] |...servicios de telefonia [celular, fija, fax]? 01 Oo 01 Oo
[23] |...servicio de internet? 01 Oo O1 Oo
[24] |...servicio de electricidad o gas? 01 Og 01 Oo
[25] |...servicio de agua? 0O1 Oo O1 Oo
[26] |...servicios juridicos (abogados)? O1 Og | NO APLICA
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SECCION F. GASTOS DE LA ACTIVIDAD 2018

F1. Respecto a los gastos de su negocio/actividad, durante los dltimos 12 meses que van de setiembre del 2017 a agosto del
2018, étuvo que incurrir en gastos por...

(0) éIncurre? | (1) éComparte | (3] éCuanto gastd en promedio
el gasto con el | mensual en los Gltimos 12 meses?
hogar?

Si No Si No
[27] | ...servicios contables? O1 Oo
[28] | ...servicios de computacion e informatica 01 Oo N
(excepto alquiler de equipa)? Q\§'
N
[29] | ...servicios topograficos, de ingenieria o arquitectura? O1 Oo %
[30] | ..servicios de capacitacion? O1 Oo
[31] | ...comisiones sobre ventas a otras personas? O1 O[]
[94] | Total de gastas por servicios
[32] | ...alguiler de instalaciones (local o bodegal? 01 Oo \>\}~
Q
[33] | ...alquiler de puestos o ‘stand' en ferias? O1 Oo QQ
[34] | ...alguiler de maquinaria, equipo y vehiculos de 01 Oo 01 Oo
transporte?
[36] | ...alquiler de patentes y otros? O1 Oo | NO APLICA
[95] | Total de gastos por alquileres
[37] | ...marchamo? O1 Oo O1 Oo
[38] | ...impuesto sobre bienes inmuebles? O1 Oo O1 Oo
[39] |...timbres Ascales? 01 Oo
[40] | ...impuesto de ventas? O1 Oo
S
[41] | ...impuesto a la renta? 01 Oo QVg
AN
[43] | ...patentes o permisos municipales? 01 Oo
i i ?
[45] | ...otros impuestos, permisos o tasas? 01 Oo
[96] |Total de gastos por impuestos, permisos y tasas
[46] | ...mercaderia vendida (solo comercio o reventa)? 01 Oo O1 Oo
[47] | ...herramientas menaores [sierras, azadas, cuchillos, hachas,
fijeras, cubierfos, etc.) ? O1 Oo O1 Oo
[48] | ..gasolina? O1 Oo O1 Oo
[49] |...diésel? O1 Oo O1 Oo
[50] | ...aceites y lubricantes? 01 Oo 01 Oo
[51] | ...repuestos para vehiculos? O1 Og 01 Oo
[52] |...revision técnica vehicular [RTV)? 01 Oo 01 Oo
[53] | ...repuestos para maquinaria y equipo? 01 Oo 01 Oo
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2018 SECCION F. GASTOS DE LA ACTIVIDAD

F1. Respecto a los gastos de su negocio/actividad, durante los Gltimos 12 meses que van de setiembre del 2017 a agosto del
2018, étuvo que incurrir en gastos por...

(0) éIncurre? | (1) éComparte (3) éCuénto gastd en promedio mensual en los
el gasto con el Gltimos 12 meses?
hogar?
Si No Si No
[54]| ...empaques para productos? 0O1 Oo O1 Oo
[55] | ...papeleria o dtiles de oficina? O1 Oao O1 Oo

[56] | ...cuotas a asociaciones, cooperativas, cdmaras 01 Oo
empresariales o colegios profesionales?

[57]| ...multas y recargos? O1 Oo

[58] | ...uniformes de trabajo y trajes de proteccien? | Q1 Og

[59] | ...publicidad, propaganda y promacion? 01 Oo Q\§}

[60] | ...pasajes aérg?s, viaticos o pagos de 01 Og QQV‘
representacion?

[61] ...r:;;:]iis; intereses por préstamos para el 01 Oo

[62]| ...catalogos, revistas o periddicos? 0O1 Oo

[63] | ...articulos de limpieza? 01 Og 01 Og

[64] | ...ofros gastos? O1 Oo O1 Oo

[97] | Total de otros gastos

Gastos por insumos y materiales

F2. éCudles son los principales insumos o materiales en los que gasté para (3) éCuanto gastd en promedio mensual en los
. .. alti rl
realizar su actividad? (ltimos 12 meses?

[01]

(0]

03]

(04]

[05]

(06]

[07]

[99] | Total de gastos por insumos y materiales
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SECCION G. INGRESOS DE LA ACTIVIDAD 2018

G1h. éCuanto fue el ingreso que produjo la actividad por
ventas de hienes y servicios en promedio mensual en
los Gltimos 12 meses?

Monto

G7a. La ganancia que usted
ohtuvo, éla comparte con

G7h. ¢Qué porcentaje le
corresponde a su

alguna persona socia no hogar?

miembro del hogar?

5.0 > L %
No...... Qo

G2a. ¢Tuvo algdn otro ingreso G2c. éCuanto recibid en
como alquiler de equipo o promedio mensual en
transporte producto de los dltimos 12 meses?
su actividad?

T or—-

Monto

68. En promedio, équé monto del gasto mensual del hogar se
cubre con el ingreso de esta actividad?

I

Monto

Si en Gbh reporté ganancias—> pase H1

5i en Gbh no reporté ganancias o reportd pérdidas, continde T

G3a. ¢Recibid algdn pago en 63c. ¢En cuanto estima el valor
especie? en promedio mensual en
los altimos 12 meses?

Sio.o.... or—
Monto
No...... Oo
Entrevistador/a:

I3F. éLa actividad a la que se dedica este negocio es de
fabricacién o venta de alimentos o productos?

69. ¢éQué ha hecho principalmente para mantener este
negocio/actividad?

La actividad estd iniciando ...............o0000 O1
Se mantiene con ahorros del negocio............ @)

Se mantiene con ahorros personales o

ayuda familiar. . ... O3
PIdi6 Prestado. . ... vt O4
Recort6 gastos......oovvvvviiii s Os

Tiene otfro trabajo como asalariado/a o

vende, ¢éretird algo para

consumo propio o de su mensual en los

Gltimos 12 meses?

hogar?
Sio.. o—

Monto
No...... Oo

G5c. éEn cuanto estima
el valor en promedio
mensual en los Gltimos

G5a. De lo que produce o
vende, éretiré algo para
regalar?

12 meses?
Sii... or—
Monto
No...... Oo

Gbh. Cudnto fue en total la ganancia neta (ingresos menos
gastos por la venta de sus productos o servicios) en
promedio mensual en los Gltimos 12 meses?

]

Monto

independiente. . ...ovuvi v Os
ST On No...... Oo— Otra razén Os
(Especifique)
G4a. De lo que produce o G4c. éEn cudnto estima el )
valor en promedio Ohservaciones:
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SECCION H. ACTIVOS Y EXISTENCIAS DE LA ACTIVIDAD

H1. De los siguientes tipos de activos o hienes propios utilizados en el desarrollo de su actividad, indique:

(1) ¢Tieneenel | (4] Si necesitara (5) éCuédl es el valor | (6] éCuél es el valor
Cédigo Tipo negocio/ comprarlo, écuanto | de lo adquirido en los| de lo vendido en los
actividad? estima que pagaria? |Gltimos 12 meses? | (lfimos 12 meses?
1.5i 0.No Monto en colones Monto en colones Monto en colones

Mercaderia/Inventario para la
011 | venta [s6la comercio) O1 Oo
02 aterias primas y materiales
[02] | Materias primas y material O1 Oo

Productos terminados para el
(03] mercado Or Oo
04 roductos en proceso
(04] |P P Or1 Oo
[05] | Terrenos O1 Oo
06 onstrucciones en proceso

Consfrucci P O1 Oo
07 ificios residenciales
[07] | Edifici idencial O1 Qo

ificios no residenciales
[08] |Edifici idencial O1 Oo
[09] |Otras construcciones O1 Qo
[10] |Equipo de transporte O1 Oo \\}
N

[12] | Equipo de informatica O1 Oo N
[13] | Equipo de comunicaciones O1 Oo QQ
[23] | Otro tipo de maquinariay equipo| (1 Oo
[16] |Marcas, patentes y franquicias O1 Oo

Programas de informatica
[17] [software] Or Oo
[18] |Placa de taxi O1 Oo
[19] |Otros activos O1 OI]

(Especifique)

SECCION J. FINANCIAMIENTO

J1. éEn los altimos 5 afios ha solicitado préstamos para fines | J3. ¢éA quién le solicitd el préstamo mas reciente?

de su negocio/actividad? Banco PaBICO. . v v e oot eeeeie e O1
Bancoprivado ... oovvi i (OF:
Sivoiin o1 — No...... Oo Financiera o empresa de préstamaos (Desyfin,
(afsa, Instacredit, Credix, Crediexpress, efc.) .......... 03
Mutual oo 04

J2. éPor qué razén no ha solicitado un préstamo o crédito?

Prestamistas particulares (con infereses) ........ Os
NO IO RECESITa vvvv vt Om Prestamistas particulares (sininfereses]......... O
Desconoce el procedimiento para solicitarlo. O02 Asociaciones UONG ...ovvvvvvniiiiiien 07
Piensaquenoselodarian................. Ouo3 Cooperativa .. .vvvv v Os
El monto y/o el plaza no le convienen...... Ouos Financiamiento con organismos internacionales O9

Los infereses o comisiones son muy altos . . QOos

. . - P
Demasiados framites .. .o Ous 313 J4. El tipo de crédito que solicitd, éFue un...
No le gusta endeudarse o pedir prestado .. . O07 - préstamo como parte de algtin programa
de Banca para el Desarrollo?. ............... O1

No podriapagarlo. .......coovvviiiiinnnns Oos _

...préstamo para el desarrollo de alguna
Falta de requisitos . . ..Ong actividad productiva? ... Oz
Duracién del fréamite.. ... O10 ..préstamopersonal? ... e O3
Otra razén O11 Otro O4

(Especifique] (Especifique]
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SECCION J. FINANCIAMIENTO 2018

J5. é0btuvo el préstamo o crédito solicitado?

TR O1

No, abandoné el proceso. .............. O44>
No, fuerechazado ........ovvvvvvnnnnn. Os %
No, no aceptd las condiciones .......... O

Se encuentraentramite...............

‘]
O7J

Jb. éCuanto fue el monto del préstamo?

Monta en colones

J12. éCudl fue el motivo que le dio la entidad para no
otorgarle el préstamo?

Faltadegarantia ........coovivviiiiiiinninnn, O1
No present los documentos solicitados ......... (OF:
El negocio no resultd viahle o rentable . .......... O3
No tenfa capacidaddepago............ooovvvins O4
Estéd moroso conofro crédito. ..o Os
Lleva menos de un afio en operacién............. Ose
S6lo llego con la idea del negocio .............. O7
Otro Os
(Especifique]

J7. éQué plazo le dieron para pagar?

Meses

J8. éPara qué destiné principalmente ese préstamo o crédito?

Comprar local, terreno o vehiculo ................. O1
Ampliar, adecuar o reparar el local, terreno

OVENICUID .. OF:
Adquirir o comprar mercaderia 0 insumos .......... O3
Pagar deudas del negocio ...............ocociiin O4
Comprar maquinaria, equipo o

herramientas ..o Os
Reparar o dar mantenimiento a maquinaria,

equipo o herramientas ..............oo0oia Os
Otro O7

(Especifique]

J13. éConoce o ha escuchado hablar del Sistema de Banca para
el Desarrollo (SBD)?

J9. éEsta pagando el préstamo actualmente?

Sie..... O1 ——>[pasedia |

J14. éCémo se enterd de la existencia del SBD?

Por medio de noticias ..........oooiiiiiiiiii O1

Por medio de publicidad ... (@)

Por medio de instifuciones financieras ........... O3

Por medio de familiares, amigos, vecinos, etc ..... O4

Otro Os
(Especifique]

Sirespondio 1 enJ4y 1,2 6 3 en J5—> continde

Si no —>pase a K1

J10. éHace cuanto lo pagé?

Adn no ha empezado apagarlo ........... O
Menos de UNnmMes . ...ovvvvvvievniinnenn, (OF: pase
Menosdeunafo.........oovvviniiiiinnn. O3 LS
Unafioomas....ovvvvivniiiiiieiiinns O4

Faltade garantia ............ocovvinnns O1

No tenia los documentos solicitados ... .. .. (OF:

El negocio no result6 viable o rentable... .. O3

No tenfa capacidaddepago................ O4 pase
Estd moroso con otro crédito. ...t Os I3
Tiempo de aprobacién del financiamiento

no le resulté conveniente................ Os

Otro O7

(Especifique]

J15. éSi no hubiese recibido el crédito del SBD, en qué etapa
del proyecto o negocio estaria?
No hubiese podido iniciar o continuar el negocio . O

Hubiese tenido acceso a una fuente alternativa
de financiamiento ..o 2

Otro O3
(Especifique]

SECCION K. EXPECTATIVAS

K1. éPiensa continuar durante los préximos 12 meses con este
negocio/actividad?

Cambiar de negocio/actividad .............. O
Cambiar a asalariado/a...............ooo0 OF (EE2E
seccion
No seguir frabajando...................... O4 g
Otra Os
(Especifique]
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SECCION K. EXPECTATIVAS

K3. Para los préximas 12 meses, ¢usted considera que la
cantidad de personas que trabajan permanentemente en
su negocio/actividad... (incluiral dueno/a)

K4. Para los proximos 12 meses, éusted considera que sus
ventas...

aumentara? O1 aUMeNtardn? ..o O
L.permanecerdigual? ..o oK -.permaneceranigual? ... (OF
lISMINUIFE? L2t O3 e ISMINUIFEND .o O3

SECCION L. BALANCE DE INGRESOS Y GASTOS

Gastos de la actividad

Pregunta Total de gastos de la actividad [promedia mens[j:\sz?fimus 12 meses)
F1(92) Total de remuneraciones y contribuciones patronales

F1(93) Total de gastos en especie para el personal no miembro del hogar

F1 (94 Total de gastos por servicios

F1(95) Total de gastos por alquileres

F1(96) Total de gastos por impuestos, permisos y tasas

F1(97) Total de ofros gastos

F1(99) Total de gastos por insumos y materiales

L1) Gasto total de la actividad

Ingresos de la actividad

Pregunta Total de ingresos de la actividad (promedio menlsrll?a\rfls\:mns 12 meses]
G1b Ingreso por venta de hienes y servicios
62c Otros servicios (alquiler de equipg, transporte, etc.]
G3c Ingresos por pagos en especie
Géc Consumo propio o del hogar
G5c Retiros para regalar

L2] Ingreso total de la actividad

Balance de la actividad

Cédigo Rubro (promedio mensg\tz:ﬁmos 12 meses)
L2 Ingreso total de la actividad
L1 Gasto total de la actividad
L3 Ganancia o pérdida de la actividad
L4 Ganancia o pérdida mencionada en Gbh
Indicador de aceptacion [0,80 — 1,20]

AUTORIZACION LEGAL AL INEC DE SOLICITAR DATOS Y PROTECCION DE LA CONFIDENCIALIDAD

DE LA INFORMACION SUMINISTRADA

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador del Sistema
de Estadistica Nacional (SEN]. Esta funcion le fue asignada en la Ley del Sistema de Estadistica Nacional (N® 7839 de fecha 04
de noviembre de 1998), la cual se promulgd considerando, entre ofras cosas, la importancia de contar con datos estadisticos
oportunos y actualizados sobre los cuales basarse para establecer politicas econémicas y sociales.

EstaLey también autoriza, en su Articulo 5, a las instituciones del Sistema de Estadistica Nacional a solicitar a todas las personas
fisicas y juridicas residentes en Costa Rica la informacion relativa a su actividad para elaborar las estadisticas nacionales.

Asimismo, la Ley obliga a estas instituciones a proteger la confidencialidad de los datos recolectados tal como lo establece
el articulo 4 que dice: “... Los datos obtenidos seq(n esta Ley seran estrictamente confidenciales... Los datos procedentes de
personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados en forma individual, sino como parte de cifras
globales, salvo con la autorizacién previa de quien suministré los datos. Para este efecto se consideraran cifras globales las
correspondientes a tres o mas personas fisicas o juridicas. Estos datos tampoco podrén ser suministrados con propésitos
fscales, ni de ofra indole...”
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Anexo 4: Cuestionario Enameh 2018 (Sector Agropecuario]

‘0 ‘0‘ ° REPUBLICA DE COSTA RICA
R
ozo“,o‘ Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares
ln‘e C (ENAMEH)
ESTADISTICAY CENSDS SECTOR AGROPECUARIO

Agosto - Setiembre 2018

La confidencialidad de la informacién que suministre esté garantizada por el Articulo 4 de la Ley N° 7839 de 1998 del Sistema de Estadistica Nacional.

reten: Lo

Provincia: upPM

fanton: I | A R R N
Distrito: Estructura Parte Hogar Cuestionario Adicional Nuevo

I1. DATOS DE LA PERSONA DUENA

Nivinst. Respecto a su educacidn, écudl fue su dltimo nivel

Nombre: aprobado?
Sin nivel academico. .. .ovvvvvv i Oo
N° cédula/pasaporte:‘ ‘ L
Primaria incompleta ... O
Primariacompleta......oooviiiiiiiiiii Oz
Edad: N° de linea ENAHO: Secundaria académica incompleta ... O3
Secundaria académica completa.........oooooion O4
Secundaria técnica incompleta ... Os

Sexo: Hombre. ... O1 Mujer....... 0z Secundaria técnica completa..........ooooioien Ose

Educacién superior de pregrado y grado

Identificado en la ENAHO como: (diplomado, bachillerafo, licenciatura) .. ....vvvvvvvvvinn O7

Actividad principal. ..o O Educacién superior de posgrado
(especialidad, maestria, doctorado) « ..o v vvv i Os

Actividad secundaria. ... (OF:

Contemplada can ofra actividad O3 I2. RESULTADO FINAL DE LA ENTREVISTA

No contemplado en ENAHO. ..................... O4 COMPIETA. v
Incompleta ..o
Rechazo.................

Teléfono celular:

Informante ausente. ..o

Teléfono de la casa: Informante no localizado
) . Limitaciones de idioma, enfermedad o edad ......... Qoe
Teléfono del negocio:
DifiCil @0CESO. vttt Oo7
Direccién donde realiza la actividad econémica: Desocupada para alquilarovender. ............ove Qos
A la par o mismo lugar de la vivienda Desocupada en reparacion. ............coocovenen, Ous
Desocupada porotromotivo ... oo O1o

Sinpuesto fjo. ...

Abandonada
Ofrolugar ..o
L} Demolida. ..o
Provincia: BUBIICATEL +  + e v e e e e
Canton: NO BXISTE .+ v e e et
Distrito: Cambio de actividad: Oz2o
(Especifique]
. . Cambio de uso: 021
11k. éEs usted la persona jefa de su hogar? (Especifique]
O O1 I3. CONTROL DEL PERSONAL
S i I:
Jefatura compartida ... Oz upervisor/a genera

Supervisor/a:
NO o Oo Entrevistador/a:
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AUTORIZACION LEGAL AL INEC DE SOLICITAR DATOS Y PROTECCION DE LA CONFIDENCIALIDAD

DE LA INFORMACION SUMINISTRADA

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador del Sistema
de Estadistica Nacional (SEN). Esta funcién le fue asignada en la Ley del Sistema de Estadistica Nacional (N° 7839 de fecha 04
de noviembre de 1998), la cual se promulgé considerando, entre otras cosas, la importancia de contar con datos estadisticos
oportunos y actualizados sobre los cuales basarse para establecer politicas econdmicas y sociales.

Esta Ley también autoriza, en su Articulo 5, a las instituciones del Sistema de Estadistica Nacional a solicitar a fodas las
personas fisicas y juridicas residentes en Costa Rica la informacién relativa a su actividad para elaborar las estadisticas
nacionales.

Asimismo, la Ley ohliga a estas instituciones a proteger la confidencialidad de los datos recolectados tal como lo establece
el arficulo 4 que dice: “... Los datos obtenidos segiin esta Ley seran estrictamente confidenciales... Los datos procedentes de
personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados en forma individual, sino como parte de cifras
globales, salvo con la autorizacién previa de quien suministré los datos. Para este efecto se consideraran cifras globales las
correspondientes a tres o més personas fisicas o juridicas. Estos datos tampoco podrén ser suministrados con propésitos
fiscales, ni de otra indole...”

Observaciones:
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SECCION A. CONDICION DE ACTIVIDAD ACTUAL

A1. éTrabajé la semana pasada, aunque Fuera una hora en un
negocio propio o realizando una actividad agropecuaria
por su cuenta?

Sto. O1—

A2. La semana pasada, érealizd por su cuenta al menos una
hora o més alguna de las siguientes actividades por
dinero o algo a cambio...

...participé en labores agricolas, cria de

animales 0 pesca? .....ovvevviiniinns O1
) ) ) pase
...hizo algln otro trabajo por pago en dinero
o0 algo a cambio? O7
(Especifique]
No realiz6 ninguna......o.ovvvvnnenennns Oo

A8. éHace cuanto cerré o termind esa actividad?

De una semana a menos deunmes ....... O1
Mas de un mes a dos meses............. (OF: @
Mas de dos meses a tres meses ......... O3
M&s de tres MeSes .. .vvvvvvvvireniininns O4

SECCION B. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD

B1. éCual es el nombre del negocio/actividad/finca?

A3. Aunque no trabajé la semana pasada, étiene un negocio
propio del que se ausenté temporalmente o del que se
mantiene a la espera de clientes?

Sivinnns O1 —>[pase B1 |
No..... Oo

B2a. ¢A qué se dedica principalmente | B2h. é0ué porcentaje
este negocio/actividad/finca? representa esta
actividad de las

ventas totales del
—>  negocio?

(Especifique)
%

A4, En julio de este afio, ¢trabajo aunque Fuera una hora en un
negocio propio o realizando una actividad por su cuenta?

B2c. éDentro de este negocio, realiza | B2d. ¢Qué porcentaje
alguna otra actividad econémica representa
por su cuenta? esta actividad
de las ventfas
St O1 totales del
negocio?

No..... Oo %

AS. éEse trabajo que realizaba era...

...un negocio, empresa o actividad propia? .O1»

..como empleado/a para un patrén,
empresa o instifucion? ............... Oz

..como empleado/a de casas particulares?. O3 @
..como ayuda a un familiar o conocido que

trabaja para un pafrén o empresa? ...... 4
(no incluya ayudante de servicio doméstico)

..como ayuda a un familiar o conocido que

B3a1. éEste negocio estd inscrito en el Registro Nacional como
empresa o razén social con cédula juridica?

Sio..... Or— No...... Ou—»[pase B3b]

1.
TP j (Especifique]
1
(Especifique]
No esta inscritaenninguna ..o, oo

Ab. éTomaba decisiones o participaba en la administracién de
ese negocio o finca?

B4. ¢Qué tipo de contahilidad lleva el negocio/actividad?

Formal (por un contador profesional] .....ovvvvevnnens O
Régimen simplificado. ... Oz
NINQUNO .« Oo

A7. éCudl es la principal razén por la que cerrd o ferminé esa

actividad?

Falta de clientes/tuvo clientes que no pagaron ... .. Oot
Falta de capital/equipo/maquinaria................ Ooz
No cumplié con los permisos requeridos .......... Oo3
Tenfa gastos muy altos (quiebral.................es Qo4
Obligaciones familiares. ..........ooovvvvivinnnn. QOus
Fue una actividad temporal (trabajo ocasional] ....... Ous
Encontrd un trabajo como asalariado ............ Oo7
Jubilacién/enfermedad/accidente.................. Quos
Problema con los animales o cultivos.............. Oog
Otra razon O10

(Especifique)

B5a. cTiene usted un salario asignado | B5h. éCuanto?
por su trabajo en el negocio/

actividad/finca?

Si..... O1 .|
No.ooo O0 — [pased7 ]

Monto mensual

B6. cRetira mensualmente o en periodos menores las ganancias
de su negocio/actividad para cubrir gastos personales o
del hogar?

S O1—> No...... Oo N
¥

Sirespondi6 la opcién 1 en B3aly B4
termine la entrevista
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SECCION B. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD

B7. éEn este negocio o actividad tiene socios... .
¢Cuantos?
si vy No
(a2) ..miembros de este hogar? ........ O1 Oo

[b2] ...miembros de otro hogar? ........ O1u Oo W

\
’ Si no tiene socios —> pase B8 ‘

B7

)

. ¢Es usted el/la socio/a principal (que le dedica mayor
tiempo] de esta actividad econémica?

B13b. ¢Cudl es el &rea total de la(s) finca(s) donde realiza su
actividad productiva y su unidad de medida?

Area: ...

B8. ¢éEsta actividad es la principal Fuente de ingreso de su
hogar?

Manzanas
Hectareas .
Metros cuadrados .. .ovvvi i O3
B14a. En los altimos 12 meses, ¢ha tenido B14h.
personas que le frabajen o le ayudena | ¢éCuéntas en
desarrollar esta actividad? total en los
[incluya socios que frabajen] altimos 12

ST, O1 _ meses?

No...... O0 —»> [paseBis]

B9. ¢Cual es la principal razdn por la que inicié este negocio/

actividad?

Tradicion Familiar/herencia ... O
No encontré trabajo como asalariado ............ 02
Noteniatrabajo ..o O3
Complementar el ingreso familiar................ O4
Encontré una oportunidad en el mercado......... Os
Deseaba organizar su propia empresa/ser
SUPrOPIoJefe. .o Os
Tener mayor flexibilidad horaria................. O7
Otra Os

(Especifique]

B10a. éCuanto tiempo lleva desarrollando esta actividad de
forma continua o con interrupciones no mayores a 15
dias?

> Qo

Menos de un mes

B10b. Menos de un afio (anote N° de meses] . . .

B10c. Un afio o mas (anote N° deafios) . ... .. ‘ | ‘

B15. De esas personas, écudntas son...

(1) ...trabajando  |(2) ...trabajando |(3) éCuanto
permanentemente? | ocasionalmente? tiempo?
(solo ocasionales)

(a) ...socias
del hogar... ‘

(b) ...sacias de ‘
otro hogar...

(c] ...asalariadas
del hogar... ‘

(d) ...asalariadas
de otro hugar...‘ | ‘ ‘ | ‘ ‘ | ‘ .
(e] ...ayudantes no
remunerados...‘ \ ‘ ‘ | ‘ ‘ \ ‘

L |

Total

B16. De esas personas, écudntas son...

L]
L]
Ly |

(@) ..mujeres?
(b) ...nombres?

Total

B11. éDénde realiza principalmente sus tareas?

Finca agropecuaria o espacio al lado de

LT o= LT Oo4
Finca agropecuaria o espacio
independiente. . ... QOos
. pase
Mar, rio, lagunaomanglar............... O1 U»
Otro lugar. O11
(Especifique]

B17. De esas personas, ¢a cudntas les paga o les pagd seguro
social que trabajan...

(@) ...permanentemente?
(b] ...ocasionalmente?

Total

L
L
L

B12b. La finca donde realiza su actividad es...
(puede marcar varias opciones)

...propia fotalmente pagada? ................. O
...propia pagando a plazos?..........o.o0e Oz
calguilada? ..o O3
...alguilada con opcién de compra?............ O4
...cedidaoprestada? ... Os
Otro Os

(Especifique]

B20. De las personas que trabajan o le ayudan a desarrollar
esta actividad, écuantas son residentes (que viven) en
Costa Rica?

Personas

B18. ¢Cuantas horas trabaja en promedio por semana en su

. . 2
negocio/actividad/finca? \_‘_‘_‘ Horas

B19a. éUsted se paga sequro como
trabajador independiente,
asalariado o de forma voluntaria
en la Caja Costarricense de
Seguro Social?

Si.... O1 >

No...... Oo Monto mensual

B19b. éCuanto
paga?
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...un solo cliente? [persona, empresa, otro) . ... vvvvvn s O1

...distintos clientes? (incluye pablico en general]. . ... .... OF:

C2. Principalmente, éa quién vende sus productos?

(9. ¢Qué tipo de comprobante de venta fiene en el negocio?
(puede marcar varias opciones)

Facturas o tiquetes de caja timbradas ............. O1
Facturas o tiquetes de caja no fimbradas.......... OF:
Factura electronica ..........oovviiiiieens O3
NINGUND © e QOo
C11. Principalmente, éen qué tipo de moneda recibe sus
ingresos?
COIONES « vt O
0] =T 02
Otra moneda O3
(Especifique)
C10. Principalmente, éen qué tipo de moneda realiza sus
gastos?
[OIONES. .o O1
BOlAres. oo 02
Otra moneda O3

(Especifique)

Pablicoengeneral.......oovvvviiiiiiii e O1
Comercio mayorista. ..o O3
Comercio minorista .....ooovvvvii i O4
Empresas con 21 o mas empleados ................. Os
Empresas con 20 o menos empleados ............... Os
Cooperativas. .. ...vv e O7
Benefcio ....oovviii Os
Otro O3
(Especifique)

(3. éSus productos o servicios los vende habitualmente...
...s6lo por pedido o encargo?. ...l O1
..sinpedido Previo?. ... OF:
..deambas formas?. ... O3
Otro O4

(Especifique]

(5. Principalmente, éusted le cobra a sus clientes...

wdeconfado?. ..o O1

BFRCHIVO? . On1
sdarjeta?. Oz
..fransferencia electrénica? ....................... O3
cCRBOUB?. L O4

C12. éltiliza alguno de los siguientes productos o servicios
financieros para uso del negocio?

Si No
Cuenta bancaria
(de ahorros o corriente) ..o O1 Oo
Certificados de depésito o
inversionaplazo...........ccoovvviinnns O1 Oo
Tarjetasde crédito . .....oovvvvviinn. O1 Oo
Servicios financieros electrénicos
[servicios por celular, banca electranica,
Sinpe mavil, et v v v O1 Oo
Otro O1 Oo

(Especifique)

dinero en efectivo?. ..o O1
tarjeta de dBhito?. ... .v ettt Oz
tarjeta de crédito? . ... .o.er et O3
transferencia electrénica? .....................0. O4
cnCRBOUB?. L Os
NO APl .+ e e vt Oo —

..crédito coninfereses?. ..o O1
.Crédito sinintereses? ... O
LWCONSIGNACIONT Lottt O3
NINGUND . e et O4

Observaciones:
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SECCION E. TECNOLOGIAS DE INFORMAC

2018 SECCION D. APOYO INSTITUCIONAL

Y COMUNICACION
D1. éPara que su negocio se mantenga o crezca, usted E1. éPara las labores del negocio/actividad usa...
necesita... [puede marcar varias opciones) G :‘[uéifns? No
-.8CCes0 a Préstamos?. ... Oor (a) ...teléfono Fijo?. . ......eeee s O1 l_[ Oo
...aumentar el nimero de trabajadores? ........... Ooz (b) ..teléfona celular? ............ O1 || Oo
..deinversionistas? ... Qo3 (O X oo O1 [ Oo
...asociarse con otros negocios o personas? ....... Qo4 (d) tableta? ooveeeieiii O1 ]_[ Oo
afiliarse a organizaciones gremiales?............ Ouos (€] ...computadora de escritorio? .. O1 ] Oo
cambiar de ubicacion?......oover Ooe (F) ...computadora portatil? ....... o1 | OU}T
diversificar los productos o servicios?........... Oo7

’ 5i no usa computadoras —> pase E3 V‘

el ESTatOP. .o\ vevees et e eeeet e Oos ] .
E2. éCudntas personas que trabajan aqui utilizan computadora
..aCCeso a capacitacion? ... Oog para labores del negocio/actividad?
...opciones de cuido (nifios/as, adultos mayores)?. ... ... O10 Personas
Otro — O E3. éEste negocio cuenta con acceso a internet para llevar a
(Especifique] caho sus actividades?
NINGUND © v Ooo TR O1

D2. En los dltimos 12 meses, ¢ha solicitado o recibido apoyo
de (del]... (a) éSolicits | (b) éRecibid |  [c) éué tipo E4. éCuantas personas que trabajan aqui utilizan infernet para

apoya? apoya? de apoyo? labores del negocio/actividad/finca?
1.51 1.51 1. Capacitacién
0. No 0.No o0 asistencia \—‘—‘ Personas
técnica
2. Financiamiento| E5. éCudl medio utiliza principalmente el negocio/actividad
3. Ambas para accesar a internet?
4. Otro Telefonia fja (Kolbi hogar, empresarial, Racsa) .. ...... Or1
i CaBIE et (OF:
(1) INA? Celular (Kalbi, Claro, Movistar, ofras] . .......oouevuns O3
(3) . IMAS? L L L Datacard y ofros dispositivos portatiles ........ O4
() "'Ezrrffe‘)’(?er/ WiMax [ICE, RACSa, Japi] «veveveeenenenanenannn, Os
(5)..MAG/Senasa?. . .... Por mediodeuntercero ...........ooiiii Os
(7)..0café? ..ot
(8] ...universidades? . . .. E6. ¢El negocio/actividad usa internet para...
(9) ...banco pablico? [puede marcar varias opciones)
(10) ...banco o enviar y recibir correos 0 mensajes?. . .......... On1
;'232;':;3 .buscarinformacion?. ... Ou2
(1) f """"" ...realizar tramites bancarios? .................. Oo3
...cooperativas o
asociaciones ..realizar trdmites con instituciones no
solidaristas?. .. ... financieras del Estado?.........ovvviviinnnnns Oo4
(12) ...camaras o ..atenderalosclientes? ... Ous
colegios ...ordenar productos/servicios? .........ovuiiinn QOos
profesionales?.. .. L L L TeCibir Pedidos? ... ...t Ouo7
(13) ..fundaciones .realizar llamadas telefénicas o
UONG? ..o videoconferencias? ........ovvviiiiiiiiii QOus
(14) PEI_T/F;LE:;E ......... hacer publicidad por redes sociales?............ Ons
(15) ...otras Otro - O1o
asociaciones [Especifique]
gqu;?-il;lriaechanls:D E7. éEl negocio/actividad tiene pagina web?

(Especifique]
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SECCION F. GASTOS DE LA ACTIVIDAD 2018

F1. Respecto a los gastos de su negocio/actividad/finca, durante los Gltimos 12 meses que van de setiembre del 2017 a agosto
del 2018, étuvo que incurrir en gastos por...

(0) éIncurre? | (1) éComparte (3) éCuénto gastd en promedio
el gasto con el mensual en los dlfimos 12 meses?
hogar?

Si No Si No
[01] |...salarios a miembros del hogar? O1 Oo
[02] |...salarios a personas de ofro hogar? O1 Oo
[03] |...aguinaldos a miembraos del hogar? O1 Oo Q\>\?\
N
[04] |...aguinaldos a personas de otro hogar? O1 Oo N
[05] |...sequros de riesgos del trabajo? O1 Oo
[06] |...cotizaciones patronales a la CCSS? O1 Oo
[92] | Total de remuneraciones y contribuciones patronales
[09] |...alquiler de viviendas para el personal? O1 Oo
[10] |...alimentacién para el personal? O1 Oo
<
D
[11] |...transporte para el personal? O1 Oo W
O

[12] |...pago de servicios basicas (agua, luz, teléfono)

u otros pagos en especie para el personal? O1 Oo
[93] | Total de gastos en especie para el personal no miembro del hogar
[13] |...Aetes o gastos de transporte? O1 Oo O1 Oo
[14] |...reparaciones o mantenimiento de local/finca? O1 Oo NO APLICA
[15] |...reparaciones o mantenimiento de vehiculos? O1 Oo O1 Oo
[16] |...reparaciones de equipo de oficina o informatica? O1 Oo 01 Oo
[17] |...reparaciones o instalacién de maquinaria y equipo? O1 Oo O1 Oo
[18] |...parqueos y peajes? O1 Oo| O1 Oo
[19] |...servicios de limpieza? O1 Oo O1 Oo
[20] |...servicios de vigilancia? O1 Oo O1 Oo
[21] |...seguros de riesgos (excepto para el personal]? O1 Oo O1 Oo
[22] |...servicios de telefania [celular, fija, fax)? 01 Oo O1 Oo
[23] |...servicio de internet? O1 Oo O1 Oo
[24] |...servicio de electricidad o gas? O1 Oo O1 Oo
[25] |...servicio de agua? O1 Oo| O1 Oo
[26] |...servicios juridicos (abogados)? O1 Oo NO APLICA
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SECCION F. GASTOS DE LA ACTIVIDAD

F1. Respecto a los gastos de su negocio/actividad/finca, durante los Gltimos 12 meses que van de setiembre del 2017 a agosto
del 2018, étuvo que incurrir en gastos por...

(0] éIncurre? |(1) éComparte (3) éCuanto gastd en promedio
el gasto con el mensual en los dltimos 12 meses?
hogar?

Si_ No Si_ No
[27] |...servicios contables? O1 Oo
<
N
[29] |...servicios topograficos, de ingenierfa o arquitectura? O1 Oo Qg
©
[31] |...comisiones sobre ventas a otras personas? O1 Oo
[94] |Total de gastos por servicios
[32] |...alquiler de instalaciones (local o bodega)? O1 Oo \§}
Q
[33] |...alquiler de puestos o ‘stand’ en ferias? O1 Oo QQ
[34] |...alquiler de maquinaria, equipa y vehiculos de 01 Oo O1 Oo
transporte?
[35] |...alquiler de terrenas (finca)? O1 Oo 0\}
Q
[36] |...alquiler de patentes y otros? O1 Oo QQ
[95] | Total de gastos por alquileres
[37] |...marchamo? O1 Oo O1 Oo
[38] |...impuesto sohre bienes inmuehles? O1 Oo O1 Oo
[40] |...impuesto de ventas? O1 Oao
[41] |...impuesto a la renta? O1 Oo
<
N
[43] |...paftentes o permisos municipales? 01 Oo }g
©
[44] | ...permisos de Senasa o MAG? O1 Oo
[45] |...otros impuestos, permisos o tasas? O1 Oo
[96] | Total de gastos por impuestos, permisos y tasas
[46] |...mercaderia vendida (solo comercio o reventa)? O1 Oo O1 Oo
[47] | ...herramientas menaores (sierras, azadas, cuchillos, hachas, O1 Oo O1 Oo
tijeras, cubiertos, efc.)?
[48] |...gasclina? O1 Oo O1 Oo
[49] |..diésel? O1 Oo | O1 Oo
[50] |...aceites y lubricantes? 01 Oo O1 Oo
[51] |...repuestos para vehiculos? O1 Oo| O1 Oo
[52] | ...revision técnica vehicular (RTV)? O1 Oo | O1 Oo
[53] |...repuestos para maquinaria y equipo? O1 Oo | O1 Oo
[54] |...empaques para productos? O1 Oo | O1 Oo
[55] |...papeleria o Gtiles de oficina? O1 Oo | O1 Oo
[56] | ...cuotas a asociaciones, cooperativas, O1 Oo NO APLICA
cdmaras empresariales o colegios profesionales?
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SECCION F. GASTOS DE LA ACTIVIDAD 2018

F1. Respecto a los gastos de su negocio/actividad/finca, durante los Gltimos 12 meses que van de setiembre del 2017 a agosto
del 2018, étuvo que incurrir en gastos por...

(0) éIncurre?| (1) éComparte | (3] éCuanto gastd en promedio
el gasto con el | mensual en los dltimos 12 meses?
hogar?

Si No Si_ No
[58] |..uniformes de trabajo y trajes de proteccion? O1 Oo
[59] |...publicidad, propaganda y promocién? O1 Oo
&
[60] |...pasajes aéreas, vidticos o pagos de representacion? O1 Qo §\
O
[61] |...cuotas o intereses por préstamos para el negocio? O1 Oo
[63] |...articulos de limpieza? 01 Oo
[97] | Total de otros gastos
[65] |...servicios para preparacién del terreno O1 Oo
(con chapulin, fractor, efc.)?
[6B] |...servicios de asistencia técnica agricola y forestal? O1 Oo
[67] |...abonos y fertilizantes? O1 Oo
[68] |...pesticidas, insecticidas, fungicidas y herbicidas? O1 Oo
[69] |...piedra, arenay arcilla? O1 Oo
[70] |...alimentos preparados para animales? O1 Oo
[71] |...complementos alimenticios (sal, miel, minerales, efc.)? O1 Qo N
N
[B1] |...servicios veterinarios? O1 Oo %{\’
O
[72] |...productos veterinarios? O1 Oo N
[73] | ...semillas (compradas)? O1 Oo
[74] | ...semillas fomadas de la cosecha [valoracian]? O1 Oo
[75] |...plantas compradas (almécigos, viveros)? O1 Qo
[76] |...plantas tomadas de la propia produccion [valoracion)? O1 Oo
[77] |...compra de ganado vacuno para engorde? O1 Oo
[78] |...compra de cerdaos [comercio)? O1 Oo
[79] |...compra de aves de corral (comercio)? O1 Oo
[80] |...otros gastos de la actividad agropecuaria? 01 Oo
[98] |Total de gastos agropecuarios y agroindustriales
Gastos por insumos y materiales
F2. éCudles son los principales insumos o materiales en los que gastd para realizar su (3] ¢Cuénto gastd en promedio
actividad? mensual en los Gltimos 12 meses?
[01]
[02]
(03]
[04]
[05]
[99] | Total de gastos por insumos y materiales
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2018 SECCION G. INGRESOS DE LA ACTIVIDAD

616. Durante los Gltimos 12 meses, ¢tuvo actividades...
(puede marcar varias opciones)

..agricolas (culfives)?. ..o O1 ..depescaocaptura? ... O4
...de crianza y explotacién de animales?.......... OF: ..agroindustriales? ... Os
Lforestales? oo O3 ...de productos primarios o derivados?........... Os

Actividad agricola y forestal

G18a. Durante los Gltimos 12 meses, é¢tuvo cultivos permanentes/transitorios?

G18b. Cultivos G19a. ¢Cuél es G619b. éCuantas 619c. ¢Cual 619d. éCuanto G19e. ¢Cuanto destind a la
el drea dedicada | cosechas tuvo fue el &rea fue la produccién | venta?
alasiembra en los dltimos cosechada en total en los
de...? 12 meses? los dltimos 12 Gltimos 12
meses? meses?
(acumulada) (en volumen)
Cantidad | UM Cantidad Cantidad | UM | Cantidad | UM Cantidad | UM Valor
1
2
3
4
5
b
7

Crianza y explotacidn de animales

620. Durante los Gltimos 12 meses, étuvo actividades de crianza y explotacion de animales?

G21a. Animales G21h. éCudl | G21c. éCudl | G21d. G21le. éCual |G21F éCudl |G21g. Valor |G21h. éCudnto Fue la
fue el valor | fue el valor | éCuénto eselvalor |eselvalor |total produccidn perdida?
de lo de lo vendido| destiné a delo delo (en volumen]
vendido para ofros | consumo destinado | destinado
para fines, en los | final del apagos en |para
matanza, en | Gltimos 12 | hogar? especie? regalar?
los Gltimos | meses?

12 meses?
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Cantidad UM

1 Ganado vacuno
2 Ganado porcino
3 Pollos/Gallinas
4 Captura de peces
5 Captura de moluscos

[pianguas, mejillones,

otros)
3
7
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Observaciones:

Actividad agricola y forestal

619F. ¢Cuanto desting | G19g. éCuanto desting a| 619h. éCuanto | G19j, écuanto | 619j. Valor 619k. éCuanto

6191. éCuanto Fue en

magquinaria (tractores, chapeadoras,
equipo de riego, efc.); venta de
productos (pasto, heno; pago por
servicios ambientales; u otros (salto

a consumo final del autoinsumo? esel Vif'“" de | eselvalorde | total fue la total la ganancia neta
hogar? lo destinado lo destinado produccién (ingresos menos
apagos en para regalar? perdida? gastos) en los
especie? (en volumen) Gltimos 12 meses?
Cantidad| UM | Valor | Cantidad | UM | Valor Valor Valor Valor Cantidad | UM Valor
Productos primarios y derivados
G22. Durante los dltimos 12 meses, étuvo actividades de productos primarios o derivados?
TR Or1 No... Oo
623. Productos G23a. éCual fue el G23h. G23c. éCudnto | 623d. éCual G23e. éludles | G23F Valor 623g. éCuanto
primarios y valor de lo vendido ¢Cuanto destiné a es el valor de el valor de lo total fue la
derivados en los dltimos 12 destiné a consumo final |lo destinado destinado para produccién
meses? autoinsumo? | del hogar? apagos en regalar? perdida?
especie? (en volumen)
Cantidad | UM | Valor Valor Valor Valor Valor Valor Cantidad | UM

1 | Leche de vaca

2 |Queso [vaca)

3 | Huevos de gallina

4

5
631a. En los ltimos 12 meses, érecibi6 G31h. éCuanto recihia? | 624. éludnto fue en total la ganancia neta (ingresos

algan ingreso por alquiler de menos gastos por la venta de sus productos)...

[a] ...en los dltimos 12 meses? . .

Monto

de animales)?

Monto

[b] Promedio mensual. ... ...
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2018 SECCION G. INGRESOS DE LA ACTIVIDAD

67a. La ganancia que usted obtuvo, éla| G7b.¢Qué 69. ¢Qué ha hecho principalmente para mantener este
comparte con alguna persona socia no | porcentaje le negocio/actividad/finca?
miembro del hogar? corresponde a La actividad esta iniciando ..................... O1
su hogar? . )
Si. O1 > Se mantiene con ahorros del negocio............ Oz
Se mantiene con ahorros personales o
Now Oo % ayuda Familiar. ... O3
PIi6 Prestad. . ... ...vreeereee e, O4
G8. En promedlo,.cque monto del ga.sffl mensual del hogar se RECOMHD GASHOS .+ vveee e Os
cubre con el ingreso de esta actividad?
Tiene otro trabajo como asalariado/a o
‘ | independiente. ... Ose
Monto p ;
- 5 - Adin no ha cosechado o no ha vendido el engorde . O7
Si en 624a reportd ganancias — pase H1
. 5 . o Otfra razon Os
Si en 6G24a no reportd ganancias o reportd pérdidas, continde (Especifique]
SECCION H. ACTIVOS Y EXISTENCIAS DE LA ACTIVIDAD

H1. De los siguientes tipos de activos o bienes propios utilizados en el desarrollo de su actividad, indique:

Codigo | Tipo 1) c'Tieng en |(7) Cantidad |(4) Si necesitara| (5] ¢Cual es el (6) éCual es el
el negocio/ comprarlo, valor de lo valor de lo
actividad? écudnto estima | adquirido en los  |vendido en los

que pagaria? | Gltimos 12 meses? | (ltimos 12meses?
3 En unidades/ Monto en Monto en Monto en
1,51 0.No
cabezas de ganado colones colones colones
[02] |Materias primas y materiales O1 | Oo
03] |Productos terminados para el
[03] mercado O1 Oo
[05] |Terrenos O1 | Oo
[07] |Edificios residenciales O1 | Oo \>\}~
W
[08] |Edificios no residenciales O1 | Oo QQV\ \\FN
\

[09] |Otras construcciones O1 | Oo V‘Q
[10] |Equipo de transparte O1 Qo QQ
[12] |Equipo de informatica O1 Oo
[13] [Equipo de comunicaciones O1 | Oo
[23] |Otro tipo de maquinariay equipo O Oo
[30] |Ganado vacuno para leche O1 Oo
[31] |Ganado vacuno para carne O1 OD
[32] |Ganado vacuno doble proposito O1 Oo
[33] | Cerdos para engorde O1 Oo
[34] |Cerdos para cria 01 | Oo
[35] |Aves de corral para produccion

de huevos Or Oo
[36] |Aves de corral para la venta O1 Oo
[37] |Otros anln:]:3|E’S para la venta, O1 Oo

reproduccion o tfransporte

(Especifique]

[38] |Otros BCHVE.]S de al;fividad‘ O1 Oo \}\ \}

agropecuaria/agroindustrial Q\> Q\}

W W
QQ QQ
(Especifique]
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SECCION J. FINANCIAMIENTO 2018

J1. éEn los Gltimos 5 afios ha solicitado préstamos para fines
de su negocio/actividad/finca?

Sio O1 — No...... Oo

J7. éQué plazo le dieron para pagar?

Meses

J8. éPara qué destind principalmente ese préstamo o crédito?

Comprar local, terreno o vehiculo ................. O1

Ampliar, adecuar o reparar el ferreno

OVENIEUIO e 02

Adquirir o comprar mercaderia, insumos,

Cultivos 0 ganado ... vvvv i O3

Pagar deudas del negocio .........c.covvvviiiiinnns O4

Comprar maquinaria, equipo o herramientas........ Os

Reparar o dar mantenimiento a maquinaria,

equipo o herramientas ... Os

Otro O7
(Especifique]

J2. éPor qué razén no ha solicitado un préstamo o crédito?
Nolonecesita ......ooovvvviiiiiiiiin, Qo1
Desconoce el procedimiento para solicitarlo. Qo2
Piensaquenoselodarian................. Oo3
El monto y/o el plazo no le convienen....... .QOoa
Los intereses o comisiones son muy altos . . Ous e
Demasiados tramites ... Ouoe J13
No le gusta endeudarse o pedir prestado . .. Oo7
Nopodriapagario. ......ooovvviivinnnnn. Oos
Falta de requisitos. ............ocovvvnnnn Oo9
Duracién del trémite. ..o O10
Otra razén O11

(Especifique]

J3. éA quién le solicité el préstamo mas reciente?

Banco pablico . .. .vvvv O1
Bancoprivado. . ... (OF
Financiera o empresa de préstamaos (Desyfin, (afsa,

Instacredit, Credix, Crediexpress, efC). .o vvvvvvvvnss O3
Mutual oo O4
Prestamistas particulares (con infereses].......... Os
Prestamistas particulares (sinintereses) .......... Os
Asociaciones U ONG .. ...ovvviiii i O7
COOPErativa. v v vt e Os

Financiamiento con organismos internacionales . . Os

J9. éEsté pagando el préstamo actualmente?

Si...... O1 ——>[pasediz |

J10. éHace cuanto lo pag6?

N
Adn no ha empezadoapagarlo .......... O1

Menos de un mes . .....vvvvevveinennnnns OF e
Menosdeunafo......ovvvvviiininiines O3 J13
Unafioomas. ..o vvvvvviieinnnnann. O4J

J4. El tipo de crédito que solicité, éfue un...

... préstamo como parte de algin programa

de Banca para el Desarrollo? ..........ovvvnnnn O1
...préstamo para el desarrollo de alguna
actividad productiva?. ... OF
préstamopersonal?. ... O3
Otro O4
(Especifique]

Faltadegarantia .................ocone 01W

No tenia los documentos solicitados .. ... . (OF:

El negocio no resultd viable o rentable .. .. O3

No tenia capacidad depago................ O4 pase
- P J13
Estad moroso con ofro crédito............. Os
Tiempo de aprobacién del financiamiento
no le resultd conveniente................ Os
Otro O7J
(Especifique]

J5. é0btuvo el préstamo o crédito solicitado?

No, abandond el procesg. . ............. O44>
No, fuerechazado ........ovvvvinnn.. O5 —>[pasediz]

No, no aceptd las condiciones .......... Oe

07}

Se encuentraen tramite...............

J6. éCuédnto fue el monto del préstamo?

Monta en colones

J12. éCudl Fue el motivo que le dio la entidad para no
otorgarle el préstamo?

Faltadegarantia ...t O
No present6 los documentos solicitados......... O
El negocio no resulto viable o rentable........... O3
No tenia capacidad depago.......ovvvvviviinn O4
Estd moroso con ofrocrédito ...l Os
Lleva menos de un afio en operacién............. Os
S6lo lleg6 con la idea del negocio ............... O7
Otro Os
(Especifique)
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SECCION J. FINANCIAMIENTO

SECCION K. EXPECTATIVAS

J13. éConoce o ha escuchado hablar del Sistema de Banca para

K4. Para los préximos 12 meses, éusted considera que sus
el Desarrollo (SBD)? ventas...
LAUMBNTAraN? .o O
Sio O1
..permanecerdnigual?. ... e Oz
No.....00 ——[pasekt | o ISMINUIFAN? oo O3
J14. élémo se enterd de la existencia del 5BD? Observaciones:
Por medio de naticias ........oovviiiiiiis O1
Por medio de publicidad ... OF
Por medio de instituciones financieras .......... O3
Por medio de familiares, amigos, vecinos, efc .. .. O4
Otro O3

(Especifique]

Sirespondié 1enJ4y 1,2 6 3 en J5—> contindie
Si no —>pase a K1

J15. éSi no hubiese recibido el crédito del SBD, en qué etapa
del proyecto o negocio estaria?

No hubiese podido iniciar o continuar el negocio O1

Hubiese tenido acceso a una fuente alternativa
de Ainanciamiento ... Oz

Otro O3
(Especifique]

SECCION K. EXPECTATIVAS

K1. éPiensa continuar durante los préximos 12 meses con este
negocio/actividad?

Cambiar de negocio/actividad ............ O

Cambiar a asalariado/a................... (@F: pasea
seccién

No seguir frabajando...........coovvvevnn O4 C

Otra Os

(Especifique]

K3. Para los préximos 12 meses, éusted considera que la

cantidad de personas que trabajan permanentemente en
su negocio/actividad/finca...

[incluir al duefio/a)

hAUMEBNTAME? Lo O
..permanecerdigual? ... Oz
e dISMINUIFE? Lot O3
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SECCION L. BALANCE DE INGRESOS Y GASTOS

Gastos de la actividad

Gasto
Pregunta Total de gastos de la actividad [promedio mensual
dlfimos 12 meses)
F1(92) Total de remuneraciones y contribuciones patronales
F1(93) Total de gastos en especie para el personal no miembro del hogar
F1(94) Total de gastos por servicios
F1(95) Total de gastos por alquileres
F1(96) Total de gastos por impuestos, permisos y fasas
F1(97) Total de otros gastos
F1(98) Total de gastos agropecuarios y agroindustriales
F1(99) Total de gastos por insumos y materiales

L1) Gasto total de la actividad

Ingresos de la actividad

Ingreso
Pregunta Total de ingresos de la actividad (altimos 12 meses)
G18aT Cultivos permanentes/transitorios
620T Crianza y explotacion de animales
GeeT Productos primarios y derivados
G31h Otros ingresos (alquiler, venfa de producfos, servicios ambientales u otraos)

Ingreso fotal de la actividad

L2) Ingreso total de la actividad (promedio mensual dlfimos 12 meses)

Balance de la actividad

Total
Cédigo Rubro (promedio mensual
(ltimos 12 meses)
L2 Ingreso total de la actividad
L1 Gasto total de la actividad
L3 Ganancia o pérdida de la actividad
L4 Ganancia o pérdida mencionada en G24h
Indicador de aceptacion [0,80 — 1,20]
Observaciones:




98 INEC | COSTA RICA ENCUESTA NACIONAL DE MICROEMPRESAS DE LOS HOGARES 2018

Anexo 5: Ficha técnica metodoldgica

Aspectos generales

Tipo de Encuesta Encuesta al sector informal.

Institucion propietaria Instituto Nacional de Estadistica y Cencos (INEC) de Costa Rica.

Objetivo general ) ) 5 o ) o .
Proveer a la sociedad informacion estadistica relacionada con la actividad econémica de

negocios creados en los hogares, con el fin de generar y acfualizar estadisticas necesarias
para la formulacién, sequimiento y evaluacién de politicas pablicas y acciones privadas
para el sector informal.

Objetivas especificos
» Generar estadisticas bdsicas sobre las caracteristicas de las actividades econémicas

(microempresas) que desarrollan los hogares productores en el pais.

e Generar informacion estadistica que visibilice el valor de la produccién y consumos
intermedios, asi como su composicion para estimar el ingreso mixto asociado a las
microempresas de los hogares.

« Generar informacion estadistica que sea insumo para apoyar el disefio y evaluacion de
polificas piblicas y acciones privadas hacia el sector informal.

Marco legal
La ley N° 7839 del 04 de noviemhre de 1998, auforiza al INEC como ente recfor del SEN, a

solicitar a todas las personas fisicas y juridicas residentes en Costa Rica, la informacian
relativa a su actividad para elaborar estadisticas nacionales, con el fin de establecer
politicas econdémicas y sociales.

Poblacion de estudio
Los negocios que cumplen con al menos una de las siguienfes caracteristicas:

= No estfar inscritos en el Registro Nacional como empresa o razén social con cédula
juridica.

= No poseer registros confables formales.

No tener salario asignado fijo para la persona duefa de |a actividad por el frabajo que
realiza en el negocio.

» Retirar mensualmente o en periodos menores las ganancias de su negocio/actividad
para cubrir gastos personales del hogar.

Metodologia Encuestas 1-2-3 o encuestas mixtas.
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Aspectos generales

Temas

» Seccion |: Datos de la persona duefia de la activad
 Seccion A: Condicion de actividad acfual
 Seccion B: Caracferisticas de la actividad

» Seccidn C: Ventas y servicios

« Seccion D: Apoyo institucional

= Seccion E: Tecnologias de informacion y comunicacién
« Seccion F: Gastos de la actividad

« Seccion G: Ingresos de la actividad

» Seccion H: Activas y existencias de la actividad

= Seccion J: Financiamiento

» Seccidn K: Expectativas

« Seccion L: Balance de ingresos y gastos

Periodicidad de publicacién

Diseiio de la muestra

Anual.

Disefio muestral

Bifasico. En la primera fase se toma como encuesta “base” |a Enaho, en la cual se utiliza un
muestreo probabilistico, estratificado y hietapico, seleccionando UPM en la primera efapa,
y viviendas ocupadas en la sequnda, ohteniendo un marco muestral de microempresas. En
la segunda fase se aplica la Enameh, en las viviendas seleccionadas de la primera fase.

Tamaiio de la muestra

3498 microempresas para el 2018.

Cobertura geografica

1. Nivel nacional.
¢. Zona: urbana y rural.

3. Regidn de planificacion: Central, Chorotega, Pacifico Central, Brunca, Huetar Caribe y
Huetar Norte.

Marco muestral

Para la primera fase, se toma el Marco Muestral de Viviendas 2011, elaborado a partir del
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del 2011. En la segunda fase se toman todas las
microempresas defectadas por la encuesta base.
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Bases de Datos

Imputacién

Método de la mediana condicional. Las variables condicionadas ufilizadas en este proceso
son tamafio del negocio y sector de actividad econémica. Este proceso se realiza de manera
separada e independiente para cada rubro de gasto y fuenfe de ingreso declarado en el
cuestionario.

Confidencialidad

La Ley N0.7839 garantiza la confidencialidad de los datos que recopila el INEC.

Derechos de autor

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) de Costa Rica.

Ediciones disponibles

Enameh 2017 y 2018. Enhopro 2013, 2014 y 2015.

Trabajo de Campo

Periodo de levantamiento

Setiembre de cada afio.

Informante

Propietario/a o socio/a principal de cada microempresa.

Periodicidad de la recoleccidon

Anual.

Recoleccion de datos

Entrevista cara a cara con la persona duefia de cada actividad. Se utilizan medios electrénicos
para la recoleccién y fransmision de la informacién.

Capacitacién

Dos capacitaciones presenciales: una para entrevistadores y ofra para supervisores.

Cantidad de personal de campo

33 entfrevistadores, 17 supervisores, 18 choferes y 5 personas en oficina que apoyan la
supervisién general y el control de calidad de la informacion.

Tasa de respuesta

81,9 % para el 2018.
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