
TIC en Microempresas y Empresas

84,8 %

19,2 % 80,7 %

83,2 %

3,5 % 23,9 %

1/ Pequeños negocios conformados en los hogares que generalmente no estan inscritos y no llevan una contabilidad formal.
2/ Para esta consulta se incluye las empresas (no establecimientos) del Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE).
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares, 2022 y Directorio de Empresas y Establecimientos, 2022.

Tiene computadora

Acceso a Internet

Sitio web

Empresas2/Microempresas
de los hogares1/

TIC en el trabajo

29,4 % 17,1 %

6,1 %

Dificultad para
teletrabajar por 
fallas en internet

8,2 %

Asalariados que
realizaron
teletrabajo

Ampliar la capacidad y velocidad
de internet de su hogar

Compra de equipo
tecnológico1/ 

1/ Compra de mouse, teclado, monitor, computadora, otros en los últimos 12 meses.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Continua de Empleo IV trimestre, 2022.

¿Cuántas personas ocupadas incurrieron
en gastos para teletrabajar?

2022

Uso de TIC por grupo de edad

79,9 % 77,6 %

97,0 % 90,3 %

73,6 % 53,3 %

Celular Internet

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Hogares, 2022.

2022

18 - 64 años

5 a 17 años

 65 años  y más

Uso actual de TIC

39,8 % 23,4 %

91,4 %

84,9 %

87,9 %

76,3 %

1/ Personas que utilizaron dispositivos en los últimos 3 meses.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Hogares, 2022.

35,3 %

90,4 %

82,6 %

Usan celular1/

Usan internet1/

Usan computadora
pórtatil

o de escritorio1/

2022

Costa RicaUrbano Rural

62,4 % 58,4 %
Teléfono fijo

Teléfono celular2/

Cambio en la comunicación1/

2002 2012

21,6  %

96,6 %91,6 %

2022

Tecnologías ayer y ahoraTecnologías ayer y ahora

1/ Valores porcentuales respecto al total de viviendas.
2/ Para el año 2002 no se consultó sobre tenencia de celular.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta de Hogares de Propósitos Múltiples 2002 y Encuesta Nacional de Hogares 2012 y 2022.

32,0 % 52,3 %

68,5 %Videograbadora
(VHS - Beta)

Televisión pagada
(cable, satélite, u otro)

Televisión por cable,
satelite, IPTV u otra

televisión paga

Evolución en el entretenimiento1/

2002

2012

2022

Tecnologías ayer y ahoraTecnologías ayer y ahora

1/ Valores porcentuales respecto al total de viviendas.
Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta de Hogares de Propósitos Múltiples 2002 y Encuesta Nacional de Hogares 2012 y 2022.

Día internacional de las telecomunicaciones

17 de mayo de 2023


