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1. Contexto en el que se realizé el Censo 2022

1.1 Planificacion del Censo 2022

Desde el afio 2018 el INEC inici6 el trabajo de planificacion del XI Censo Nacional de
Poblacion y VIl de Vivienda, que es sin duda la operacion estadistica mas compleja que
desarrolla el pais pues implica recolectar informacién de todas las viviendas y personas
residentes habituales de Costa Rica.

Por tanto, se inicid con una etapa de preparacion que incluyd la conformacion de un equipo
de trabajo, la elaboracion de un presupuesto y el disefio del perfil del proyecto. En esta
primera etapa también se realizo la inscripcion del proyecto en el Banco de Proyectos de
Inversion del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN).

El desarrollo de un proyecto de tal envergadura como un censo nacional requiere de un
equipo interdisciplinario que sea responsable de los diferentes procesos implicados, a
saber, cartografia, disefio metodoldgico, recoleccion de la informacién, procesamiento y
andlisis de datos, tecnologias de informacién, comunicacion y por supuesto, administracion
y planificacion.

Entre 2018 y 2021 se disefiaron e implementaron los diferentes procesos necesarios, 1os
cuales se trabajaron en torno a un Plan Anual de Trabajo del proyecto, donde se
establecieron metas trimestrales y, ademas, se elaboraron matrices de riesgos que eran
revisadas periddicamente. En el periodo de planificacion del censo nacional se llevaron a
cabo las siguientes actividades:

e Actualizacion cartografica de campo, donde se georreferenciaron todas las viviendas
del pais.

e Disefio del cuestionario censal, que incluyé una consulta a personas usuarias y
expertas con la participacion de mas de 400 personas.

e Disefio del operativo de recoleccion de datos donde 34 equipos denominados
Agencias Censales se encargaron de gestionar los recursos y realizar las
coordinaciones necesarias en todo el pais.



3 INEC| COSTARICA METODOLOGIA DE LA ESTIMACIONES DE POBLACION Y DE VIVIENDAS 2022

e Disefio del proceso de capacitacion, el cual por primera vez en la historia de los
censos se realizd de forma bimodal y, por tanto, requirié del disefio de un curso
virtual y diferentes recursos didacticos.

e Disefio de los diferentes sistemas informaticos, tanto los que se desarrollaron en el
INEC como aquellos que se contrataron. Entre ellos se encuentran el App Censista,
el Autocenso, el Sistema Gestor de Operativo de Campo, Sistema de Procesamiento
y Sistema Informatizado de Codificacion.

e Disefio de una campafia de comunicacion integral y de todos los productos
comunicacionales relacionados.

e Coordinacion de convenios con diferentes instituciones nacionales y locales para el
apoyo durante la capacitacion y la recoleccion de los datos.

e Gestion de lalogistica de distribucion y resguardo de material censal por todo el pais.

e Gestion de compra de los dispositivos moviles de captura y los demas insumos y
servicios requeridos para la implementacion del operativo de campo.

e Implementacion de siete pruebas de campo, pruebas cognitivas y un Censo Piloto
donde se censd todo el cantén de El Guarco de Cartago.

Todos los procesos contaron con productos especificos y fueron evaluados por el sistema
de control interno de la institucion, no obstante, a pesar de la amplia y detallada
planificacion, hubo factores que afectaron especialmente la recoleccién de los datos, los
cuales se detallan a continuacion.

1.2 Pandemia asociada a COVID-19

En marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declar6 el COVID-19 como
pandemia. El dia 16 de ese mismo mes se declara en Costa Rica el estado de emergencia
nacional debido a la pandemia, la cual impuso una serie de restricciones a las instituciones,
empresas y ciudadania en general, con el objetivo de resguardar la salud de la poblacion.

Las principales restricciones aplicadas fueron la implementacion de teletrabajo en las
instituciones publicasy las empresas privadas, los cierres de negocios con permiso sanitario,
asi como la limitacion de circulacion vehicular. Durante todo el 2020 y 2021 las restricciones
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sanitarias se relajaron o intensificaron dependiendo de las denominadas “olas” del virus, es
decir, momentos con aumentos o disminuciones importantes de casos.

Para ese momento el INEC tenia dos afios de trabajar en la planificacion del censo nacional
que seria originalmente en 2020. Sin embargo, la pandemia fue uno (no el Unico) de los
factores para decidir posponerlo, primero a 2021 y luego a 2022.

Los cambios que se implementaron correspondieron a la reorganizacion de las tareas de las
Agencias Censales para priorizar aquellas que podian realizarse en formato de teletrabajo;
aplicar una metodologia de actualizacidn cartografica que no requiriera las visitas en campo,
para finalizar los distritos pendientes; se decidi6 cambiar la metodologia para la modalidad
de recoleccién de datos por autocenso durante el operativo censal, la cual estaba
originalmente pensada para la recuperacion de viviendas pendientes en un periodo
posterior; la adquisicion de equipo de resguardo sanitario (mascarillas y alcohol en gel) para
cada persona que participaria en el operativo.

El Censo Piloto se pudo realizar en el canton de EI Guarco en la provincia de Cartago en
noviembre de 2020, no obstante, por las restricciones no fue posible contratar personal
exclusivo para eso, por lo que se tuvo que realizar todo el operativo con personal de las
mismas agencias censales. Ademas, la capacitacion, originalmente planteada en una
estrategia bimodal (virtual/presencial), tuvo que hacerse 100% virtual.

Si bien el Censo Piloto cumplié con algunos de sus objetivos, como probar el cuestionario y
los sistemas de captura de datos; los ajustes realizados debido a la pandemia tuvieron
impacto pues no permitieron probar totalmente las condiciones del censo nacional, como
el proceso de reclutamiento o la carga masiva del aplicativo de captura.

1.3 Dificultades presupuestarias para el uso de recursos

La Ley 9694 del Sistema de Estadistica Nacional, de junio 2019, brinda al INEC solvencia
financiera para realizar los censos nacionales, por tanto, se contaba con los recursos
necesarios para la implementacion del proyecto censal, sin embargo, en el 2020 y 2021
enfrentd a las restricciones establecidas por la Ley 9635 denominada “Fortalecimiento de
las finanzas publicas”, la cual establece una regla fiscal que define un limite de crecimiento
en el gasto corriente de las instituciones publicas.
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Debido a la incertidumbre sobre la utilizacion de los recursos disponibles para continuar
con el proyecto en 2020y 2021, se tom0 la decision de aplazar el censo nacional para el 2022
Sin embargo, fue necesario abogar por una modificacion a la Ley 9694 para que fuera
posible presupuestar los recursos requeridos.

La modificacion a la ley se logré en noviembre de 2021, casi al cierre del afio, lo cual mantuvo
en vilo muchos aspectos, y dej6 plazos muy cortos para el inicio del reclutamiento de
personal censista, la compra de insumos como los dispositivos mdviles, y la contratacion de
servicios como la infraestructura tecnoldégica que permitia la implementacion de los
sistemas desarrollados, asi como la firma de convenios muy importantes como el que se
necesitaba establecer con el Ministerio de Educacién Publica (MEP) para el préstamo de
instalaciones y de personal para facilitar la capacitacion.

1.4 Faltante de personal censista

El Censo 2022 fue el primer censo en Costa Rica que se realizé utilizando dispositivos moviles
de captura y ese cambio tan importante generé modificaciones en casi todos los procesos
del proyecto, uno de ellos, el personal para la recoleccion de datos.

Tradicionalmente el personal que recolectaba la informacién de los censos eran los y las
docentes del MEP. Esto era posible gracias a que el periodo de recoleccion era de cinco dias
y, por tanto, a través de un convenio, se brindaba autorizacién para que durante esos dias
no se brindaran lecciones y el personal del MEP fuera a censar, de manera que recibian su
salario y, ademas, el INEC les brindaba un incentivo econémico adicional.

Sin embargo, al tomar la decision de incorporar los dispositivos méviles en la captura de la
informacidn, también se debié ampliar el periodo de recoleccion, por varios motivos: por la
cantidad de dispositivos que se podia adquirir, por la logistica de instalacion del aplicativo y
por la necesidad de tener mas espacio de reaccion ante cualquier eventualidad. Ante eso,
se amplid el periodo a 18 dias para lo que se requeria un total de, aproximadamente, 14 mil
personas distribuidas entre las coordinaciones de centros operativos, las supervisiones de
seccion y las personas censistas.

Ante esos cambios y, ademas, ante la crisis educativa que vivio el pais debido a todos los
ajustes que debid hacer el MEP ante la pandemia de COVID-19 se determiné que para el
Censo 2022 no seria posible trabajar con los y las docentes, al menos no para la recoleccion
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de datos, aunque si se tenia previsto que apoyaran como personas facilitadoras en el
proceso de capacitacion.

Esa decision implico que el INEC debia buscar nuevas alternativas para contratar al personal
de campo, lo cual no era tarea sencilla pues hay pocas experiencias nacionales de una
contratacion tan masiva para tan poco tiempo (aproximadamente un mes de contratacion).
Por ello, en primera instancia se realizd una investigacion de las diferentes opciones.

Surgieron varias opciones, todas con ventajas y limitaciones. Voluntariado, contratacion por
servicios profesionales, contratacion terciarizada o que el mismo INEC contratara utilizando
plazas temporales. Segln todos los analisis, la opcion con menos riesgos era la Ultima, es
decir, que se crearan plazas temporales y que fuera el mismo INEC, quien ya ha tenido la
experiencia de manejar planillas muy grandes de forma temporal, hiciera el proceso de
reclutamiento y seleccion.

Para que eso fuera realidad era necesario acudir al Ministerio de Hacienda y a la Secretaria
Técnica de la Autoridad Presupuestaria para que se autorizara al INEC la creacion de las 14
mil plazas temporales. No obstante, no hubo respuesta positiva ante esa solicitud y por
tanto hubo que optar por otra opcién mas riesgosa.

La otra alternativa era buscar una entidad que pudiese gestionar la planilla, realizar todo el
proceso de reclutamiento, seleccion y administracion del personal para todo el pais.
Inicialmente se realiz6 un estudio de mercado para determinar posibles empresas privadas
que pudieran ofrecer el servicio, sin embargo, no se ubicaron empresas dispuestas a
brindarlo por su complejidad.

Ante ese panorama, surgi6 la posibilidad de trabajar con la Confederacion de Asociaciones
de Desarrollo Comunal (CONADECO) que es la organizacién que aglomera a las diferentes
asociaciones de desarrollo comunal del pais, a través de Federaciones y que tiene presencia
en practicamente todo el territorio nacional.

La ventaja de trabajar con CONADECO era justamente su amplio conocimiento de los
territorios, su experiencia con el trabajo de base y su capacidad de movilizar a las
comunidades por un objetivo. Sin embargo, nunca habian tenido la experiencia de manejar
tanto personal de forma remunerada.

La metodologia utilizada consisti6 en que el INEC contrat6 a 14 Federaciones, las cuales a su
vez conformaban CONADECO. Cada federacion realiz6 la gestion de una planilla. Ademas,
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también se contraté personal que brindarian apoyo administrativo y logistico, como una
coordinacion administrativa, una coordinacion financiera, profesionales en recursos
humanos y asistentes de planillas para cada federacion.

Sin embargo, el tiempo fue uno de los principales problemas, ya que, debido a que al final
de 2021, por la incertidumbre de la continuidad o no del proyecto, se paralizaron todas las
negociaciones, no fue sino hasta principios de 2022 que se logré comenzar a trabajar con
CONADECO.

Si bien hubo mucha voluntad de trabajar coordinadamente, algunas federaciones debian
realizar tramites previos para poder ser contratadas, lo cual fue atrasando algunas de las
actividades planificadas y algunos contratos se firmaron muy cerca de la fecha de inicio del
operativo de campo.

El reclutamiento del personal inici6 con listas previas que cada federacion realizd, donde las
personas interesadas en participar se anotaban. En ese proceso, denominado pre-
reclutamiento, se llegd a tener enlistadas a mas de 20 mil personas, de manera que para
ese momento se estaban cumpliendo los objetivos establecidos.

El proceso formal de reclutamiento debia hacerse en un formulario web que a su vez era el
sistema que daba seguimiento a cada persona durante la capacitacion, la seleccion y la
asignacion de su carga de trabajo. Si bien era un sistema simple, para muchas personas fue
un primer obstaculo, ya que requerian un correo electrénico y también tener conocimientos
basicos del uso de una computadora. A pesar de que se habian establecido perfiles para las
personas a contratar, donde se incluia como requisito tener conocimientos minimos del uso
de computadora o dispositivos moviles, fue evidente que algunas personas de las que
estaban pre-reclutadas no cumplian ese requisito y ahi comenz6 a disminuir la lista.

Otro de los factores que disminuyd la lista fue que algunas personas se anotaron para los
tres puestos disponibles (coordinacién de centro operativo, supervision de seccion y
censistas) sin embargo posteriormente al determinar que no cumplian alguno de los
requisitos o al enterarse que se debia cumplir con un proceso de capacitacion, preferian
salir de la lista y no continuar con el reclutamiento. Ademas, también hubo lugares del pais
donde no habia personas interesadas en el trabajo, esto sucedid sobre todo en zonas
turisticas.

Finalmente, al cierre del periodo establecido para el reclutamiento del personal no se logré
tener la cantidad total, particularmente para el puesto de censistas hubo un déficit de
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aproximadamente 2000 personas. Eso generd que se ampliara el reclutamiento incluso
posterior al inicio del operativo, no obstante, eso implic6 ajustes en los demas procesos
asociados, como la capacitacion. Por tanto, al finalizar la primera semana del operativo, se
decidi6 no seguir contratando y continuar con las personas que ya estaban contratadas.

Posterior a la finalizacion del periodo original de recoleccion (28 de junio), se ampli6 el
contrato a unas 1500 personas quienes continuaron recolectando informacién durante tres
semanas mas en las dreas que no habian podido ser cubiertas.

1.5 Cambios tecnoldgicos

Desde el inicio del proyecto se habia decidido que el censo nacional se realizaria
potenciando el uso de la tecnologia en todos los procesos, desde la actualizacion
cartografica, el disefio del operativo de campo, la recoleccion de los datos, la capacitacion,
la gestion del personal y por supuesto, el procesamiento y analisis de la informacion.

Ante eso, el INEC buscd contratar a personas expertas en la materia para que asesoraran en
ese camino y que desarrollaran la aplicacion para recoleccion de datos, tanto en campo
como via web y también, el sistema para la gestion del personal y el seguimiento de la
cobertura, lo cual suele ser de lo mas complejo en una operacidn estadistica tan grande.
Después de un proceso de andlisis de mercado, se contraté a Go Touch, una iniciativa de
investigacion en informatica del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC), quienes se han
especializado en el desarrollo de aplicaciones maviles.

El objetivo era tener una serie de sistemas integrados que gestionaran desde el
reclutamiento y la seleccion del personal, hasta la asignacién de cargas de trabajo y
posteriormente el seguimiento de la cobertura durante el operativo. De esa manera, el
mismo usuario que las personas creaban para reclutarse seria el que utilizarian para
ingresar a la aplicacion de recoleccion de datos (denominada App Censista) y para el médulo
de supervision.

Esa integracion si bien buscaba facilitar la trazabilidad de la informacion y garantizar el
control, generd cuellos de botella pues algunas personas no recordaban el usuario que
habian creado, habian utilizado correos mal escritos, correos saturados o incluso, algunos
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utilizaron correos de otras personas, de manera que no podian tener acceso al resto de los
procesos, incluyendo su carga de trabajo.

Como complemento a los sistemas desarrollados también fue necesario obtener un sistema
de gestion para los dispositivos moviles, con el objetivo de que el INEC pudiera tener el
control de ellos, limitara el acceso a aplicaciones no requeridas para el trabajo y también
para facilitar la instalacion de la App Censista. El sistema utilizado fue Workspace de Google
el cual permitia todas esas funcionalidades, pero significaba que cada persona debia instalar
una cuenta en el dispositivo que se le asignara.

Si bien era un proceso sencillo, en un operativo tan masivo, la minima complejidad se vuelve
grande y, por tanto, esa instalacion también fue un cuello de botella, ya que, a pesar de la
capacitacion y los recursos explicativos, no todas las personas lograron instalarlo en el
momento que se requeria.

Esos cuellos de botella tuvieron como consecuencia que el primer dia del operativo no todas
las personas habian logrado acceder a la aplicacion y por tanto a su carga de trabajo. Eso
fue disminuyendo durante los primeros dias, sin embargo, hubo personas que durante todo
el operativo no lograron ingresar y por tanto debieron trabajar con cuestionarios en papel.

También hubo algunas zonas fronterizas donde los mapas digitales que debian ir
incorporados en la App Censista tuvieron problemas con las coordenadas, por tanto, esas
zonas también se tuvieron que censar con cuestionarios en papel, pues las personas
censistas asignadas no iban a poder ingresar a esos mapas.

Ademas de las complicaciones asociadas al uso de los sistemas, otro factor que complejizé
mas la situacion fue que el gobierno de Costa Rica sufrié un ciberataque aproximadamente
dos meses antes del inicio del censo, el cual afecté a varias instituciones cuyos sistemas
dejaron de operar por varias semanas. Si bien el INEC no fue victima del ataque, se tuvieron
que tomar nuevas medidas de ciberseguridad aun mas estrictas lo que, a su vez, complicé
mas el ingreso a los sistemas por parte de las personas usuarias.
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1.6 Proceso de capacitacion

Por primera vez en un censo nacional se implement6 una capacitacion hibrida o bimodal,
donde hubo un curso virtual de autoaprendizaje para cada rol dentro del operativo de
campoy, ademads, dos dias de capacitacion presencial donde se realizaron practicas y se hizo
la instalacion de la App Censista.

Este proceso se vio afectado directamente por los atrasos y las dificultades surgidas durante
el reclutamiento del personal pues al tener que ampliar los plazos, también hubo que
modificar las fechas de cierre de los cursos e incluso, realizar un curso resumido para
aquellas personas que fueron contratadas cuando el operativo ya habia iniciado.

En el caso de la modalidad presencial, originalmente se habia planteado bajo la metodologia
de cascada, donde un primer grupo de personas funcionarias del INEC capacitarian a
personas docentes del MEP quienes facilitarian los talleres presenciales para las personas
supervisoras y censistas.

Sin embargo, debido a la incertidumbre sobre la continuidad del proyecto, no se logrd firmar
el convenio con el MEP con suficiente antelacion. A pesar de todas las gestiones, no fue
posible que el jerarca del gobierno saliente firmara el convenio y fue necesario esperar al
cambio de poderes para que la nueva ministra lo firmara. Eso sucedi6 tan solo dos semanas
antes del inicio del proceso de capacitacion presencial.

Con tan poco tiempo de reaccidn y ante una estructura muy jerarquica establecida en el
MEP, la informacion no se compartié con oportunidad entre los centros educativos y, por
tanto, solo el 50% de las personas MEP que se requerian se presentaron a recibir su
capacitacion. Esto implicé que mas de cien personas funcionarias del INEC tuvieran que ir a
impartir capacitacion al dltimo nivel y, ademas, que las personas coordinadoras de centro
operativo tuvieran que asumir esa funcion en algunos lugares. También se realizaron
capacitaciones de contingencia que resumian los principales contenidos y que se enfocaban
en lainstalacion de la App Censista y la practica.
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1.7 Norespuestay rechazo

A pesar de todos los esfuerzos que el INEC realiz6 para superar todos los retos ya resefiados
y lograr visitar mas del 90% de las areas de empadronamiento establecidas, el obstaculo
que no fue posible superar fue el de la apatia de la poblacién, que generd porcentajes de
rechazo y no respuesta nunca antes vistos en un censo nacional.

Esa actitud se enmarca en un contexto mucho mas amplio que el mismo censo, es el
resultado de un proceso social que esta viviendo el pais y que se ha visibilizado en otros
momentos relevantes como, por ejemplo, el abstencionismo en los procesos electorales.

La apatia politica usualmente no se asocia con el desinterés en participar en una operacion
estadistica, sin embargo, cuando se trata de un censo nacional como proceso para generar
datos que tienen relevancia politica, claro que se relaciona, especialmente con el
componente de desafeccion, es decir, con la indiferencia y el desinterés de los asuntos que
de una u otra forma requieren participacion o accion de la ciudadania (Cebrian, 2011)
(Romano, 2015).

Los factores causantes de esa apatia pueden ser diversos, entre ellos desconfianza,
insatisfaccion, desmotivacion, exclusion, desigualdad, entre otros, que pueden gestarse en
la poblacién a través de largos procesos o por situaciones particulares de alguna coyuntura.
En el caso costarricense, es sin duda necesario un andlisis a profundidad de esa apatia, no
obstante, es evidente que, para el Censo 2022, algunos hechos particulares y casos de
corrupcién agravaron esas actitudes.

Sin embargo, Costa Rica no es el Unico pais que enfrenta esta apatia, otros paises han
evidenciado, incluso desde rondas pasadas que hay un incremento en las entrevistas no
realizadas o rechazadas. De hecho, la Fundacion Russell Sage publicé en 2006 el libro The
Hard Count. The Political and Social Challenges of Census Mobilization, que tuvo como
objetivo explorar la participacion en el Censo 2000 de Estados Unidos y evaluar la campafia
de comunicacion de cara al Censo 2010 pero, ademas, revisa una serie de elementos
contextuales, principalmente politicos, que intervienen en esa participacion.

El libro concluye que uno de los factores asociados a la falta de cooperacién en el censo se
refiere a la desconfianza de la poblacion sobre cdmo el gobierno utilizara sus datos y con
quién los compartira, lo cual implica a su vez una desconfianza en la institucion productora
y en el manejo confidencial de los datos. Ademas, se encontrd una relacion entre el tipo de
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hogar y la cooperacion con el censo, donde se determind que hay una mayor cooperacion
entre los hogares convencionales (parejas con o sin hijos), que los hogares no
convencionales (hogares monoparentales, unipersonales o conformados por personas no
familiares), no obstante, es dificil saber por qué eso es asi, posiblemente se relaciona con
estilos de vida y uso del tiempo (Hillygus, Nie, & al., 2006).

Si bien es necesario ahondar mucho mas en las causas de la no respuesta y el rechazo a
brindar informacion, lo cierto es que afect6 profundamente los resultados del Censo 2022,
pues si bien la cobertura implica visitar todas las areas definidas, también es requisito
fundamental, completar todas las entrevistas y eso no fue posible en un porcentaje
importante de viviendas.

2. Estimacion de la cobertura del Censo 2022

Para el monitoreo de la cobertura durante la recoleccion de informacion del Censo 2022 se
conté con un sistema denominado Sistema Gestor de Procesamiento y, ademas, con la
transferencia continua de entrevistas, lo que permitia ir dando seguimiento al avance del
operativo.

Por tanto, de forma temprana se identificaron problemas de cobertura, especialmente en
zonas donde no fue posible contratar la totalidad del personal requerido, lo cual dejaba al
descubierto las dreas de empadronamiento que no tenian una persona censista asignada.

En ese contexto, se toma la decision de ampliar el periodo de recoleccion hasta el 30 de
setiembre de 2022, es decir, practicamente tres meses mas de lo que estaba originalmente
planificado (8 al 28 de junio). Para cubrir ese periodo adicional se extendid la contratacion
a aproximadamente 1 500 personas, por tres semanas mas y posteriormente, se conté con
el apoyode personas voluntarias y del mismo INEC.

Ademas, se promovié el uso del autocenso a través de los medios de comunicaciony se cred
un visor en linea que permitia solicitar un cddigo sin necesidad de tener que esperar que
una persona censista se lo entregara. También se brind6 la posibilidad de hacer la entrevista
telefonica y se dio seguimiento para promover la participacion.
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Si bien se logrd disminuir el porcentaje de viviendas no visitadas de 28% al final del periodo
ordinario a 12% al final del periodo extraordinario, el porcentaje de viviendas visitadas que
rechazaron la entrevista o bien que nunca se logré contacto para la entrevista, no se logré
disminuir.

Finalmente, debido a la complejidad administrativa de continuar con este proceso y, a que
no se estaban logrando los resultados esperados, el 30 de setiembre se da por finalizado el
operativo de recoleccion.

Posteriormente, se realizaron las siguientes acciones para determinar la cobertura final:

- Integracion de datos: si bien mas del 95% de los datos se recolectaron utilizando los
dispositivos mdviles de captura, se recibieron 32 463 entrevistas de autocensos y
también se aplicaron aproximadamente 16 mil entrevistas en cuestionarios de
papel, los cuales pasaron por un proceso de critica y digitacion. Ademas, también se
obtuvo informacién de 140 viviendas colectivas por medio de sus registros
administrativos, debido a la complejidad para realizar las entrevistas cara a cara,
entre ellas los centros penitenciarios. Por tanto, fue necesario realizar un proceso
paraintegrar esas diferentes fuentes y asi contar en una sola base de datos con todas
las viviendas.

- Depuracion de la base de viviendas: durante la actualizacién cartografica de campo se
georreferenciaron todas las viviendas que formaron parte de los mapas que llevaron
las personas censistas. La base inicial contenia 1 770 375 viviendas. Sin embargo, las
personas censistas por su parte también realizaron una actualizacion de esas
viviendas pues al visitarlas determinaron si se mantenian ahi, si ya no existian o bien,
si habia viviendas nuevas. Por tanto, al finalizar el operativo se determin6 que se
crearon 203 125 viviendas nuevas y se descartaron 144 605. Ademas, también se
realizé una depuracién de puntos duplicados y erréneos, con lo cual se obtuvo una
base final con 1 769 081 viviendas. Esta base final es la que se tomo como referencia
para la estimacion de la cobertura de viviendas.

Con esa informacion y los datos depurados, se determiné que se logro visitar el 88% de las
viviendas del pais, es decir 1550 168, de las cuales 1074 258 fueron censadas (60,7%);
136 099 viviendas donde se rechazd la entrevista (7,7%) y 339901 (19,2%) quedaron
pendientes, es decir, se visitd la vivienda, pero no se logrd obtener la entrevista. El total de
viviendas que no fueron visitadas fue de 218 823 lo que representa un 12,4%.
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CUADRO 2.1
Distribucidn de las viviendas seguin estado de cobertura, 2022

S EL G ED

Absoluto Porcentaje

viviendas

Total 1769 081 100,0

Visitadas 1550258 87,6
Censadas 1074 258 60,7
Rechazadas 136099 1,7
Pendientes 339901 19,2

No visitadas 218 823 12,4

Fuente: INEC-Costa Rica. Censo 2022.

Debido a la cobertura parcial fue necesario realizar una estimacion de poblacidn para poder
brindar un dato adecuado para su uso. Para conocer el detalle de las estimaciones dirijase
al documento Metodologia de la estimacion de poblacion y vivienda 2022 disponible en el
sitio web del INEC.



o % o
o %0 e
o % ¢
o %0
R
XN

1nec

INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA Y CENSOS

ﬂ INEC Costa Rica u @ineccr @ INEC Costa Rica u INEC Costa Rica

WWW.inec.cr

INEC, de la rotonda de La Bandera 450 metros oeste, sobre calle Los Negritos,
edificio Ana Lorena, Mercedes de Montes de Oca, Costa Rica.
Correo e.: informacion@inec.go.cr Apartado: 10163 - 1000 San José, C. R.
Teléfonos: 2527 - 1144, 2527 - 1145, 2527 - 1146 y 2527 - 1147



