
Habilidad técnica

Sector de actividad económica2/

1/ Porcentaje de establecimientos con al menos un puesto asalariado en el que se requiere alguna habilidad técnica. 
2/ Sectores contemplados corresponden a los investigados por la más reciente Enadel, 2024. 
Fuente:  INEC- Costa Rica. Encuesta Nacional de Demanda Laboral (Enadel), 2024.

Establecimientos1/ con puestos que requieren habilidades técnicas en TIC 

86,6 % 77,9 % 78,0 %
Conocimientos 
básicos de 
informática

4,4 % 3,2 % 10,2 %

1,2 % 0,5 % 5,1 %

83,3 %

6,7 %

1,7 %

Uso de programas 
informáticos 
especializados

Programación 
informática y 
desarrollo 
de aplicaciones

2024

Comercio Suministro 
agua

Suministro 
electricidad

Minas y 
Canteras

1/ Medios electrónicos se refieren a redes sociales o a la página web de las empresas.
2/ Sectores contemplados corresponden a los investigados por la más reciente Encuesta Nacional de Demanda Laboral, 2024.
Fuente:  INEC- Costa Rica. Encuesta Nacional de Demanda Laboral (Enadel), 2024.

Compra de
 insumos

Venta de productos 
y servicios

60,1 % 74,7 %

52,9 % 49,3 %

61,2 % 61,2 %

42,9 % 60,3 %

Uso de medios electrónicos1/ para compra 
y venta en los establecimientos2/

Comercio

Suministro 
agua

Suministro 
electricidad

Minas y 
Canteras

2024

Comercio

Computadora

Acceso a internet

Suministro 
agua

Suministro 
electricidad

Minas y 
Canteras

93,1 % 98,7 % 98,5 % 95,2 %

99,1 % 100,0 % 98,5 % 100,0 %

TIC 1/ más utilizadas en los establecimientos2/

1/ Tecnologías de información y comunicación utilizadas.       
2/ Sectores contemplados corresponden a los investigados por la más reciente Encuesta Nacional de Demanda Laboral, 2024. 
Fuente:  INEC- Costa Rica. Encuesta Nacional de Demanda Laboral (Enadel), 2024.       

2024

Sector de actividad económica

www

Empresas1/ que cuentan con computadora e internet

InternetComputadora

1/ Porcentaje de empresas que tienen computadora e internet, según cantidad  de personas trabajadoras.
Fuente: INEC- Costa Rica. Directorio de Empresas y Establecimientos, 2024.

2024

83,6 % 87,1 %

81,8 %

96,9 %

76,3 %

96,6 %

Total de 
empresas

Con 1 a 5 
trabajadores

6 o más 
trabajadores

Viviendas sin servicio de Internet

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Hogares, 2024.

2024

Región 
Central

Región 
Chorotega

Región 
Pacífico Central

Región 
Brunca

Región 
Huetar Caribe 

Región 
Huetar Norte

13,5 %23,3 %12,0 % 16,3 %19,1 % 22,4 %

1,9 %

47,9 %

41,7 %
37,4 %Cable coaxial

Telefonía fija

Total país

Urbano Rural

Fibra óptica

Dispositivos 
móviles

Tecnologías ayer y ahoraAcceso a internet en las viviendas

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Hogares, 2024.

Por medio de:
2024

85,4 %

87,9 % 79,0 %

 Día Internacional de las Telecomunicaciones
 Uso de las Telecomunicaciones en las 
viviendas y establecimientos del país

17 de mayo de 2025 


